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 باء الكفرة(أثر مرونة الموارد البشرية في التوجه الريادي دراسة تطبيقية على العاملين بالشركة العامة للكهرباء بمدينة الكفرة )دائرة توزيع كهر 

 
 أثر مرونت المىارد البشرٌت فً التىجه الرٌادي دراست تطبٍقٍت على العاملٍن

 بالشركت العامت للكهرباء بمذٌنت الكفرة )دائرة تىزٌع كهرباء الكفرة(
 

 فاطمت على آدم رحمت
 (عبِؼخ ثٕغبصٞ-لغُ ئداسح الاػّبي-و١ٍخ الالزظبد)

 َ 2023 ١ٌٛ٠ٛ 1ٔشش ئٌىزش١ٔٚبً ثزبس٠خ:

 

 

 الملخص:
 

٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ، ثبٌششوخ اٌؼبِخ ٌٍىٙشثبء      
ثّذ٠ٕخ اٌىفشح )دائشح رٛص٠غ وٙشثبء اٌىفشح( ٚرفغ١ش أصش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚاػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ 

ٚٔخ اٌغٍٛن، ِشٚٔخ اٌّّبسعبد( ٚأسثؼخ اثؼبد ٌٍزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٟٚ٘ صلاصخ اثؼبد )ِشٚٔخ اٌّٙبساد، ِش
)الاثذاع، رؾًّ اٌّخبؽشح، الآِ اٌٛظ١فٟ( ٌٚغشع رؾم١ك أ٘ذاف اٌذساعخ رُ الاػزّبد ػٍٝ إٌّٙظ 

( ػبِلاً، 89اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٠ٚزىْٛ ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ل١ذ اٌجؾش اٌٍز٠ٓ ثٍغ ػذدُ٘ )
(، ٠ٚؼذ رٛص٠غ الاعزجبٔخ صُ Krejcie * Morgan 179غُ اٌؼ١ٕخ( ٠زُ الاػزّبد ػٍٝ عذٚي  )ٌٚزؾذ٠ذ ٌٍؾ

( ٚلذ ظٙشد SPSS( اعزّبسح طبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ، ٚرُ ِؼبٌغزٙب ثبعزخذاَ ثشٔبِظ )66اسعبع )
شٚٔخ اٌغٍٛن ِشٚٔخ اٌّٙبسح ِزٛعطخ، ِٚ -إٌزبئظ اٌؼبِخ ئْ اثؼبد ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ عبءد وبٌزبٌٟ: 

 ِزٛعطخ، ث١ّٕب ِشٚٔخ اٌّّبسعخ عبءد ِشرفؼخ.

ثؼٌذ الاثذاع عبءد ِزٛعطخ، ث١ّٕب ثؼٌذ رؾًّ اٌّخبؽشح عبءد -أِب ئثؼبد اٌزٛع١ٗ اٌش٠بدٞ عبءد وبٌزبٌٟ: 
 ػؼ١فخ، ٚثؼٌذ الأِٓ اٌٛظ١فٟ عبء ِزٛعؾ.

 

 الكلماث المفتاحٍت:
 
ص٠غ وٙشثبء اٌىفشح، ِذ٠ٕخ ٌؼبِخ ٌٍىٙشثبء، دائشح رِٛشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، اٌزٛع١ٗ اٌش٠بدٞ، اٌششوخ ا)

 (اٌىفشح

 
 
 
 

 

 مجلت الاتحاد العربى للنشر العلمى

 عشر خامسلاالإصذار 

 (15( العذد )4المجلذ )

(1-14 )٢٠٢3 
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 المقذمت:

 

فَٙٛ اٌّشٚٔخ ٚرطج١ك ِؼب١٠ش٘ب، ٌٚمذ اعزذػذ ث١ئخ اٌؼًّ وضش اٌؾذ٠ش ِٓ الأْٚ الأخ١شح ػٓ ِ      
اٌؾذ٠ضخ ٚعٛد ِظطٍؾبد عذ٠ذح رغؼً اٌؼًّ أوضش ِشٚٔخ، فظٙشد ِجبدساد ػذ٠ذح ساػ١خ لاٌزضاِبد 
اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ ِؾبٌٚخ ِٕٙب ٌغ١ًٙ اٌّضط ث١ٓ اٌؼًّ ٚاٌؾ١بح اٌخبطخ، ٚعؼً ث١ئخ اٌؼًّ أوضش عٌٙٛخ 

ٌه ِٓ خلاي ارفبل١بد ػًّ رزغُ ثأٔٙب أوضش ِشٚٔخ ٚػشٚسح اٌغؼٟ فٟ عج١ً ( ٚر15: 2009)أثٛثىش، 
اٌٛطٛي ئٌٝ ػلالبد ِزجبدٌخ ث١ٓ إٌّظّخ ِٓ ٔبؽ١خ ٚاٌّٛظف ِٓ ٔبؽ١خ أخشٜ، لاْ رٌه ٠غبُ٘ ػٍٝ ٚعٗ 

 اٌخظٛص فٟ رؾم١ك إٌّفؼخ اٌّزجبدٌخ ٌٍطشف١ٓ 

شش٠خ ٟ٘ اٌّّبسعبد الاداس٠خ اٌزٟ (. ٚئْ ِّبسعبد ِشٚٔخ ئداسح اٌّٛاسد اٌج113:2021)سػٛاْ، 
رغزؼٍّٙب إٌّظّخ ٌٍزأص١ش ثشىً ِجبشش ػٍٝ ِٙبساد ٚعٍٛو١بد ِٚمذساد اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٌذٜ اٌّٛظف١ٓ 
ِٓ خلاي اٌّشٚٔخ فٟ اٌزى١ف. ِغ ١٘ىً اٌّٛظف١ٓ، ٚٚػغ اٌؼًّ، ٚخطخ اٌزذس٠ت ٚخطخ اٌؾٛافض 

ّبسعبد الاعزشار١غ١خ اٌزٟ رٕزغٙب الاداسح اٌؼ١ٍب (، ٠ّٚضً اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ أؽذ ا15:2016ٌّ)اٌغىبسٔخ، 
فٟ إٌّظّخ ٚارخبر اٌمشاساد اٌّزؼٍمخ ٠زجٕٝ ٚرطج١ك عٍٛو١بد اٌش٠بدح الإثذاػ١خ، ٚالاعزجبل١خ فٟ رمذ٠ُ 
خذِبد غ١ش ِأٌٛفخ، ٚاوزشبف اٌفشص اٌغذ٠ذح فٟ الأعٛق اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ ِٓ أعً اٌٛطٛي ئٌٝ الأداء 

 (Robert، 28:1882اٌّز١ّض )

 

  

 -اٌّجؾش الأٚي: ِٕٙغ١خ اٌذساعخ: 

 -ِشىٍخ اٌذساعخ: 

أطٍمذ ِشىٍخ اٌجؾش فٟ ِؾذٚد٠خ ِؼشفخ ٚرطج١ك ئثؼبد اٌزٛعٙبد ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ             
ٚاٌزٛع١ٗ اٌش٠بدٞ فٟ ششوخ اٌىٙشثبء اٌؼبِخ، ِٚؾذٚد٠خ اٌزجٕٟ ٚاٌّّبسعبد ٌٙزٖ اٌّزغ١شاد ٚئثؼبد٘ب فٟ 

ُ ٌّفب١ُ٘ ٚخظبئض وً ِزغ١ش، فؼلاً ػٓ رٌه رأرٝ ٘زٖ اٌذساعخ ِؾبٌٚخ ا٠غبد ئؽبس ِؼشفٟ ظً ئدساوٙ
ٚرطج١مٟ ٠ٛػؼ ٘زٖ اٌؼلالخ ثبٌىبًِ ٌزشىً ثزٌه أعبّ٘ب. ِؼشفٟ ٚرطج١مٟ فٟ ِغبي اٌذساعبد الاوبد١ّ٠خ. 

بدٞ، ٠ّٚىٓ ٠ٚجشص اٌغشع اٌشئ١ظ ِٓ ٘زا اٌجؾش فٟ ل١بط أصش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌزٛعٗ اٌش٠
 -رؾم١ك ٘زا اٌغشع ِٓ خلاي الاعبثخ ػٍٝ رغبؤلاد اٌجؾش الار١خ: 

ِب دسعخ رأص١ش أثؼبد ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ )ِشٚٔخ اٌّٙبساد، ِشٚٔخ اٌغٍٛن، ِشٚٔخ اٌّّبسعخ(  .1
 ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ثششوخ اٌىٙشثبء اٌؼبِخ ثّذ٠ٕخ اٌىفشح )دائشح رٛص٠غ وٙشثبء اٌىفشح(؟

أثؼبد اٌزٛع١ٗ اٌش٠بدٞ )الاثذاع( رؾًّ اٌّخبؽش، الأِٓ اٌٛظ١فٟ )ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ  ِب دسعخ رؾمك .2
 ثششوخ اٌؼبِخ ٌٍىٙشثبء ثّذ٠ٕخ اٌىفشح )دائشح رٛص٠غ وٙشثبء اٌىفشح(؟

ِب اٌؼلالخ راد اٌذلاٌخ الإؽظبئ١خ ث١ٓ رأص١ش اثؼبد ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ػٍٝ اٌزٛع١ٗ اٌش٠بدٞ ِٓ  .3
 بٌششوخ اٌؼبِخ ٌٍىٙشثبء ثّذ٠ٕخ اٌىفشح )دائشح رٛص٠غ وٙشثبء اٌىفشح(؟ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ ث

 ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ: •

( ئداس٠ب، ٚٔظشاً ٌظغش ٠89زىْٛ ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ل١ذ اٌجؾش ٚاٌجبٌغ ػذدُ٘ )
( اعزجبٔخ وٍٙب 66ع )ؽغُ اٌّغزّغ صُ اعزٙذافٗ ثبٌىبًِ ِٓ خلاي رٛص٠غ اعزّبسح اعزجبٔخ ٚلذ رُ اعزشعب

 طبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ

 (1عذٚي سلُ )
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 ث١بْ ِفشد ٌٍؼ١ٕخ الاعزطلاػ١خ ٌٍششوخ اٌؼبِخ ٌٍىٙشثبء اٌىفشح )دائشح رٛص٠غ وٙشثبء اٌىفشح(
 
 

الاستمارات  عدد حجم العٌنة الاسم
 الموزعة

عدد الاستمارات 
 المستردة

 62 03 03 دائرة خدمات المستهلكٌن الكفرة )حسابات(
 71 63 63 محطة تولٌد كهرباء الكفرة

 76 71 71 706محطة تحوٌل 
مكتب الصٌانة المٌكانٌكٌة )الجهد 

 المتوسط(
71 71 77 

 73 71 71 الجهد الفائق
 12 81 81 الاجمالً

 

 

 

 

  -أ٘ذاف اٌذساعخ: 

سعخ( اٌزؼشف ػٍٝ أثؼبد ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ )ِشٚٔخ اٌّٙبساد، ِشٚٔخ اٌغٍٛن، ِشٚٔخ اٌّّب .1
 ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌششوخ اٌؼبِخ ٌٍىٙشثبء ثّذ٠ٕخ اٌىفشح )دائشح رٛص٠غ وٙشثبء اٌىفشح(.

اٌزؼشف ػٍٝ أثؼبد اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ )الاثذاع، رؾًّ اٌّخبؽش الأِٓ اٌٛظ١فٟ( ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ  .2
 ثبٌششوخ اٌؼبِخ ٌٍىٙشثبء ثّذ٠ٕخ اٌىفشح )دائشح رٛص٠غ وٙشثبء اٌىفشح(.

را وبْ ٕ٘بن فشٚق راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ رأص١ش أثؼبد ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌزؼشف ػٍٝ ِب ئ .3
 ػٍٝ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ ثبٌششوخ اٌؼبِخ ٌٍىٙشثبء ثّذ٠ٕخ اٌىفشح

 )دائشح رٛص٠غ وٙشثبء اٌىفشح(. 

 -أ١ّ٘خ اٌذساعخ:  •

جشش٠خ ٌّب ٌٙب ِٓ رأص١ش ػٍٝ اٌزٛعٗ رشًّ ٘زٖ ح اٌذساع١خ أ١ّ٘زٙب ِٓ ِٛػٛع ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌ -1
 اٌش٠بدٞ ٚثبٌزبٌٟ فٟٙ ِم١بط ٌّغزٛٞ اٌزمذَ ػٍٝ اٌّغز١٠ٛٓ اٌّغزّؼٟ ٚاٌّإعغٟ.

رىّٓ أ١ّ٘خ اٌذساعخ ِٓ أ١ّ٘خ ِٛػٛع ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ِٓ  -2
ىض١ش ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚثخبطخ اٌذٚي اٌّٛػٛػبد اٌؼبِخ فٟ ِغبي ئداسح الاػّبي ٚاٌزٟ عزثذ اّ٘بَ اٌ

 اٌّزمذِخ.

رجشص أ١ّ٘خ اٌذساعخ ِٓ خلاي ئصشائٙب ٌٍّؼشفخ اٌؼ١ٍّخ ٌٙزا إٌٛع ِٓ اٌذساعبد فٟ ِغبي اٌؼٍَٛ  -3
 الاعزّبػ١خ ٚالإٔغب١ٔخ ِٚغبي اٌؼٍَٛ الإداس٠خ ثظفخ ػبِخ.

ِؼٍِٛبد رغبػذ فزؼ ِغبلاد ٌٍجؾش اٌؼٍّٟ فٟ ٘زا اٌّٛػٛع، ٚرٌه ِٓ خلاي ِب عزٛفشٖ ِٓ  -4
 اٌجبؽض١ٓ ٚاٌذاسع١ٓ ٚاٌّٙز١ّٓ ٌّٛػٛع اٌذساعخ.

  -ؽذٚد اٌذساعخ:  •

اٌؾذٚد اٌّٛػٛػ١خ: الزظشد اٌذساعخ ػٍٝ داسعخ أصش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ػٍٝ 
 اٌؼب١ٍِٓ ثبٌششوخ اٌؼبِخ ٌٍىٙشثبء فٟ ِذ٠ٕخ اٌىفش )دائشح رٛص٠غ وٙشثبء اٌىٛسح اٌؼبِخ(.

 الزظشد اٌذساعخ ػٍٝ الاداس١٠ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثششوخ اٌىٙشثبء اٌؼبِخ ثّذ٠ٕخ اٌىفشح -ذٚد اٌّىب١ٔخ: اٌؾ
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 )دائشح رٛص٠غ وٙشثبء اٌىٛسح اٌؼبِخ(.

 2024َ- 2023أعش٠ذ اٌذساعخ خلاي عٕخ -اٌؾذٚد اٌض١ِٕخ: 

 -اٌذساعبد اٌغبثمخ:  •

أعش٠ذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد فٟ ثٕبد ِخزٍفخ ٚاٌزٟ رٕبٌٚذ ِٛػٛع اٌذساعخ، ٚع١زُ عشد ثؼغ ٘زٖ 
 اٌذساعبد ؽغت اٌزغٍغً اٌضِٕٟ ٌٙب ٚلف ربس٠خ ٔشش٘ب ِٓ الالذَ ئٌٝ الأؽذس ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

ٖ اٌذساعخ (: ثؼٕٛاْ ) أصش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ( ٘ذفذ ٘ز2018دساعخ اٌشبػش )
ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ أوضش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٌششوبد رظ١ٕغ الأد٠ٚخ الأسد١ٔخ ِب وّب 
٘ذفخ ئٌٝ رٛػ١ؼ اٌذٚس اٌٛع١ؾ ٌٍزؼ١ٍُ إٌّظ١ّٓ فٟ رفغ١ش أصش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌزٛع١ٗ 

اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٟٚ٘ : ِشٚٔخ اٌّٙبساد  اٌش٠بدٞ ٌزٍه اٌششوبد اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ صلاصخ أثؼبد ٌّشٚٔخ
، ِشٚٔخ اٌغٍٛن ، ِشٚٔخ اٌّّبسعبد ، ٚأسثؼخ أثؼبد ٌٍزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٟٚ٘ : الاعزجبل١خ ، الاثذاع ، رؾًّ 
اٌّخبؽشح ، ٚإٌّبفغخ اٌششعخ ، ث١ّٕب رُ ل١بط اٌزؼ١ٍُ إٌّظ١ّٓ ِٓ خلاي ثؼذ٠ٓ اص١ٕٓ ّ٘ب : اٌزؼ١ٍُ اٌزى١فٟ 

 .، ٚاٌزؼٍُ اٌز١ٌٛذٞ

( ِذ٠شاً ِٓ ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد الإداس٠خ فٟ اٌششوبد اٌّجؾٛس ، ٚلذ رُ 806رىْٛ ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ )
( اعزجبٔخ، ٚاعزشعبع 300الاػزّبد ػٍٝ أعٍٛة اٌؼ١ٕخ اٌؼشٛائ١خ اٌطجمخ اٌّزٕبعجخ، ؽ١ش صُ رٛص٠غ )

اخز١بس٘ب ، وّب رّذ  ( اعزجبٔخ طبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ٘ٛ ِب ٠ّضً ؽغُ اٌؼ١ٕخ اٌفؼٍٟ اٌزٟ ر222ُ)
الاعزؼبٔخ ثّغّٛػخ ِٓ الأعب١ٌت الإؽظبئ١خ ٌزؾ١ًٍ ث١بٔبد اٌذساعخ ِٓ أّ٘ٙب رؾ١ًٍ اٌّغبس، ِٚؼبًِ 
الأؾذاس اٌّزؼذد ، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب ٚعٛد ِغز٠ٛبد ِشرفؼخ لأثؼبد ِشٚٔخ 

بد ِغز٠ٛبد أثؼبد اٌزٛع١ٗ اٌش٠بدٞ عبءد ِشرفؼخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ، ٚوزٌه لأثؼبد اٌزؼٍُ إٌظّٟ ٚأثؼ
 ِٚزٛعطخ ٌجؼذ رؾًّ اٌّخبؽشح .

(: ثؼٕٛاْ )أصش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ػٍٝ رؼض٠ض اٌغٍٛن الإثذاػٟ ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ 2020دساعخ خذس)
 ششوبد الارظبلاد الأسد١ٔخ(

اثؼبد )ِشٚٔخ اٌّٙبسح ٚاٌّشٚٔخ ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ ل١بط أصش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌّزّضً فٟ 
اٌغٍٛو١خ ِٚشٚٔخ ٔظبَ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚاٌّشٚٔخ اٌّؾفضح ٌٕظبَ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ / ػٍٝ اٌغٍٛن الإثذاػٟ 

 ثأثؼبدٖ )لبث١ٍخ اٌزغ١ش، ٚؽً اٌّشىلاد، ٚرشغ١غ الاثذاع ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ششوبد الارظبلاد(

( ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِخزٍف 198ائ١خ ثغ١طخ رىٛٔذ ِٓ )( ص٠ٓ ، أٚسأظ ، أ١ِٕخ ، عشٜ عؾت( ػ١ٕخ ػشٛ
اٌّغز٠ٛبد الاداس٠خ ٌٚزؾم١ك أ٘ذاف اٌذساعخ ٚغب٠زٙب لبَ اٌجبؽش ثزطٛس اعزجبرخ خبطخ وأداح ٌغّغ اٌج١بٔبد 

( فمشح ٚاعزخذِذ اٌؼذ٠ذ ِٓ الأعب١ٌت الاؽظبئ١خ ِٕٙب اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ ٚالأؾشاف 45رىٛٔذ ِٓ )
ؼ١ٕخ ِغزمٍخ ٚرٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ إٌزبئظ اٌزٟ وبْ ِٓ أثشص٘ب ٚعٛد رأص١ش رٚ اٌّؼ١بسٞ ٚاخزجبس )+( ٌ

دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌّشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثغ١ّغ أثؼبد٘ب ٚلذ أٚطٝ اٌجبؽش ثؼشٚسح الا٘زّبَ ثششوبد 
 الارظبلاد الاسد١ٔخ.

اٌزّٕش اٌٛظ١فٟ(  (: )ثؼٕٛاْ ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚدٚس٘ب فٟ اٌؾذ ِٓ ظب٘شح2022دساعخ أي ِشاد)
. 2022رشش٠ٓ الأٚي  10دساعخ اعزطلاػ١خ ٌؼ١ٕخ ِٓ اٌّشاوض اٌظؾ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌّٛطً، ٠َٛ الاص١ٕٓ 

ؽؼش عبٔجب ِٕٙب ِغبػذ سئ١ظ اٌغبِؼخ ٌٍشإْٚ اٌؼ١ٍّخ الاعزبر اٌذوزٛس ١ِٕش عبٌُ ؽٗ ٚػ١ّذ اٌى١ٍخ 
زٟ رمذِذ ثٙب اٌطبٌجخ ٚعٓ ف١ظً فؼ١ً الاعزبر اٌذوزٛس صبئش أؽّذ عؼذْٚ اٌغّبْ . رٕبٌٚذ اٌذساعخ اٌ

خ١ًٍ فٟ لغُ ئداسح الاػّبي اٌزؼشف ػٍٝ دٚس ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثأثؼبد٘ب الأسثؼخ ثبػزجبس٘ب ِزغ١شا 
ِغزملا. فٟ اٌؾذ ِٓ ظب٘شح اٌزّٕش اٌٛظ١فٟ ثظفزٗ ِزغ١شاً ِؼزّذا ِٚزّضلا ثبلأثؼبد. ٚرٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ 
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أّ٘ٙب: ئْ ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ وبْ ٌٙب اٌذٚس اٌىج١ش فٟ اٌؾذ ِٓ ظب٘شح عٍّخ ِٓ الاعزٕزبعبد، وبٔذ 
 اٌز١ّض اٌٛظ١فٟ، ٚئْ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ وبٔذ ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ.

(: ثؼٕٛاْ )دٚس اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ فٟ رؾغ١ٓ ِغزٜٛ اٌزفٛق اٌزٕبفغٟ ثبٌّٛأئ 2023دساعخ ٠بع١ٓ )
ّضً اٌٙذف اٌؼبَ ٌٍذساعخ فٟ اٌزؼشف ػٍٝ دٚس اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ فٟ رؾم١ك اٌزفٛق اٌجؾش٠خ اٌّظش٠خ( ٠

اٌزٕبفغٟ ٌٍّٛأئ اٌجؾش٠خ اٌّظش٠خ، ٚرُ اعزخذاَ لبئّخ الاعزمظبء وأداح سئ١غ١خ ٌغّغ اٌج١بٔبد ٚثٍغذ 
ٝ (. ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اspasٌِفشدح ٌٚمذ صُ اعزخذاَ ثشٔبِظ اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ ) 560ػ١ٕخ اٌذساعخ 

ٚعٛد رأص١ش رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌجؼذ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ػٍٝ اٌزفٛق اٌزٕبفغٟ ث١ٓ أساء اٌّغزمٝ ُِٕٙ ؽٛي ئثؼبد 
اٌزفٛق اٌزٕبفغٟ ؽغت ٔٛع ٍِى١خ ا١ٌّٕبء، ٕٚ٘بن اسرجبؽ ئ٠غبثٟ ث١ّٕٙب وٍّب صادد ر١ٙئخ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ 

جبؽ ئ٠غبثٟ وٍّب صاد اٌزٛع١ٗ اٌش٠بدٞ صاد صاد اٌزفٛق اٌزٕبفغٟ، ٚعبء ِؼبًِ الأؾذاس ِٛعت أٞ ٕ٘بن اسر
 اٌزفٛق اٌزٕبفغٟ.

(: ثؼٕٛاْ )دٚس اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ فٟ رؾم١ك اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ ٌمطبع اٌذٚاء 2023داسعخ ػبسف )
اٌّظشٞ(، دساعخ ١ِذا١ٔخ ِمبسٔخ ٠غؼٝ ٘زا اٌجؾش ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ أٚ اٌذٚس اٌّؾزًّ ٌٍزٛع١ٗ 

اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ وذساعخ ١ِذا١ٔخ ِمبسٔخ ث١ٓ ششوبد ئٔزبط الأد٠ٚخ اٌّظش٠خ اٌش٠بدٞ فٟ رؾم١ك 
)لطبع الأػّبي اٌؼبِخ ٚاٌمطبع اٌخبص(، ثبعزخذاَ لبئّخ الاعزمظبء وأداح سئ١غ١خ ٌغّغ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ، 

ِٓ ( ششوبد 9( ِفشدح ِٓ اٌم١بداد الإداس٠خ اٌؼ١ٍب ٚاٌٛعطٝ فٟ )136ٚخؼغ ٌٍزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ )
 اٌششوبد اٌّجؾٛس.

ً ِٓ إٌزبئظ صُ اٌزٛطً ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد اٌزٟ ِٓ شأٔٙب أْ رغُٙ فٟ رؾم١ك اٌّشٚٔخ  ٚأطلالب
الاعزشار١غ١خ ٌمطبع اٌذٚاء اٌّظشٞ فٟ ػٛء ئثؼبد اٌزٛع١ٗ اٌش٠بدٞ، ِغ ِؾبٌٚخ رطج١ك إٌّٛرط اٌّظشػ 

 ػٍٝ لطبػبد أخشٜ.

 

 ذساعخاٌّجؾش اٌضبٟٔ: الإؽبس إٌظشٞ ٌٍ

 -أٚلا: اٌّؾٛس الأٚي: ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ: 

ثبٌشغُ ِٓ الا٘زّبَ اٌىج١ش فٟ الأخ١شح ثّفَٙٛ اٌّشٚٔخ ٚرطج١مٙب ِٚؼب١٠ش٘ب، ئلا أْ ػذَ ٚػٛػ ِؼٕٟ 
ِظطٍؼ اٌّشٚٔخ ٚاعزخذاِٗ فٟ وض١ش ِٓ إٌّبرط عؼً ِٕٗ. ِفِٙٛبً ِؼمذاً ٠ٛعت ػٍٝ اٌّزخظظ١ٓ لذساً 

 ١طخ فٟ اٌزؼبًِ ِؼٗ.وج١شاً ِٓ اٌؾزس ٚاٌؾ

 ٠ش١ش ِظطٍؼ ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ وّب ٠شا٘ب -ِفَٙٛ ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ: 

(Nyberg & Wright62015:295 ١ٌغذ ػّلا ٠مَٛ ثٗ اٌؼبٍِْٛ ٌّشح ٚاؽذح فمؾ، ثً ٟ٘ لذسح( )
داد اٌّّزبصح رزؾمك ثّشٚس اٌضِٓ ٚػٍٝ اٌّذٞ اٌط٠ًٛ، ٚرزطٍت ئعبدح ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجششٞ رجٕٝ اٌؼب

ٚأفؼً اٌّّبسعبد اٌغ١ٍّخ ٌزؾم١ك اٌزؾغ١ٓ ٚاٌزط٠ٛش فٟ الأػّبي ِٓ خلاي ر١ّٕخ اٌىفبءاد ٚاٌمذساد فٟ 
عبئش عٛأت إٌّظّخ، ٚلذ ٠غّؼ رٌه ٌٍمبدح، ٠ٚز١ؼ ٌُٙ ارخبر ِغبصفبد ِذسٚعخ ثىً صمخ، ٠ٚغزف١ذْٚ ِٓ 

( )أٔٙب لذسح اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌزٛلغ 28: 2009اٌفشص اٌزٟ رّضٍُٙ ػٍٝ أفؼً ٚعٗ( ٌٚمذ ػشفٙب )أثٛ ثىش، 
 ٚاٌزٕجإ ثأٞ رغ١١ش ِزٕبِٟ.

لذ ٠ظٙش ػٍٝ أداء إٌّظّخ، ٚوزٌه اٌزٕجإ ثؾبلاد اٌزؼط١ً اٌّفبعئخ، ٚالاعزؼذاد ٌٙب، ٚالاعزغبثخ ئ١ٌٙب، 
 ٚاٌزى١ف ِؼٙب ِٓ أعً ثمبئٙب، ٚاصد٘بس٘ب(.

ؾمك ثّشٚس اٌضِٓ ٚػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ، ( ػٍٝ أٔٙب )ٟ٘ لذسح رز24:23، 2006ٚوّب ػشفٙب )اٌطبئٟ، 
ٚرزطٍت ئعبدح ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ رجٕٝ اٌؼبداد اٌّّزبصح ٚأفؼً اٌّّبسعبد اٌغ١ٍّخ ٌزؾم١ك اٌزؾغ١ٓ 
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ٚاٌزط٠ٛش فٟ الاػّبي ِٓ خلاي ر١ّٕخ اٌىفبءاد ٚاٌمذساد فٟ عبئش عٛأت إٌّظّخ، ٚلذ ٠غّؼ رٌه ٌٍمبدح، 
 خ ثىً صمخ، ٠ٚف١ذْٚ ِٓ اٌفشص اٌزٟ رّضٍُٙ ػٍٝ أفؼً ٚعٗ(.٠ٕٚزظ ٌُٙ ارخبر ِغبصفبد ِذسٚع

 ِٙبَ ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ:

رٕف١ز اٌخطؾ ٚاٌجشاِظ ٚاٌغ١بعبد اٌّمشسح ِٓ الإداسح. ٚاٌزأوذ ِٓ علاِخ ٚدلخ اٌزٕف١ز ٚالاٌزضاَ  .1
 ثٙب.

 غ اٌغٙبد اٌّؼ١ٕخ.اٌّشبسوخ فٟ رٕف١ز عذٚي رشى١لاد اٌٛظبئف ٚرؾذ٠ذ اٌشٛاغش ع٠ٕٛبً ثبٌزٕغ١ك ِ .2

 اٌّغبّ٘خ فٟ رٛف١ش اؽز١بعبد اٌى١ٍخ ِٓ اٌىٛادس اٌجشش٠خ اٌّإٍ٘خ ٚاعزمطبثٙب. .3

ئداسح ٍِفبد اٌؼب١ٍِٓ )اٌزؼ١ٓ، اٌزذس٠ت، ِشالجخ اٌذٚاَ، رشط١ذ الإعبصاد، ٔٙب٠خ اٌخذِخ،  .4
 اٌزؼ٠ٛؼبد(

ِغ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ )ِب٘ش،  ئػذاد وشٛف اٌشٚارت اٌشٙش٠خ ٌىبفخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌى١ٍخ، ثبٌزٕغ١ك .5
18:2004) 

 

 

 

 

 

 

 

 أثؼبد ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

 أ/ ِشٚٔخ اٌّٙبساد:

ٟٚ٘ شٟء ٠ّىٓ اٌشبثخ أٚ رؼٍّٗ أٚ رى٠ٕٛٗ ٌذٜ اٌّزؼٍُ، ػٓ ؽش٠ك اٌّؾبوبح ٚاٌزذس٠ت، ٚأْ ِب ٠زؼٍّٗ 
 (35: ٠2009خزٍف ثبخزلاف ٔٛع اٌّبدح ٚؽج١ؼزٙب ٚخظبئظٙب ٚاٌٙذف ِٓ رؼٍّٙب )أثٛ ثىش، 

زطٍت ( )ٟ٘ ػذح ِؼبْ ِشرجطخ ِٕٙب خظبئض إٌشبؽ اٌّؼمذ اٌزٞ 25٠: 2016ٚوّب ػشفٙب )اٌغىبسٔخ، 
فزشح ِٓ اٌزذس٠ت اٌّمظٛد، ٚاٌّّبسعخ إٌّظّخ، ثؾ١ش ٠إدٜ ثطش٠مخ ِلائّخ ، ٚػبدح ِب ٠ىْٛ ٌٙزا 
ً اٌىفبءح ٚاٌغٛدح فٟ الاداء ، ٚعٛاء اعزخذاَ اٌّظطٍؼ  إٌشبؽ ٚظ١فخ ِف١ذح ، ِٚٓ ِؼبٔٝ اٌّٙبسح أ٠ؼب

زٞ ٠زٛافش ٌٗ ششؽبْ عٛ٘ش٠بْ ، ثٙزا اٌّؼٕٝ أٚ ران، فاْ اٌّٙبسح رذي ػٍٝ اٌغٍٛن اٌّىزت أٚ اٌّزؼٍُ اٌ
أٌّٚٙب : أْ ٠ىْٛ ِٛعٙب ٔؾٛ ئؽشاص ٘ذف أٚ غشع ِؼ١ٓ ، ٚصب١ّٔٙب : أْ ٠ىْٛ ِٕظّب ثؾ١ش ٠إدٞ ئٌٝ 

 ئؽشاص اٌٙذف فٟ ألظش ٚلذ ِّىٓ ٚ٘زا اٌغٍٛن اٌّزؼٍُ ٠غت أْ ٠زٛافش ف١ٗ خظبئض اٌغٍٛن(

 ة/ ِشٚٔخ اٌغٍٛن:

ٛن ٚظ١فٟ ٠إد٠ٗ اٌفشد ؽٛاػ١خ ٠ٚزؼذٜ ؽذٚد اٌٛاعجبد ( )ػٍٝ أٔٙب ع35ٍ: 2004وّب ػشفٙب )ِب٘ش، 
 اٌٛظ١ف١خ اٌّؾذدح ٌٗ. وّب أٔٗ لا ٠زُ ِىبفئخ ِٓ خلاي ١٘ىً اٌؾٛافض اٌشع١ّخ ثبٌّٕظّخ(، ٌٚمذ ػشفٙب

 (2012:18 ،Campbellet.ai ٞ( ػٍٝ أٙب )اٌغٍٛن اٌزمذ٠شٞ اٌضائذ ػٓ اٌذٚس اٌشعّٟ ٌٍفشد، ٚاٌز
ّخ، ٚئظٙبس اٌذػُ ٚاٌزفبٟٔ ارغب٘ٙب. ثّؼٕٝ أٔٗ عٍٛن اٌفشد اٌزطٛػٟ اٌزٞ لا ٠غبػذ فٟ أداء أػّبي إٌّظ

٠ّىٓ ٌٕظبَ اٌزؼ٠ٛؼبد اٌشعّٟ ِٓ ِلاؽظزٗ أٚ ر١ّضٖ ثشىً ٚاػؼ ِٚجبشش، ٠ٚغبػذ ٘زا اٌغٍٛن فٟ 
 رؾم١ك وفبءح ٚفبػ١ٍخ ٚظبئف إٌّظّخ(.

 ط/ ِشٚٔخ اٌّّبسعبد:
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لاعشاءاد اٌؼبدٌخ اٌزٟ ٠زُ رطج١مٙب فٟ إٌّظّخ ٚرز١ؼ ( ػٍٝ أٔٙب ا24:23، 2020وّب ػشفٙب )اٌغٍّٟ 
ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد ِغطشح ِٛؽذح ٌٍزؼبًِ فٟ وبفخ اٌّٛالف ٚاٌؾظٛي ػٍٝ اٌخذِبد 
ٚاٌّؼٍِٛبد ٚأداء اٌّٙبَ ٚالادٚاس ٚاٌغّبػ ٌُٙ ػجش ػّبٔبد ِؼٍٕخ ئثذاء اٌشأٞ ٚرؾف١ضُ٘ ثشىً. 

 غ فٟ وبفخ الإعشاءاد ٚالأشطخ ٚاٌؾمٛق ٚاٌٛاعجبد.ِزغبٚٞ، ٚرؾم١ك اٌّغبٚاح ث١ٓ اٌغ١ّ

 -صب١ٔب: اٌّؾٛس اٌضبٟٔ: اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ: 

رّضً عضس اٌزٛعٙبد اٌش٠بد٠خ ئٌٝ أػّبي اٌٍزاْ ٚعذ ثأْ إٌّظّبد رزغٗ لارخبر اٌّخبؽشح ثشىً أوجش ِٓ 
ْ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ الأٛاع الأخشٜ ٌٍّٕظّبد ٚرىْٛ عجبلخ فٟ اٌجؾش ػٓ اٌفشص ٌلأػّبي اٌغذ٠ذح، ٚأ

 ٠شثؾ ثؼ١ٍّخ اعزشار١غ١خ ثٕبء ػٍٝ اٌّإششاد اٌّجىشح ِٓ اٌج١ئبد اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ٌٍششوبد.

 

  

 -ِفَٙٛ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ: 

( ػٍٝ أٔٙب اعزؼذاد الأفشاد أٚ إٌّظّبد George 2011: ٠18ش١ش ِظطٍؼ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ وّب ٠شا٘ب ) 
ػٍٝ اٌزغ١١شاد فٟ عٛق اٌؼًّ ٠ٚؼشع اٌجبؽض١ٓ ٕ٘ب ػٍٝ رمذ٠ُ ثبلخ  ٌمجٛي فشص ِٚغإ١ٌٚخ عذ٠ذح ٌٍزأص١ش

ِّبسعخ اٌغش إٌم١خ رؼشف ئٌٝ ارخبر لشاساد رطج١ك الاثزىبس ٚالاثذاع ٚاٌّغبساح ِٕٝ اٌشغبي اٌفشص  11
ٚرؾًّ اٌّخبؽش فٟ الاػّبي ٚاٌّغبِشح فٟ اٌزؾ٠ٛخ اٌزٕبفغٟ ٚرّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٌزؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّخ 

( ػٍٝ أٔٙب لا ظب٘شح رٕظ١ّ١خ 311: 2020ٚالاعزذاِخ فٟ ػ١ٍّبرٙب ٚأٔشطزٙب. ٌٚمذ ػشفٙب )ِؾّٛد، ثبٌّٕٛ 
رؼجش ػٓ ِذٜ اٌزضاَ إٌّظّخ ثزمذ٠ُ إٌّزغبد ِٓ عٍغ ٚخذِبد عذ٠ذح أٚ ِّبسعبد أػّبي عذ٠ذح شزُ 

 ثبٌّخبؽشح، فؼلاً ػٓ ش١ٓ خطؾ اٌغ١بل١خ ٌغشع ِٛاعٙخ إٌّبفغ١ٓ(.

 ٠بدٞ:أثؼبد اٌزٛعٗ اٌش

 ٠زىْٛ اٌزٛع١ٗ اٌش٠بدٞ ِٓ ِغّٛػخ ِٓ الاثؼبد اٌزٟ ٠ؾذد٘ب ٟٚ٘ وّب ٠ٍٟ:

( ػٍٝ أٙب )ٟ٘ فٟ الأعبط ٔشبؽ اثزىبسٞ ٚسائذ 34:2012أ/ الاثذاع: وّب ػشفٙب )سش١ذ ٚاٌغٍطبٟٔ، 
الأػّبي ِجذع ٚ٘ٛ سعً الزظبدٞ ٠ؾبٚي رؼظ١ُ أسثبؽٗ ػٓ ؽش٠ك اثزىبس ِٕزغبد عذ٠ذح ٚؽشائك ئٔزبط 

ٛاق ٚأشىبي عذ٠ذح إٌّظّخ ٚاٌزٟ رؾذد دسعخ الاثزىبس ٌذٜ سائذ الأػّبي ئٌٝ أٞ ِذٜ ع١ز٘ت ٚأع
الاثزىبس فٟ ِغبي الأػّبي اٌزغبس٠خ ٚئٌٝ ئٌٝ ِذٜ ع١ؾمك اٌٙذف. الاعزشار١غٟ وّب ٠شا٘ب )ػجذ الله 

مبفخ رٕظ١ّ١خ ( ػٍٝ أٔٙب )رطج١ك الأفىبس اٌغذ٠ذح، ٚرٛف١ش اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ٚرطج١ك ص18:2019ٚآخشْٚ، 
 ١٘ٚىً رٕظ١ّٟ ٚاعزؼّبي أعٍٛة اٌشلبثخ ٚئداسح الاػّبي ٚاٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثفبػ١ٍخ(. ٚوّب ػشفٙب 

(20 :2018 .Dress et al ػٍٝ ئٔٙب ١ًِ إٌّظّخ فٟ اٌجؾش ػٓ أفىبس عذ٠ذح ٚرغش٠خ ٚ ػ١ٍّبد )
 ١خ عذ٠ذح(.ِجزىشح ٠ّىٓ أْ رإدٜ ئٌٝ اٌؾظٛي ػٍٝ ِٕزغبد أٚ خذِبد أٚ ػ١ٍّبد رىٌٕٛٛع

ة/ رؾًّ اٌّخبؽش: ٠ؼذ رجٕٝ اٌّخبؽشح اٌظفخ اٌشئ١غ١خ ٌٍش٠بدح ِٕز أْ اعزؼٍّذ أٚي ِشح ِٓ لجً 
(Canutillo( َػب )( ٚلذ ػشف اٌش٠بدٞ ثأٔٗ )اٌفشد اٌزٞ ٠زمجً ِخبؽشح اٌشػ ٚاٌخغبسح، ِٕز رٌه 1634َ

 ٚعّخ ١ِّضح. اٌٛلذ رُ اٌزؼبًِ ِغ رمجً اٌّخبؽشح ػٕظشاً أعبع١ب ِٓ ػٕبطش اٌش٠بدح

( ػٍٝ أٔٙب )ا١ًٌّ ئٌٝ رفؼ١ً اٌّششٚػبد راد اٌؼبئذ اٌّشرفغ 38: 2012ٌٚمذ ػشفٙب )سش١ذ ٚاٌغٍطبٟٔ، 
ٚالاعشاءاد الاعزشار١غ١خ ػب١ٌخ اٌّخبؽش ٚاٌغش٠ئخ ػذ اٌّششػبد راد اٌؼبئذ إٌّخفغ ٚاٌّخبؽش 

( ػٍٝ أٔٙب )١ًِ ئٌٝ 311: 2020إٌّخفؼخ ٚالاعشاءاد الاعزشار١غ١خ اٌّؾبفظخ. ٚوّب ػشفٙب )ِؾّٛد،
ارخبر اٌمشاساد ٚالاعشاءاد دْٚ ِؼشفخ ِؼ١ٕخ ثبٌٕزبئظ اٌّؾزٍّخ ٚلذ رزؼّٓ ثؼغ اٌزؼٙذاد أ٠ؼب وزمذ٠ُ 

 اٌزضاِبد وج١شح ثبٌّٛاسد فٟ ػ١ٍّخ اٌّغبِشح اٌزٕبفغ١خ(
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د الأػّبي فٟ ط/ الآِ اٌٛظ١فٟ: الأِبْ اٌٛظ١فٟ ثذأ ٠ىزغت شؼج١خ وج١شح فٟ ا٢ٚٔخ الأخ١شح فٟ ِٕظّب
 ظً اٌج١ئخ اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٚاٌزغ١شاد اٌزٟ رزغبسع فٟ ػبٌُ الأػّبي ا١ٌَٛ، ٚأطجؼ الأِبْ اٌٛظ١فٟ 

لا غٕٝ ػٕٗ فٟ لبئّخ أداء اٌّإعغبد. ٚالأفشاد، ٚخبطخ ثغجت اٌزغ١شاد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚالالزظبد٠خ ٚرضا٠ذ 
( ػٍٝ أٙب )ٟ٘ ػّبْ فٟ Waston'2010'15ِؼذلاد دٚساْ اٌؼًّ فٟ إٌّظّبد. ٌٚمذ ػشفٙب )

اعزّشاس٠خ ٚظ١فخ اٌّٛظف ثغجت اٌظشٚف الالزظبد٠خ اٌؼبِخ فٟ اٌجلاد، فأٔٙب رؼٕٟ اؽزّبي اٌّٛظف 
ثٛظ١فخ لأؽٛي فزشح ص١ِٕخ فٟ إٌّظّخ فبٔٗ ٠زؼبًِ ِغ فشطخ ثمبء اٌّٛظف١ٓ فٟ ِٕظّبرُٙ ؽزٝ لا ٠ىٛٔٛا 

 (30:2016ػبؽ١ٍٓ ػٓ اٌؼًّ( ٚفٟ ؽ١ٓ ػشفٙب )اٌغىبسٔخ، 

)ػٍٝ أٔٙب ثٕبء ػٍٝ اٌذخً ٚالاعزمشاس ٟٚ٘ ئؽغبط اٌّٛظف ثبٌطّأ١ٕٔخ ػٍٝ ِظذس دخٍٗ ٚػٍٝ 
 اعزمشاسٖ فٟ اٌؼًّ، ٚػذَ رؼشػٗ ٌٍظشػبد اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌشخظ١خ ٚػغٛؽ اٌؼًّ(.

 

  

 اٌّجؾش اٌضبٌش: الإؽبس اٌؼٍّٟ ٌٍذساعخ

أدٖ اٌذساعخ: صُ الاػزّبد ػٍٝ الاعزّبسح الاعزجبٔخ وأداح ٌغّغ اٌج١بٔبد، ٚرشًّ لغ١ّٓ: اٌمغُ الأٚي 
ف١ؾزٜٛ ػٍٝ ِمبط أثؼبد ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ )ِشٚٔخ اٌّٙبساد، ِشٚٔخ اٌغٍٛن، ِشٚٔخ اٌّّبسعبد(، 

ّخبؽشح. الأِٓ اٌٛظ١فٟ(. ئْ ٚأِب اٌمغُ اٌضبٟٔ ف١ؾزٜٛ ػٍٝ أثؼبد اٌزٛع١ٗ اٌش٠بدٞ )الاثذاع، رؾًّ اٌ
اٌؼجبساد اٌّغزخذِخ رّذ ط١بغزٙب ثبلاػزّبد ػٍٝ أداح اٌم١بط، ٚرُ ط١بغزٙب فٟ اعزّبسح الاعزجبٔخ ثشىً 
ئ٠غبثٟ، ٚاعزخذاَ ِم١بط ١ٌىشس اٌخّبعٟ ٚرٌه ٌم١بط ئعبثبد ِغزّغ اٌذساعخ ٚفك اٌذسعخ ٚاٌّزٛعؾ 

 اٌّشعغ.

 ِغزّغ اٌذساعخ:

( 89ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ. ثبٌششوخ اٌؼبِخ ٌٍىٙشثبء ثّذ١ٔخ اٌىفشح ٚاٌجبٌغ ػذدُ٘ ) رىْٛ ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ
( ٚلذ رُ kylie and Morganِٛظفبً، ٚلذ صُ الاػزّبد فٟ اٌذساعخ ػٍٝ )اٌّغؼ اٌشبًِ( ٚفمب ٌغذٚي )

( اعزّبسح، ٚرّذ ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد 22( اعزّبسح طبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ، ٚفمذد )66اعزشعبع ػذد )
 (.SPSSعزخذاَ اٌجشٔبِظ الاؽظبئٟ )ثب

 (2عذٚي سلُ )

 رؾ١ًٍ ػجبساد ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجش٠خ

 أ/ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌجؼذ ِشٚٔخ اٌّٙبساد:
 

 اٌزشر١ت اٌذسعخ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌؼجبساد م
ػٍٟ  اٌؼب١ٍِٓ ثبلألغبَ لبدسْٚ 7

 رؾغ١ٓ ِٙبسارُٙ ثبعزّشاس
 2 ػؼ١ف 1.2285 2.841

اٌؼب١ٍِٓ ٌذ٠ٕب لبدس٠ٓ ػٍٝ رٕف١ز  6
 ٚظبئف ِؾذدح

 1 ِزٛعؾ 1.2486 3.119

اٌؼب١ٍِٓ لبدسْٚ ػٍٝ ادخبي  0
اٌغشاءح ٚػ١ٍّبد عذ٠ذح اٌٟ 

 خلاي فزشح ص١ِٕخ لظ١شحٚظبئفُٙ 

 3 ػؼ١ف 1.4693 2.665

 ػؼ١فخ 1.1490 2.895 اٌذسعخ اٌى١ٍخ 4
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طبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌّشٚٔخ اٌّٙبسح ؽغت ئعبثبد ِغزّغ ( اٌّزٛع٠2جٓ اٌغذٚي سلُ )
( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ 3.119( ٚعبءد ثّزٛعؾ ؽغبثٟ)2اٌذساعخ، وبْ أػٍٝ ػجبسح ػٕذ سلُ )

( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ 2.665( ٚعبءد ثّزٛعؾ ؽغبثٟ)3(، ٚألً ػجبسح ػٕذ سلُ )1.2486)
 ػؼ١فخ. (، ٚشىً ػبَ عبءد ِشٚٔخ اٌّٙبسح1.4693)

  

 (3عذٚي سلُ )

 الترتٌب الدرجة  الانحراف المعٌاري المتوسط الحسابً العبارة م
تحدٌد  علىقادرون  بالأقسامالعاملٌن  7

المعوقات وتحدٌد الأسباب التً تقف 
 امام التنفٌذ

 6 متوسط 741274 04141

تم ادخال معظم التغٌرات التً حدثت  6
 مؤخرا فً الشركة من قبل العاملٌن

 0 متوسط 740683 64211

العمل بكفاءة  علىالعاملٌن قادرون  0
وف فً الظر حتىعالٌة واضحة للغٌر 

 الغامضة

 7 مرتفع 741711 44701

 متوسطة 742618 04811 الدرجة الكلٌة
 

ٔؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌّشٚٔخ اٌغٍٛن ؽغت ئعبثبد ِغزّغ ( اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالا٠3ج١ٓ اٌغذٚي سلُ )
( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ 4.139( ٚعبءد ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )3اٌذساعخ، وبْ أػٍٝ ػجبسح ػٕذ اٌشلُ )

 (1.3280( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )25656( ٚعبءد ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )2( ٚألً ػجبسح ػٕذ سلُ )1.9155)

 ٚثشىً ػبَ عبءد ِشٚٔخ اٌغٍٛن ِزٛعطخ.

 (4سلُ )عذٚي 

 ط/ ٠ٛػؼ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌجؼذ ِشٚٔخ اٌّّبسعخ

المتوسط  العبارات م
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 التدرٌب الدرجة 

العاملٌن بالأقسام ٌتمتعون بمهاراه  7
متعددة ٌمكن تطبٌقها على 
الممارسات الحالٌة والممارسات 

 الأخرى

 7 مرتفع 741410 44211

العاملٌن بالأقسام لدٌنا قادرٌن على  6
أداء المزٌد من كفاءة عالٌة خلال 

 فترة زمنٌة قصٌرة بالممارسات

 0 متوسط 742017 04112

أداء ممارسات  العاملٌن قادرٌن على 0
جدٌدة مع تحمل مسؤولٌات جدٌدة 
الً جانب ممارسات الحالٌة خلال 

 فترة زمنٌة قصٌرة

 6 مرتفع 742141 44633

 مرتفعة 742107 44761 الدرجة الكلٌة
( اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌّشٚٔخ اٌّّبسعبد ؽغت ئعبثبد 4ث١ٓ اٌغذٚي سلُ )

( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ 4.656( ٚعبءد ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )1ِغزّغ اٌذساعخ ٚوبْ أػٍٝ ػجبسح ػٕذ اٌشلُ )
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 باء الكفرة(أثر مرونة الموارد البشرية في التوجه الريادي دراسة تطبيقية على العاملين بالشركة العامة للكهرباء بمدينة الكفرة )دائرة توزيع كهر 

( 1.6361( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )3.666( ٚعبءد ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )2(، ٚألً ػجبسح ػٕذ سلُ )1.6453)
 ٚثشىً ػبَ عبءد ِشٚٔخ اٌّّبسعبد ِشرفؼخ.

 

 

 

 -رؾ١ًٍ ػجبساد اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ:  •

 (5عذٚي سلُ )

 -أ/ ٠ٛػؼ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌجؼذ الأثذاع: 

المتوسط  العبارة م
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 الترتٌب الدرجة 

 ٌطرحها التً الإبداعٌة الأفكار أشجع 7
 والعاملون فً الشركة  الزملاء

 6 متوسط 741868 3.538

جدٌدة  اشٌاء ابتكارأثنى نظاما ٌدعم  6
 إبداعٌةللشركة بطرٌقة 

 7 مرتفع 742041 44281

أحرص على تبنً أسالٌب جدٌدة فً تطوٌر  0
الشركة خلاقة فً أسالٌب4  العمل لجعل

 عملها

 0 متوسط 741371 04401

 متوسطة 742316 04161 الدرجة الكلٌة
 

( اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌجؼذ الإثذاع ؽغت ئعبثبد ِغزّغ 5ثج١ٓ اٌغذٚي سلُ )
 ( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بس4.686ٞ( ٚعبءد ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )2اٌذساعخ، وبْ أػٍٝ ػجبسح ػٕذ اٌشلُ )

 ( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ 3.439غبثٟ )( ٚعبءد ثّزٛعؾ ؽ3( ٚألً ػجبسح ػٕذ اٌشلُ )1.6345) 

 (، ٚثشىً ػبَ عبء ثؼذ الإثذاع ِزٛعؾ.1.9019)

 (6ة/ عذٚي سلُ )

 ٠ٛػؼ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌجؼذ رؾًّ اٌّخبؽش 

المتوسط  العبارة م
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 الترتٌب الدرجة 

أمٌل للعمل بجرأة فً الحالات  7
 عالٌة خاطرمالتً تتسم ب

 6 ضعٌفة 341228 64627

 ملحمس لتتحم دائما 6

المخاطر المحسوبة للأفكار 
  ةالجدٌد

 7 ضعٌفة 341286 64038

المخاطر سمة  أعتبر مفهوم 0
 إٌجابٌة للشركة

 0 ضعٌفة 341681 64722

 ضعٌفة 341171 64778 الدرجة الكلٌة
 

 

( اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌجؼذ رؾًّ اٌّخبؽشح، ٚوبٔذ أػٍٝ 6ث١ٓ اٌغذٚي سلُ )
(، ٚألً ػجبسح ػٕذ 0.9682( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )2.308( ٚعبءد ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )2ػجبسح ػٕذ اٌشلُ )
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ذ رؾًّ ( ٚثشىً ػبَ عبء ثؼ0.6286( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )2.166( ٚعبءد ثّزٛعؾ ؽغبثٟ)3اٌشلُ )
 اٌّخبؽشح ػؼ١ف.

 

 

 

 (6عذٚي سلُ )

 ط/ ٠ٛػغ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌجؼذ الأِٓ اٌٛظ١فٟ

 

ٚثبٔؾشاف  (4.965( ٚعبءد ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )1( ئْ أػٍٝ اٌؼجبساد ػٕذ اٌشلُ )٠6ج١ٓ اٌغذٚي سلُ )
 (3.262( ٚعبءد ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )3( )2(، ٚعبءد ِزغب٠ٚخ ػٕذ اٌؼجبسح سلُ )1.06034ِؼ١بسٞ )

 ( ٚثشىً ػبَ عبء ثؼذ الآِ اٌٛظ١فٟ ِزٛعؾ.1.5419ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )

 

 

 (9عذٚي سلُ )

 ( اثؼبد ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ٠9ٛػؼ اٌغذٚي )

 

 

 ( أٗ ٠ٛعذ ػلالخ راد داٌخ ئؽظبئ١خ لأثؼبد ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.٠9ج١ٓ عذٚي سلُ )

 
 
 
 
 
 

الانحراف  المتوسط الحسابً العبارة م
 المعٌاري

 الترتٌب الدرجة

أو من بضرورة مواجهة تغٌٌرات  7
 السٌئة الفجائٌة

 7 مرتفع 741304 44111

أعتقد بأن أعظم الأرباح تكمن خلف  6
 أعظم المخاطر

 6 متوسط 741471 04616

أركز بشدة على الأمن والابتكار  0
والقٌادة التكنولوجٌة والبحث والتطوٌر 

 فً الشركة

 6 متوسط 741471 04616

 متوسطة 741308 04872 الدرجة الكلٌة

 المقاس مرونة المهارات مرونة السلوك مرونة الممارسة
 المتوسط الحسابً 64811 3.958 4.128

 الانحراف المعٌاري 1.1480 1.6279 1.6831
قبولدالة إحصائٌة   الدالة الاحصائٌة دالة إحصائٌة قبول دالة إحصائٌة قبول 
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 (8عذٚي سلُ )

 ٛػؼ اثؼبد اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞعذٚي ٠

 

( أٗ رٛعذ ػلالخ راد داٌخ ئؽظبئ١خ، ٌجؼذ الإثذاع ٚثؼذ الأِٓ اٌٛظ١فٟ ث١ّٕب ثؼذ رؾًّ ٠8ج١ٓ اٌغذٚي سلُ )
 اٌّخبؽش ١ٌغذ داٌخ ئؽظبئ١خ.

 

 اٌّجؾش اٌشاثغ: إٌزبئظ ٚاٌزٛط١بد

 أٚلا: إٌزبئظ:

 -ٕزبئظ اٌزب١ٌخ: ِٓ خلاي اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ٌٍج١بٔبد اٌّغّؼخ ثٛاعطخ الاعزجبٔخ، رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ اٌ

 أظٙشد إٌزبئظ أْ أصش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ عبءد ِزٛعطخ. -1

( 4.129أٚػؾذ إٌزبئظ اٌذساعخ أْ ثؼذ ِشٚٔخ اٌّّبسعخ عبء ِشرفغ ثّزٛعؾ ؽغبثٟ ) -2
( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ 3.859(، ٚعبء ثؼذ ِشٚٔخ اٌغٍٛن ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )16931ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )

( ٚثبٔؾشاف 2.895( ٚثذسعخ ِزٛعطخ، ث١ّٕب ثؼذ ِشٚٔخ اٌّٙبسح عبء ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )1.6268)
 ( ٚثذسعخ ػؼ١فخ.1.1490ِؼ١بسٞ )

( 3.816أظٙشد إٌزبئظ ئْ ثؼذ الأِٓ اٌٛظ١فٟ عبء ثذسعخ ِزٛعطخ. ٚثّزٛعؾ ؽغبثٟ ) -3
ٔؾشاف ِؼ١بسٞ ( ٚثب3.529( ٚعبء ثؼذ الاثذاع ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )1.5038ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )

( ٚثذسعخ 0.6615( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )2.118( ٚعبء ثؼذ رؾًّ اٌّخبؽش ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )1.6062)
 ػؼ١فخ.

أٚػؾذ إٌزبئظ أْ ٕ٘بن رأص١شاً راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ لأثؼبد ِٚشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚاٌزٛعٗ  -4
 اٌش٠بدٞ.اٌش٠بدٞ، ث١ّٕب رؾًّ. اٌّخبؽش ١ٌظ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌجؼذ اٌزٛعٗ 

 

 صب١ٔب اٌزٛط١بد:

٠غزٛعت ا٘زّبَ اٌم١بداد الإداس٠خ فٟ ششوبد اٌمطبع اٌخبص ػٍٝ رشغ١غ الاثزىبس ٚالافىبس  -1
 الاثذاػ١خ ٚرجٕٝ أعب١ٌت عذ٠ذح ٌزط٠ٛش ئػبدح ط١بغخ خططٙب.

ػشٚسح عزة أفؼً اٌىٛادس اٌؼ١ٍّخ ٚرؾف١ضُ٘ ِٓ أعً رمذَ لظبسٜ عٙٛدُ٘ ٌزغزف١ذ اٌّٙبَ  -2
ئ١ٌُٙ ٚرٌه ٌٛعٛد خًٍ فٟ ِغزٜٛ رؾًّ اٌّخبؽش ٚالزٕبص اٌفشص ٌذٜ اٌم١بداد الإداس٠خ فٟ  اٌّٛوٍخ

 ششوبد اٌمطبع اٌخبص ف١ّب ٠خض اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.

٠ٕجغٟ ػٍٝ اٌششوبد ص٠بدح ا٘زّبِٙب ثأثؼبد اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ثشىً شٌّٟٛ رىبٍِٟ ثٙذف رؼض٠ض  -3
 فشص ٔغبؽٙب.

 

 

 
 

 

 المقاس مرونة المهارات مرونة السلوك مرونة الممارسة

 المتوسط الحسابً 64811 3.958 4.128

 الانحراف المعٌاري 1.1480 1.6279 1.6831
 الدالة الاحصائٌة دالة إحصائٌة قبول دالة إحصائٌة قبول قبولدالة إحصائٌة 
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 اٌّشاعغ:

 اٌىزت

(، )اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِذخً ٌزؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ(، اٌذاس اٌغبِؼ١خ، اٌمب٘شح، 2009.أثٛ ثىش، ِؾّٛد )1
 15اٌطجؼخ الأٌٚٝ، ص 

(، ))اٌش٠بدح ٚئداسح ِٕظّبد الأػّبي((، داس اٌّغ١شح ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ 2016.اٌغىبسٔخ، ثلاي خٍف، )2
 اٌطجؼخ اٌضب١ٔخ.-ٚاٌطجبػخ ػّبْ، الاسدْ 

3-Robort D. His rich. To ward an organization model for Entrepreneur national 

Entrepreneurship 1992, Conference, Dortunual, Germany. 1992", P29 

4.Nyberg J.606 wwight6m. (2015). 50 Years of human capital research: 

Assessing What We Know exploring where we go Academy of management 

Peer's Pactiv's" 6295. 

(، )ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ( اٌذاس اٌغبِؼ١خ، عبِؼخ الإعىٕذس٠خ، ِغّٛػخ ا١ًٌٕ 2004.ِب٘ش، أؽّذ، )5
 (.35اٌؼشث١خ ؽجبػخ ٚٔشش ٚرٛص٠غ )

6.Compel. A. coff6R.Kryscynski.D. (2012) "Rethinking sustained competitive 

advantage from human capital" Academy of management Review. (19) 

(، )ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ( داس غش٠ت ٌٍطجبػخ ٚإٌشش ٚاٌزٛص٠غ، اٌمب٘شح، 2020.اٌغٍّٟ، ػٍٝ، )6
 ِظش.

9.Nyberg ،J. ،wright ،m (2015).50 years of human capital research: "Assessing 

what we know exploring where we go Academy of management Purrs pectizes" 

295. 

 اٌشعبئً

(، )رأص١ش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ رؼض٠ض الأداء اٌؼبٌٟ(، سعبٌخ 2021سػٛاْ ؽبسق) -1
 ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، عبِؼخ وشثلاء، و١ٍخ الإداسح ٚالالزظبد لغُ ئداسح الاػّبي.

ٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ(، سعبٌخ (، )ئصش ِش2018ٚاٌشبػش عٛعٓ ػجذ الله ِذلله، ) -2
 دوزٛساٖ غ١ش ِٕشٛسح، اٌؼب١ٌّخ عبِؼخ اٌؼٍَٛ الإعلا١ِخ، الأسدْ ػّبْ، و١ٍخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب.

(، )ئصش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ػٍٝ رؼض٠ض اٌغٍٛن الإثذاػٟ ٌذٞ 2020خذس، لبعُ داٚد شّٛا، ) -3
١خ(، سعبٌخ دوزٛساٖ غ١ش ِٕشٛسح، عبِؼخ الاعشاء، و١ٍخ الاػّبي، اٌؼب١ٍِٓ فٟ ششوبد الارظبلاد الأسدٔ

 لغُ ئداسح الاػّبي، الأسدْ.

(، )ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚدٚس٘ب فٟ اٌؾذ ِٓ ظب٘شح اٌزّٕش 2022اي ِشاد، ٔٛاي ٠ٛٔظ محمد، ) -4
 اٌٛظ١فٟ(، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ الإداسح ٚالالزظبد، عبِؼخ اٌّٛطً.

(، )دٚس اٌٛعٗ اٌش٠بدٞ فٟ رؾغ١ٓ ِغزٛٞ اٌزفٛق اٌزٕبفغٟ ١2023ٓ، ا٠ّٓ عّبي ػٍٟ، )٠غ -5
ثبٌّٛأئ اٌجؾش٠خ اٌّظش٠خ(، سعبٌخ دوزٛساٖ غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ ِذ٠ٕخ اٌغبداد، لغُ ئداسح 

 الاػّبي.
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عزشار١غ١خ ٌمطبع (، )دٚس اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ فٟ رؾم١ك اٌّشٚٔخ الا2023ػبسف، محمد ػبسف ػجذح، ) -6
اٌذٚاء اٌّظشٞ(، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ رىٍٕٛع١ب الإداسح ٚٔظُ اٌّؼٍِٛبد عبِؼخ ثٛسعؼ١ذ 

 لغُ ٔظُ ِؼٍِٛبد الاػّبي.

 

 اٌّغلاد

(، )أصش ِشٚٔخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ أداء فشق اٌؼًّ(، دساعخ 2006اٌطبئٟ، ػٍٟ محمد اٌز١ّّٟ، ) -1
 .24-23ٌشلبثخ اٌّب١ٌخ، ِغٍخ اٌزشاس اٌغبِؼ١خ، الاعزطلاػ١خ فٟ د٠ٛاْ ا

2- Georg  ،Thomas & Philipp  ،siege ،(2011)  ،entrepreneurial in long. Lived 

family firms)  ،(review of springer science Business media pp19. 
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