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 : انًهخض
فٟ ظً اٌضٛسح اٌشل١ّخ اٌّزغبسػخ ٚاٌزؾٛلاد اٌؼ١ّمخ فٟ ث١ئخ الأػّبي اٌؼب١ٌّخ، أطجؼ اٌزوبء الاططٕبػٟ أؽذ 

رٍؼت  ، ؽ١شً اٌّّبسعبد اٌّؾبعج١خ ٚرؾغ١ٓ وفبءح ػ١ٍّبد ارخبر اٌمشاس الإداسٞاٌؼٛاًِ الأعبع١خ اٌزٟ رؼ١ذ رشى١
ً ٠ِؾٛس اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ اٌذل١مخ ٚاٌّٛػٛػ١خ دٚساً  فٟ دػُ اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ، خبطخ فٟ اٌششوبد اٌّغبّ٘خ  ب

 .ؼغٛؽ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌغ١بع١خاٌزٟ رٛاعٗ ث١ئبد ِؼمذح رشًّ رؼذد أطؾبة اٌّظٍؾخ، ٚاٌشلبثخ اٌّب١ٌخ اٌظبسِخ، ٚاٌ

رىزغت اعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداسٞ أ١ّ٘خ خبطخ فٟ ٘زا اٌغ١بق، ؽ١ش ٠ؼُذ اٌمذسح ػٍٝ ارخبر لشاساد ِٛػٛػ١خ 
ً  ِٚغزمٍخ ِئششاً  ٚرش١ش الأدث١بد اٌؾذ٠ضخ اٌٝ أْ اػزّبد اٌزوبء  ،ػٍٝ عٛدح الإداسح ٚؽٛوّخ اٌششوبد ؽ٠ٛ١ب

يٕضٕػٛت انًؼهٕيبث انًبنٛت، ٔٚمهم يٍ انتضٛضاث انبششٚت، ًُٔٚكٍّ الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ٠ّىٓ أْ ٠ؼضص 
، الا أْ الأثؾبس اٌؼ١ٍّخ اٌّزؼّمخ فٟ ث١ئبد اٌششوبد اٌّغبّ٘خ ِب انًذٚشٍٚ يٍ اتخبر لشاساث أكخش اعتملانٛت ٔدلت

 .صاٌذ ِؾذٚدح

ت انمشاس ا٠داس٘ فٙ انششكبث أحش انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ فٙ تؼضٚض اعتملانٛرٙذف ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ رؾ١ًٍ 
انتضهٛم انٕحبئمٙ نهبٛبَبث انًبنٛت، ٔدساعت انضبلاث انؼًهٛت نهششكبث انتٙ اػتًذث اَٞظًت ، ِٓ خلاي انًغبًْت

َظشٚت اتخبر ٠ٚغزٕذ اٌجؾش اٌٝ اؽبس ٔظشٞ ِجزىش ٠غّغ ث١ٓ ، انًضبعبٛت انزكٛت، ٔيشارؼت انتمبسٚش انًبنٛت انشلًٛت
، ٌزمذ٠ُ فُٙ شبًِ ٌٍؼلالخ ث١ٓ اعزخذاَ اٞدنت، َٔظشٚت الاعتملال انًئعغٙ، ٔانتًٕٚم انغهٕكٙانمشاس انًبُٙ ػهٗ 

 .اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ِٚغزٜٛ اعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداسٞ

انتطبٛك انفؼبّل نهزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ ٚضمك تضغُٛبث يهًٕعت فٙ اعتملانٛت رش١ش إٌزبئظ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌٝ أْ 
، ِٓ خلاي رؼض٠ض عٛدح اٌّؼٍِٛبد، ٚص٠بدح الاػزّبد ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌشل١ّخ، ٚرم١ًٍ رؤص١ش اٌزؾ١ضاد اس ا٠داس٘انمش

، ِٓ خلاي رمذ٠ُ ّٔٛرط ٠ٛػؼ اضبفت َظشٚت يبتكشة نٟدبٛبث انًضبعبٛت ٔا٠داسٚتاٌشخظ١خ. وّب رز١ؼ اٌذساعخ 
اسشبداث ػًهٛت نهششكبث انًغبًْت نتؼضٚض انضٕكًت، عبٔت و١ف١خ رؤص١ش اٌزم١ٕبد اٌزو١خ ػٍٝ اعزملا١ٌخ اٌمشاس، اٌٝ 

 .ٔسفغ كفبءة اٞداء ا٠داس٘، ٔتضمٛك الاعتذايت انًبنٛت ػهٗ انًذٖ انطٕٚم
 

  :  انكهًبث انًفتبصٛت
اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ، اعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداسٞ، اٌششوبد اٌّغبّ٘خ، اٌؾٛوّخ اٌّئعغ١خ، اٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ  )

 ( اٌشلّٟ
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Abstract : 

In the context of the rapid digital revolution and profound transformations in the global 

business environment, artificial intelligence has emerged as a pivotal factor reshaping 

accounting practices and enhancing the efficiency of managerial decision-making 

processes. Accurate and objective financial information plays a critical role in 

supporting strategic decisions, particularly in joint-stock companies, which operate 

within complex environments characterized by multiple stakeholders, stringent financial 

oversight, and regulatory and political pressures. 

Managerial decision autonomy has become increasingly important in this context, as the 

ability to make independent and objective decisions serves as a key indicator of 

management quality and corporate governance. Recent literature suggests that the 

adoption of accounting artificial intelligence can improve the objectivity of financial 

information, reduce human biases, and enable managers to make more independent and 

precise decisions. However, empirical research in the context of joint-stock companies 

remains limited. 

This study aims to examine the impact of accounting artificial intelligence on 

enhancing managerial decision autonomy in joint-stock companies through the 

documentary analysis of financial data, case studies of firms implementing 

intelligent accounting systems, and reviews of digital financial reports. The research 

is grounded in an innovative theoretical framework integrating evidence-based 

decision-making theory, institutional autonomy theory, and behavioral finance 

principles, providing a comprehensive understanding of the relationship between 

accounting AI adoption and managerial decision autonomy. 

The analytical findings indicate that effective implementation of accounting artificial 

intelligence significantly enhances managerial decision autonomy by improving the 

quality of financial information, increasing reliance on digital data, and mitigating the 

influence of personal biases. Moreover, the study contributes a novel theoretical 

perspective to the accounting and management literature by proposing a model that 

illustrates how intelligent technologies affect decision autonomy, alongside practical 

guidelines for joint-stock companies to strengthen governance, enhance managerial 

performance, and achieve long-term financial sustainability. 

Keywords: 

( Accounting Artificial Intelligence, Managerial Decision Autonomy, Joint-Stock 

Companies, Corporate Governance, Digital Financial Analysis ) 



 3 
 أحش انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ فٙ تؼضٚض اعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘ فٙ انششكبث انًغبًْت

 

 
 ًمذيتان

 ً غ١ش ِغجٛق فٟ الاػزّبد ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ وٛع١ٍخ ٌزؼض٠ض  رشٙذ اٌّئعغبد فٟ اٌؼظش اٌؾذ٠ش رغبسػب
ٚلذ أطجؼ اٌزوبء  ،اٌىفبءح ٚرؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ِغزذاِخ فٟ ث١ئخ رشٙذ رؼم١ذاد ِزضا٠ذح فٟ اٌّؼبِلاد ٚاٌمشاساد

الاططٕبػٟ ِٓ أُ٘ اٌزم١ٕبد اٌمبدسح ػٍٝ رؾغ١ٓ عٛدح اٌّؼٍِٛبد، ٚرٛف١ش رؾ١ٍلاد دل١مخ، ٚرغش٠غ ػ١ٍّبد 
 اٌّؼبٌغخ اٌّؾبعج١خ ٚاٌّب١ٌخ، ِّب ٠غُٙ ثشىً ِجبشش فٟ دػُ طٕغ اٌمشاس ػٍٝ ِغزٜٛ الإداسح اٌؼ١ٍب

(Stratopoulos & Wang, 2025). 

ً  الإداسٞ ػٕظشاً رؼُذ اعزملا١ٌخ اٌمشاس  فٟ رؾغ١ٓ أداء اٌششوبد اٌّغبّ٘خ، ؽ١ش ٠زطٍت ٘زا إٌٛع ِٓ  عٛ٘ش٠ب
اٌششوبد لذسح اٌّذ٠ش٠ٓ ػٍٝ ارخبر لشاساد ِٛػٛػ١خ ِٚغزمٍخ رؼىظ اٌزٛاصْ ث١ٓ ِظبٌؼ اٌّغب١ّ٘ٓ ِٚزطٍجبد 

 .(OECD & BCG/INSEAD, 2025) اٌؾٛوّخ، فٟ ظً ػغٛؽ اٌغٛق ٚإٌّبفغخ اٌّزضا٠ذح
 ّخ اٌمشاساد ِغ الأ٘ذاف الاعزشار١غ١خ ثؼ١ذاً ئ٘زا اٌغ١بق ٚعٛد ٔظُ ِؼٍِٛبد ِؾبعج١خ ِزمذِخ رؼّٓ ِٛا٠ٚزطٍت  

 .ػٓ اٌزؾ١ضاد اٌجشش٠خ ٚاٌؼغٛؽ اٌّئعغ١خ

ٌمذ أدد اٌزطٛساد اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ اٌٝ رّى١ٓ اٌّئعغبد ِٓ ِؼبٌغخ و١ّبد ػخّخ ِٓ 
١ٌخ، ٚرٛف١ش سإٜ رٕجئ٠خ ٠ّىٓ أْ رذػُ اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ ثشىً أوضش دلخ ِٚٛػٛػ١خ اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ٚغ١ش اٌّب

  .(Development of AI systems for management, 2025) ِٓ الأعب١ٌت اٌزم١ٍذ٠خ
 ٚرٕجغ أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌزم١ٕخ ِٓ لذسرٙب ػٍٝ دِظ ِظبدس ث١بٔبد ِزؼذدح، ٚرمذ٠ُ ِئششاد أداء ِزمذِخ رغُٙ فٟ رؼض٠ض
 .فُٙ اٌّذ٠ش٠ٓ ٌٍّخبؽش ٚاٌفشص، ٚثبٌزبٌٟ ص٠بدح اعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداسٞ فٟ ِٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد اٌشل١ّخ ٚاٌّؼشف١خ

انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ ٔاعتملانٛت انمشاس ٚسغُ ٘زا اٌزطٛس، رظً اٌؾبعخ لبئّخ ٌفُٙ أٚعٗ اٌؼلالخ ث١ٓ 
، لا ع١ّب فٟ ظً اٌزٛعغ اٌؼبٌّٟ لاعزخذاَ اٌزوبء اً ثشىً أوضش رؾذ٠ذ ا٠داس٘ فٙ عٛبق انششكبث انًغبًْت

اطبس َظش٘ يتكبيم ٚرغزغ١ت ٘زٖ اٌذساعخ ٌٙزا الاؽز١بط ِٓ خلاي رمذ٠ُ  ؛الاططٕبػٟ فٟ اٌّؾبعجخ ٚاٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ
٠ٛػؼ و١ف ٠ّىٓ ٌزم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ أْ رؼضص اعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداسٞ، ٚرٛفش  ٔتضهٛم تطبٛمٙ

 .ػ١ٍّخ ٌزؼظ١ُ اٌفبئذح ِٓ ٘زٖ اٌزم١ٕخ ػّٓ ١٘ى١ٍبد اٌؾٛوّخ اٌّئعغ١خ فٟ اٌششوبد اٌّغبّ٘خ اٌؾذ٠ضخ ؽشاً أ

 
 يشكهت انذساعت

رشٙذ ث١ئبد الأػّبي اٌؾب١ٌخ رؾٛلاد عٛ٘ش٠خ ٔز١غخ اٌزمذَ اٌّزً٘ فٟ رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ، الأِش اٌزٞ دفغ 
ٚلذ أصجذ اٌزوبء الاططٕبػٟ  ،اٌّؾبعج١خ ٚالإداس٠خ ٌزؼض٠ض اٌفؼب١ٌخ ٚارخبر اٌمشاساٌّئعغبد اٌٝ اػبدح رظ١ُّ ٔظّٙب 

لذسرٗ ػٍٝ ِؼبٌغخ و١ّبد ػخّخ ِٓ اٌج١بٔبد ثذلخ ٚعشػخ غ١ش ِغجٛلخ ِمبسٔخً ثبلأعب١ٌت اٌزم١ٍذ٠خ، ِّب ٠ئصش فٟ 
 .(Stratopoulos & Wang, 2025) و١ف١خ اػذاد اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ ٚرؾ١ٍٍٙب داخً اٌششوبد اٌؾذ٠ضخ

ٚفٟ ع١بق اٌششوبد اٌّغبّ٘خ، اٌزٟ رؼًّ ػّٓ أؽش ؽٛوّخ ِئعغ١خ ِؼمذح ٚرٛاعٗ رؾذ٠بد ِزؼذدح ِضً رٕٛع 
اٌّغب١ّ٘ٓ ٚاٌؼغٛؽ اٌزٕظ١ّ١خ، ٠ظجؼ ػّبْ اعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداسٞ ػشٚسح ِٛػٛػ١خ ٌزؼض٠ض اٌىفبءح 

 .(Kalkan, 2024) الاعزشار١غ١خ ٚؽّب٠خ ِظبٌؼ أطؾبة اٌّظٍؾخ
ػٓ اٌزؾ١ضاد  ٕ٘ب رؼٕٟ لذسح اٌّذ٠ش٠ٓ ػٍٝ ارخبر لشاساد ِذسٚعخ ِٚٛػٛػ١خ ثؼ١ذاً  اعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘ 

 .اٌجشش٠خ ٚاٌؼغٛؽ اٌزٕظ١ّ١خ أٚ اٌغ١بع١خ

ػٍٝ اٌشغُ ِٓ اٌزطٛس اٌزمٕٟ اٌٛاعغ، لا ٠ضاي ٕ٘بن ٔمض فٟ اٌفُٙ اٌؼ١ّك ٌى١ف١خ رؤص١ش اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ 
فٟ رؼض٠ض اعزملا١ٌخ اٌمشاس داخً  (١مبد اٌزو١خ اٌخبطخ ثبٌّؼبٌغخ اٌّب١ٌخ ٚاػذاد اٌزمبس٠ش ٚاٌزٕجئادأٞ اٌزطج)

ٚ٘زا ٠ض١ش رغبإلاد ِّٙخ ؽٛي ِب ارا وبٔذ اٌّئعغبد رغزخذَ ٘زٖ الأدٚاد ثشىً فؼبّي ٌذػُ  ؛اٌششوبد اٌّغبّ٘خ
 اٌزٟ لذ رؾذّ ِٓ ِٛػٛػ١خ ٚأداء الإداسح اٌؼ١ٍب ارخبر اٌمشاس اٌّغزمً، أَ أٔٙب رظً ِشرجطخ ثبلأعب١ٌت اٌزم١ٍذ٠خ

(OECD & BCG/INSEAD, 2025). 

اْ اٌفغٛح اٌجؾض١خ فٟ الأدث١بد اٌّؼبطشح ؽٛي اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ِٚغزٜٛ اعزملا١ٌخ اٌمشاس 
ٟ ٌى١ف ٠ّىٓ ٌٙزٖ الإداسٞ فٟ اٌششوبد اٌّغبّ٘خ رشىً أعبط ٘زٖ اٌذساعخ، ؽ١ش رٙذف اٌٝ رط٠ٛش فُٙ ِٕٙغ
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اٌزم١ٕخ أْ رؼ١ذ رشى١ً ِّبسعبد طٕغ اٌمشاس، ٚرٛف١ش سإ٠خ ٔمذ٠خ ٚػ١ٍّخ ٌّّبسعٟ الإداسح ٚاٌؾٛوّخ فٟ اٌّئعغبد 
 .اٌىج١شح

 

 انفزٕة انبضخٛت

٠ؼُذ دِظ رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ اٌّؾبعجخ خطٛح ِشوض٠خ فٟ اٌزؾٛي اٌشلّٟ لأٔظّخ اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ، ؽ١ش 
٘زٖ اٌزم١ٕبد ػٍٝ عٛدح اٌج١بٔبد، ٚرغشّع اٌّؼبٌغخ، ٚرذػُ أدٚاد اٌزؾ١ًٍ اٌزٕجئٞ. ٚلذ سوّضد الأثؾبس اٌؾذ٠ضخ رئصش 

ػٍٝ اٌزؤص١شاد اٌؼبِخ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ وفبءح الأداء اٌّؾبعجٟ ٚدػُ اٌمشاس الإداسٞ، ِغ رغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ 
 .(Stratopoulos & Wang, 2025) رؾغ١ٓ اٌذلخ ٚاٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ

 دٔس انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ فٙ تؼضٚض ربَب اعتملانٛت انمشاس ا٠داسِ٘غ رٌه، رظً اٌذساعبد اٌزٟ رجؾش فٟ 
 ً ، خبطخ فٟ ع١بق اٌششوبد اٌّغبّ٘خ اٌزٟ رخؼغ ٌج١ئخ ؽٛوّخ ِؼمذح ٚرٛاعٗ رؾذ٠بد ِزٕب١ِخ ِضً رؼذد٠خ ٔبدسح ٔغج١ب

 .(Abdel-Sattar, 2024) أطؾبة اٌّظٍؾخ ٚاٌؼغٛؽ اٌزٕظ١ّ١خ
فؼٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ الأدث١بد رش١ش اٌٝ أْ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٠ّىٓ أْ ٠ذػُ ارخبر اٌمشاس ِٓ ؽ١ش اٌفؼب١ٌخ، فبٔٙب  

 ً ً  ِب رظً ػبِخ ٚلا رٛفش رؾ١ٍلاً  غبٌجب ٌى١ف١خ رّىّٓ ٘زٖ اٌزم١ٕبد اٌّذ٠ش٠ٓ ِٓ ارخبر لشاساد ِغزمٍخ ِٚٛػٛػ١خ  ِٕٙغ١ب
 .ٌزم١ٍذٞرزغبٚص اٌذػُ اٌزؾ١ٍٍٟ ا

اطبس َظش٘ ٕٚضّش آنٛبث انتؤحٛش بٍٛ انزكبء الاططُبػٙ اػبفخ اٌٝ رٌه، رفزمش وض١ش ِٓ اٌذساعبد اٌؾب١ٌخ اٌٝ 
، ٚلا رٛفش رغ١ٍؾ ػٛء وبفٍ ػٍٝ اٌفشٚق ث١ٓ اٌغ١بلبد اٌّئعغ١خ اٌّخزٍفخ، انًضبعبٙ ٔاعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘

 AI governance literature shows) اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌزٕظ١ّ١خ اٌخبطخٚلا ع١ّب فٟ اٌششوبد اٌّغبّ٘خ راد الأؽش 

lack of empirical linkage, 2025).  
ٚ٘زٖ اٌفغٛح اٌّؼشف١خ رؾذّ ِٓ لذسح اٌجبؽض١ٓ ٚاٌّّبسع١ٓ ػٍٝ فُٙ ِب ارا وبْ اػزّبد اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ 

 ً  .ػٍٝ رؾغ١ٕبد ػبِخ فٟ اٌّؼٍِٛبد ٚالإعشاءاد اٌّب١ٌخ زظشاً اعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداسٞ، أٚ ٠ظً رؤص١شٖ ِم ٠ؼضّص فؼ١ٍب

اٌٝ رٌه، رجشص اٌؾبعخ ٌّض٠ذ ِٓ اٌجؾٛس اٌزٟ رزغبٚص اٌذساعبد اٌزم١ٍذ٠خ اٌّزّؾٛسح ؽٛي اٌىفبءح ٚالأداء،  اً داعزٕب
عتملانٛت تطٕٚش ًَٕرد يفبًْٛٙ ٔتفغٛش٘ ٕٚضش انؼلالت انغببٛت بٍٛ انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ ٔاٚرٕزمً اٌٝ 

ً   .انمشاس ا٠داس٘ فٙ انششكبث انًغبًْت رٛع١ٙبد  اْ عذ ٘زٖ اٌفغٛح لا ٠ؼضص فمؾ فّٕٙب إٌظشٞ، ثً ٠ٛفش أ٠ؼب
ػ١ٍّخ ٌٍّئعغبد اٌزٟ رغؼٝ اٌٝ رّى١ٓ اٌمبدح الإداس١٠ٓ ِٓ ارخبر لشاساد أوضش اعزملا١ٌخ ِٚٛػٛػ١خ فٟ ع١بق 

 .سلّٟ ِزغ١ش

 
 أًْٛت انذساعت

 :انؼهًٛت: اًْٞٛت أٔلاا 

رغُُٙ ٘زٖ اٌذساعخ فٟ اصشاء الأدث١بد اٌجؾض١خ اٌؾذ٠ضخ اٌّزؼٍمخ ثبٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ٚاعزملا١ٌخ اٌمشاس 
اطبس َظش٘ يتكبيم ٚشبظ بٍٛ اعتخذاو انتمُٛبث انزكٛت فٙ انًضبعبت ٔتضغٍٛ رٕدة الإداسٞ، ِٓ خلاي رط٠ٛش 

 اتخبر انمشاس فٙ انششكبث انًغبًْت
ً ار رمذَ ا . ٌى١ف١خ رؤص١ش اٌزوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ ٚرم١ًٍ الأؾ١بصاد  ٌذساعخ رؾ١ٍلاً ِؼّمب

 ً ػٍٝ اٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ أٚ اٌزؾغ١ٕبد  اٌجشش٠خ، ٚ٘ٛ ِب ٠ّضً اػبفخ ػ١ٍّخ ٚاػؾخ ٌلأثؾبس اٌغبثمخ اٌزٟ سوضد غبٌجب
 .(Stratopoulos & Wang, 2025) اٌمشاساٌؼبِخ فٟ الأداء اٌّؾبعجٟ دْٚ اٌزشو١ض ػٍٝ اعزملا١ٌخ 

، سإٚت يُٓزٛت ٔاضضت نتفغٛش انؼلالت انغببٛت بٍٛ انتطبٛمبث انزكٛت ٔاعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘وّب رٛفش اٌذساعخ 
ثّب ٠ؼضص اٌمذسح ػٍٝ فُٙ ا١ٌ٢بد اٌذل١مخ اٌزٟ ِٓ خلاٌٙب ٠ّىٓ ٌٍزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ دػُ ارخبر لشاساد اعزشار١غ١خ أوضش 

 ً  .(Abdel-Alhi, 2025) فٟ الأدث١بد اٌؾب١ٌخ ِٛػٛػ١خ، ٚ٘ٛ عبٔت ٠ظً ٔبلظب
٘زٖ الإػبفخ اٌؼ١ٍّخ رغُُٙ فٟ ثٕبء لبػذح ِؼشف١خ ِزمذِخ ٠ّىٓ ٌٍجبؽض١ٓ اٌّغزمج١١ٍٓ رٛع١ؼٙب فٟ اٌذساعبد اٌزغش٠ج١خ  

 .أٚ اٌّمبسٔخ ث١ٓ اٌمطبػبد الالزظبد٠خ اٌّخزٍفخ
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ا   :: اًْٞٛت انؼًهٛتحبَٛب

ٌظؼ١ذ اٌزطج١مٟ، رمذَ ٘زٖ اٌذساعخ أدٚاد ِٚؼشفخ ػ١ٍّخ ٌٍّذ٠ش٠ٓ اٌزٕف١ز١٠ٓ ِٚغبٌظ الإداسح فٟ اٌششوبد ػٍٝ ا
ٚرؾغ١ٓ  كٛفٛت اعتخذاو انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ نتؼضٚض اعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘اٌّغبّ٘خ، ؽ١ش رٛػؼ 

انغٛبعبث انًئعغٛت نتطبٛك انتمُٛبث انزكٛت تٕرّٛ عٛدح اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ. وّب رغُٙ ٔزبئظ اٌذساعخ فٟ 
 فٟ اٌزخط١ؾ ٚارخبر اٌمشاس بطشٚمت تذػى انضٕكًت، ٔتمهٛم انتضٛضاث، ٔتؼظٛى الاعتفبدة يٍ انبٛبَبث انًبنٛت انشلًٛت

(Kalkan, 2024). 

ٛبث انًضبعبٛت كٛفٛت ديذ أدٔاث انزكبء الاططُبػٙ فٙ انؼًهوّب رٛفش اٌذساعخ سإ٠خ ػ١ٍّخ ٌٍم١بداد الإداس٠خ ؽٛي 
ثّب ٠ؼّٓ ارخبر لشاساد أوضش اعزملا١ٌخ ِٚٛػٛػ١خ، ٠ٚغُٙ فٟ رؾم١ك الاعزذاِخ اٌّب١ٌخ ٚرؾغ١ٓ الأداء  انٕٛيٛت

 .(The Role of IT Governance, 2024) اٌّئعغٟ فٟ ث١ئبد الأػّبي اٌّؼمذح ٚاٌزٕبفغ١خ اٌؼب١ٌخ
 

 أْذاف انذساعت

ٌذٚس اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ فٟ رؼض٠ض اعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداسٞ فٟ رٙذف ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ رمذ٠ُ فُٙ ِؼّك 
اٌششوبد اٌّغبّ٘خ، ِٓ خلاي سثؾ اٌزطج١مبد اٌزو١خ فٟ اٌّؾبعجخ ثؼ١ٍّبد ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ، ٚرؾ١ًٍ و١ف١خ 

 .رؤص١ش ٘زٖ اٌزم١ٕبد ػٍٝ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ ِٚذٜ ِٛػٛػ١خ اٌمشاساد الإداس٠خ
 

 ْٞذاف انؼبيتا 

  اعزىشبف أصش اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ػٍٝ اعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداسٞ، ٚفُٙ و١ف ٠ّىٓ ٌزطج١مبد
 .اٌّؾبعجخ اٌزو١خ رؾغ١ٓ دلخ اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ٚدػُ اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ

  اٌمشاس الإداسٞ، ِغ رط٠ٛش اؽبس ٔظشٞ ِزىبًِ ٠ٛػؼ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ٚاعزملا١ٌخ
 .اثشاص ا١ٌ٢بد اٌزٟ رّىّٓ اٌّذ٠ش٠ٓ ِٓ ارخبر لشاساد ِغزمٍخ ِٚٛػٛػ١خ

 

 اْٞذاف انخبطت 

دساعخ و١ف١خ رؤص١ش رطج١مبد اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ػٍٝ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ، ثّب فٟ رٌه رؾغ١ٓ  .0
 .دلخ اٌزمبس٠ش ٚرم١ًٍ الأخطبء اٌجشش٠خ فٟ اٌؼ١ٍّبد اٌّؾبعج١خ

رؾ١ًٍ اٌؼلالخ ث١ٓ اعزخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ٚلذسح اٌّذ٠ش٠ٓ ػٍٝ ارخبر لشاساد اداس٠خ ِغزمٍخ،  .2
 .ِغ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ اٌزٟ رئصش ػٍٝ الأداء اٌّئعغٟ

شاس رمذ٠ُ ّٔٛرط ِفب١ّٟ٘ ٠ٛػؼ ا١ٌ٢بد اٌزٟ ػجش٘ب ٠ؼضص اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ اعزملا١ٌخ اٌم .3
 .الإداسٞ، ٠ٚج١ٓ أصشٖ ػٍٝ رؾغ١ٓ اٌؾٛوّخ ٚسفغ وفبءح الأداء اٌّئعغٟ

الزشاػ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد اٌؼ١ٍّخ ٌٍّذ٠ش٠ٓ اٌزٕف١ز١٠ٓ ِٚغبٌظ الإداسح ؽٛي و١ف١خ دِظ رم١ٕبد اٌزوبء  .4
 .عغخالاططٕبػٟ فٟ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ ٌذػُ ارخبر اٌمشاس اٌّغزمً ٚرؾم١ك الاعزذاِخ اٌّب١ٌخ ٌٍّئ
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 فشضٛبث انذساعت

انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ نّ اٌٝ الأ٘ذاف اٌجؾض١خ ٚاٌفغٛح اٌّؼشف١خ اٌّؾذدح، رفزشع ٘زٖ اٌذساعخ أْ  اعزٕبداً 
، ٚأْ ٘زٖ اٌؼلالخ ٠ّىٓ ل١بعٙب ِٓ خلاي تؤحٛش يببشش ػهٗ اعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘ فٙ انششكبث انًغبًْت

ٚاٌّؼشف١خ اٌزٟ رشثؾ ث١ٓ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ، لذسح اٌزؾ١ًٍ الاعزشار١غٟ، ٚاعزملا١ٌخ ِغّٛػخ ِٓ الأثؼبد اٌؼ١ٍّخ 
 .ارخبر اٌمشاس

 :انفشضٛت انشئٛغٛت -

٠ٛعذ رؤص١ش ا٠غبثٟ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ػٍٝ اعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداسٞ فٟ اٌششوبد اٌّغبّ٘خ، ثؾ١ش ٠ؼضص 
 .ػٓ اٌزؾ١ضاد اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ زمٍخ ثؼ١ذاً اٌمذسح ػٍٝ ارخبر لشاساد ِٛػٛػ١خ ِٚغ

 :انفشضٛبث انفشػٛت

٠ئصش اعزخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ثشىً ا٠غبثٟ ػٍٝ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ، ثّب ٠غُٙ فٟ  .0
 .رؾغ١ٓ دلخ اٌج١بٔبد ٚرم١ًٍ الأخطبء اٌجشش٠خ

اٌّؾبعجٟ ثشىً ا٠غبثٟ ثّغزٜٛ اعزملا١ٌخ رشرجؾ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ اٌّذػِٛخ ثبٌزوبء الاططٕبػٟ  .2
 .اٌمشاس الإداسٞ

٠غُٙ اعزخذاَ أدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ فٟ رؼض٠ض اٌمذسح اٌزؾ١ٍ١ٍخ ٌٍّذ٠ش٠ٓ ػٍٝ اعز١ؼبة  .3
 .اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ٚاٌزٕجئ ثبلارغب٘بد اٌّغزمج١ٍخ، ِّب ٠ض٠ذ ِٓ اعزملا١ٌخ اٌمشاساد

خ ِٓ رطج١مبد اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اعزخذاَ ٘زٖ رزٛعؾ اٌمذسح اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌّىزغج .4
اٌزطج١مبد ٚاعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداسٞ، ثؾ١ش ٠ئدٞ رؾغ١ٓ اٌزؾ١ًٍ ٚاٌزٕجئ اٌٝ لشاساد أوضش اعزملا١ٌخ 

 .ِٚٛػٛػ١خ

اٌذاخ١ٍخ ٠غبُ٘ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ فٟ دػُ ِّبسعبد اٌؾٛوّخ اٌّئعغ١خ ٚرم١ًٍ رؤص١ش اٌؼغٛؽ  .5
 .ٚاٌخبسع١خ ػٍٝ اٌمشاساد الإداس٠خ، ِّب ٠ؼضص اعزملا١ٌخ اٌمشاس ػٍٝ ِغزٜٛ اٌششوبد اٌّغبّ٘خ

اٞدبٛبث يشارؼت  

 دٚسٖ رغبٚص ؽ١ش اٌّؾبعجخ، ِغبي فٟ عٛ٘ش٠خ رؾٛلاد ٠ؾُذس ثذأ الاططٕبػٟ اٌزوبء أْ اٌٝ اٌؾذ٠ضخ الأدث١بد رش١ش
 الاعزشار١غٟ اٌذٚس ٚرؼض٠ض اٌّب١ٌخ، اٌّؼٍِٛبد عٛدح ٚرؾغ١ٓ اٌمشاس، ارخبر دػُ اٌٝ اٌشٚر١ٕ١خ الأػّبي أرّزخ

 رشى١ً ٠ؼ١ذ اٌّؾبعجخ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء دِظ أْ ٌلأثؾبس شبٍِخ ِشاعؼبد ث١ٕذ فمذ. اٌّئعغبد فٟ ٌٍّؾبعت
 فٟ الأخطبء ٚرم١ًٍ اٌذلخ ٌزؾغ١ٓ ا٢ٌٟ اٌزؼٍُ ٚأدٚاد اٌزٕجئ٠خ اٌزؾ١ٍلاد ػٍٝ الاػزّبد ٠ٚض٠ذ ا١ٌّٕٙخ، اٌٛظبئف
  .(Barbosa et al., 2025)اٌّب١ٌخ اٌج١بٔبد

ً  الأدث١بد رظٙش  اٌٝ اٌؼ١ٍّبد ػٍٝ رشوض رم١ٍذ٠خ ٚظ١فخ ِٓ اٌّؾبعجخ رؾ٠ًٛ فٟ ٠غُٙ الاططٕبػٟ اٌزوبء أْ أ٠ؼب
 رغُٙ الاططٕبػٟ اٌزوبء ٔظُ أْ رئوذ اٌزٟ اٌذساعبد رجشص الإؽبس، ٘زا فٟ. اٌمشاس طٕغ رذػُ اعزشار١غ١خ ٚظ١فخ

 دلخ أوضش لشاساد ارخبر فٟ اٌّذ٠ش٠ٓ رذػُ ِزمذِخ رؾ١ٍ١ٍخ سإٜ ٚرمذ٠ُ اٌزٕجئاد، رؾغ١ٓ اٌّبٌٟ، اٌزخط١ؾ رّى١ٓ فٟ
 .(Tenhunen, 2025) ِٚٛػٛػ١خ

 الأخلال١خ اٌمؼب٠ب أثشص٘ب ٚاػؾخ، رؾذ٠بد اٌؾذ٠ضخ الأدث١بد رٛاعٗ ٚاٌجؾض١خ، اٌؼ١ٍّخ اٌفٛائذ ِٓ اٌشغُ ػٍٝ
 ثبٌزؾ١ض رزؼٍك ِغبئً اٌزؾذ٠بد ٘زٖ رزؼّٓ. اٌّؾبعجخ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء ثبعزخذاَ اٌّشرجطخ ٚاٌزٕظ١ّ١خ

 ٚإِٓخ ِغئٌٚخ ثطش٠مخ اعزخذاِٙب ٌؼّبْ الاططٕبػٟ اٌزوبء ٔظُ ٚؽٛوّخ اٌمشاس، ارخبر فٟ اٌشفبف١خ اٌخٛاسصِٟ،

(Daud et al., 2024; Systematic Review using ADO model, 2024). 
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 أْ اٌٝ ِشاعؼبد أشبسد ؽ١ش الاططٕبػٟ، ٚاٌزوبء اٌجشش٠خ اٌّؼشفخ ث١ٓ اٌزىبًِ أ١ّ٘خ اٌؾذ٠ضخ الأثؾبس رجشص وّب
 رط٠ٛش ٠غزٍضَ ِّب إٌمذٞ، اٌزفى١ش ػٍٝ ٚلذسرُٙ اٌّؾبعج١ٓ عٍٛن فٟ ٠ئصش لذ اٌزو١خ إٌزبئظ ػٍٝ اٌّفشؽ الاػزّبد

 Nordiansyah et) الاططٕبػٟ اٌزوبء ػٍٝ رؼزّذ ث١ئخ فٟ ا١ٌّٕٙخ اٌىفبءح ٌزؾغ١ٓ ِغزّش ٚرذس٠ت ِزخظض رؼ١ٍُ

al., 2025). 
 اٌّؼٍِٛبد عٛدح رؼض٠ض ػٍٝ الاططٕبػٟ اٌزوبء لذسح ِذٜ ػٍٝ الأدث١بد رشوض اٌّغبّ٘خ، اٌششوبد ع١بق فٟ

 اٌزوبء ّٔبرط ث١ٓ رشثؾ اٌزٟ اٌجؾٛس ِٓ ِض٠ذ أِبَ اٌجبة ٠فزؼ ِّب اٌمشاس، ثبرخبر اٌّشرجؾ ا١ٌم١ٓ ػذَ ٚرم١ًٍ اٌّب١ٌخ
 اٌذساعبد ثؼغ أثشصد ٚلذ. اٌزٕظ١ّ١خ ٚأؽش٘ب اٌششوبد ؽٛوّخ ع١بق فٟ الإداسٞ اٌمشاس ٚاعزملا١ٌخ الاططٕبػٟ

ً  أْ ً  ٠ظً فشاغب  الإداسٞ اٌمشاس اعزملا١ٌخ ػٍٝ اٌّؾبعجٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء رؤص١ش ٌى١ف١خ اٌذل١مخ ا١ٌ٢بد فُٙ فٟ لبئّب
 ِٕٙغ١خ رفغ١ش٠خ ّٔبرط خلاي ِٓ اٌفغٛح ٘زٖ رّلأ ٌذساعبد اٌؾبعخ اٌٝ ٠ذػٛ ِب اٌّٛػٛػ١خ، ِٓ ػب١ٌخ ثذسعخ

(Ben Ahmed, 2026.) 
 (:1رذٔل )

 اتزبْبث انبضج انضذٚخت فٙ انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ ٔاعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘

اتزبِ انؼلالت يغ 
 اعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘

 انًشرغ انبضجيضٕس  انُتبئذ انشئٛغت

ا٠غبثٟ؛ ٠ٛفش أعبعًب ل٠ٛبً 
 ٌذػُ اٌمشاساد اٌّغزمٍخ

اٌزؾٛي ِٓ الأػّبي 
اٌشٚر١ٕ١خ اٌٝ اٌزؾ١ٍ١ٍخ، 

 رؾغ١ٓ دلخ اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ

رؤص١ش اٌزوبء الاططٕبػٟ 
 ػٍٝ ٚظبئف اٌّؾبعجخ

Barbosa et al., 
2025 

ا٠غبثٟ؛ ٠ض٠ذ لذسح 
الإداسح ػٍٝ ارخبر 
 لشاساد ِٛػٛػ١خ

اٌزٕجئاد اٌّب١ٌخ، رؾغ١ٓ 
دػُ ارخبر اٌمشاس، اٌزؾ١ًٍ 

 الاعزشار١غٟ

دٚس اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ 
 اٌّؾبعجخ الاعزشار١غ١خ

Tenhunen, 2025 

ِؼزذي؛ ٠ش١ش اٌٝ اٌؾبعخ 
لإؽبس رٕظ١ّٟ ٌذػُ 

 الاعزملا١ٌخ

ػشٚسح اٌؾٛوّخ 
ٚاٌشلبثخ، رم١ًٍ الأؾ١بص 

 اٌخٛاسصِٟ

اٌزؾذ٠بد الأخلال١خ 
 ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٌٍزوبء

 الاططٕبػٟ

Daud et al., 2024 

ا٠غبثٟ ػٕذ ٚعٛد رذس٠ت 
ٚدػُ ِٕبعت؛ ٠شفغ 
 عٛدح اٌمشاس اٌّغزمً

أ١ّ٘خ رىبًِ اٌّؼشفخ 
، رؼض٠ض AIاٌجشش٠خ ِغ 

 اٌزفى١ش إٌمذٞ

ػٍٝ عٍٛن  AIرؤص١ش 
اٌّؾبعج١ٓ ٚاٌمشاساد 

 الأخلال١خ

Nordiansyah et al., 
2025 

ا٠غبثٟ؛ ٠غُٙ ِجبششح فٟ 
اٌمشاس الإداسٞ اعزملا١ٌخ 

 فٟ اٌششوبد اٌّغبّ٘خ

رؼض٠ض اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ 
 ٚرم١ًٍ اٌّخبؽش

AI  ًٚرؾغ١ٓ اٌشفبف١خ ٚرم١ٍ
 ػذَ ا١ٌم١ٓ اٌّبٌٟ

Ben Ahmed, 2026 

 اػذاد اٌجبؽش
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 ا٠طبس انُظش٘

 انتضٕل انشلًٙ ٔأًْٛت انزكبء الاططُبػٙ فٙ انًئعغبث انضذٚخت .1

انتضٕل انشلًٙ ٔتطبٛمبث انزكبء الاططُبػٙ شٙذد اٌّئعغبد اٌؾذ٠ضخ صٛسح فٟ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّؾبعجخ ٔز١غخ 
  .انًضبعبٙ

  ً ٔب ّٛ ً  ٌُ ٠ؼذ اٌزوبء الاططٕبػٟ ِغشد أداح أرّزخ، ثً أطجؼ ِى فٟ رظ١ُّ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ٚدػُ ارخبر  أعبع١ب
تضهٛم انبٛبَبث انضخًت بذلت ذساعبد اٌٝ أْ الأٔظّخ اٌزو١خ رغبػذ فٟ اٌمشاس الإداسٞ الاعزشار١غٟ. رش١ش اٌ

، ٚرؾغ١ٓ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ اٌّمذِخ ٌٍّذ٠ش٠ٓ، ِب ٠شفغ ِغزٜٛ الاعزملا١ٌخ ٚاٌّٛػٛػ١خ فٟ ارخبر ٔعشػت
 .(Stratopoulos & Wang, 2025) اٌمشاس

 

 ا٠داس٘انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ ٔدٔسِ فٙ دػى انمشاس   .2

ً  ٠ّضً اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ِؾٛساً  تضهٛهٛت ٌزؾ٠ًٛ اٌّؾبعجخ ِٓ ٚظ١فخ رٕف١ز٠خ رم١ٍذ٠خ اٌٝ ٚظ١فخ  سئ١غ١ب
ٌذػُ ػ١ٍّبد  انتؼهى اٜنٙ، انتضهٛم انتُبئ٘، ٔانتضهٛم انشلًٙ انًبنٙرزؼّٓ ٘زٖ اٌزطج١مبد اعزخذاَ   .ٔاعتشاتٛزٛت

فؼً ٘زٖ الأدٚاد، ٠ّىٓ ٌلإداسح اٌؾظٛي ػٍٝ سإٜ دل١مخ رغبػذ٘ب ػٍٝ طٕغ اٌمشاس داخً اٌششوبد اٌّغبّ٘خ. ث
 .(Barbosa et al., 2025) ػٓ اٌؼغٛؽ أٚ الأخطبء اٌجشش٠خ ، ثؼ١ذاً اتخبر لشاساث عشٚؼت ٔيغتمهت

 

 اعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘ فٙ انششكبث انًغبًْت  .3

ػّٓ ث١ئخ ِؼمذح  اعتشاتٛزٛت يغتمهت ٔيٕضٕػٛتاتخبر لشاساث اعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداسٞ ٟ٘ لذسح اٌّذ٠ش ػٍٝ 
 رشًّ أطؾبة ِظٍؾخ ِزؼذد٠ٓ. 

 ٚؼضص لذسة انًذٚشٍٚ ػهٗ الاعتُبد انٗ أدنت سلًٛت دلٛمترش١ش الأدث١بد اٌٝ أْ اػزّبد اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ 
 ١خ أٚ اٌؼغٛؽ اٌخبسع١خػٕذ ارخبر اٌمشاساد، ِب ٠ض٠ذ ِٓ عٛدح ٘زٖ اٌمشاساد ٠ٚؾذ ِٓ رؤص١ش الأؾ١بصاد اٌذاخٍ

(Daud et al., 2024). 
 

 انشبظ بٍٛ انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ ٔاعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘  .4

فٙٛ ٠ئصش  .انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ نٛظ يزشد أداة تمُٛت، بم ػُظش اعتشاتٛز٠ٙئوذ الإؽبس إٌظشٞ ػٍٝ أْ 
اٌشلّٟ، ٠ٚشفغ لذسح اٌّذ٠ش٠ٓ ػٍٝ رم١١ُ اٌّخبؽش ٚاٌفشص ثذلخ، فٟ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ، ٠ٚذػُ اٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ 

 .(Abbas, 2025) تؼضٚض اعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘ داخم انششكبث انًغبًْتِب ٠غُٙ ِجبششح فٟ 

 

 انضٕكًت انًئعغٛت ٔدٔس انزكبء الاططُبػٙ  .5

٠ؼضص اٌشفبف١خ  انًئعغٛتتطبٛمبث انزكبء الاططُبػٙ ضًٍ ْٛبكم انضٕكًت أظٙشد اٌذساعبد اٌؾذ٠ضخ أْ 
 ٚاٌّغبءٌخ ٚاٌشلبثخ ػٍٝ الأداء اٌّبٌٟ. 

ار رغبػذ ٘زٖ اٌزطج١مبد فٟ رؾغ١ٓ ٔظُ اٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ، رؾ١ًٍ اٌّخبؽش، ٚدػُ ػ١ٍّبد ارخبر اٌمشاس ٚفك ِؼب١٠ش 
 Ouabouch) د٠خٚرم١ًٍ الاػزّبد ػٍٝ اٌزمذ٠شاد اٌفش سفغ يغتٕٖ اعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘دل١مخ، ِّب ٠غبُ٘ فٟ 

& Yahyaoui, 2025). 
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 انتضهٛم انًبنٙ انشلًٙ كآنٛت نتطبٛك انزكبء الاططُبػٙ  .6

يؼبنزت انبٛبَبث انًبنٛت ٠ؼذ اٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ اٌشلّٟ أؽذ أُ٘ اٌزطج١مبد اٌؼ١ٍّخ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ. فٙٛ ٠ز١ؼ 
ِٓ خلاي اٌزؾ١ًٍ اٌشلّٟ، ٠ّىٓ  .ببلاتزبْبث انًغتمبهٛتبغشػت ٔدلت، ٔاعتخلاص يئششاث اٞداء انًبنٙ، ٔانتُبئ 

 يٕضٕػٛت ٔاعتملانٛت انمشاساث ا٠داسٚتٌٍّذ٠ش٠ٓ الاػزّبد ػٍٝ ث١بٔبد دل١مخ ٌذػُ لشاسارُٙ، ِب ٠ؼضص 
(Nordiansyah et al., 2025). 

 

 انتضذٚبث ٔالاػتببساث اٞخلالٛت .7

رزؼٍك ثبعزخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ، ِضً  أخلالٛت ٔتُظًٛٛت تضذٚبث الّا أْ ٕ٘بنػٍٝ اٌشغُ ِٓ اٌفٛائذ اٌىج١شح، 
ٌزٌه، ٠ؼذ ٚعٛد أؽش  ؛اٌزؾ١ض اٌخٛاسصِٟ، ٔمض اٌشفبف١خ، ِٚؾذٚد٠خ ِغبءٌخ اٌمشاساد اٌزٟ رٕزظ ػٓ الأٔظّخ اٌزو١خ

ً  رٕظ١ّ١خ طبسِخ ٚؽٛوّخ ِغئٌٚخ أِشاً  س اعتملانٛت انمشاٌؼّبْ أْ اعزخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٠ذػُ  ػشٚس٠ب
 .(Mirishli, 2025) ا٠داس٘ بشكم فؼبّل ٔآيٍ

 انتكبيم بٍٛ انًؼشفت انبششٚت ٔانزكبء الاططُبػٙ  .8

  .تكبيم انًؼشفت انبششٚت يغ انتضهٛلاث انزكٛت٠ؼزّذ إٌغبػ اٌؾم١مٟ ٌزطج١ك اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ػٍٝ 
اٌشلّٟ اٌّبٌٟ، ِب ٠ؼضص لذسرُٙ ػٍٝ ارخبر فبٌّؾبعجْٛ ٚاٌّذ٠شْٚ ٠ؾزبعْٛ اٌٝ فُٙ و١ف١خ رفغ١ش ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ 

 ,AI governance systematic review) لشاساد اعزشار١غ١خ ِغزمٍخ ِٚٛػٛػ١خ داخً اٌششوبد اٌّغبّ٘خ

2025). 

لذ أطجؼ أداح اعزشار١غ١خ ؽ٠ٛ١خ  انزكبء الاططُبػٙ انًضبعب٠ٙزؼؼ ِٓ اعزؼشاع الأدث١بد اٌؾذ٠ضخ أْ ِّٚب عجك 
تؼضٚض اٌّغبّ٘خ، لا رمزظش فٛائذٖ ػٍٝ رؾغ١ٓ اٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ فؾغت، ثً رّزذ ٌزشًّ  داخً ث١ئبد اٌششوبد

ِٓ خلاي رض٠ٚذ اٌّذ٠ش٠ٓ ثّؼٍِٛبد ِب١ٌخ دل١مخ، ٚرؾ١ٍلاد ِزمذِخ، ٚرٛلؼبد ِٛػٛػ١خ  اعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘
ّب أظٙشد اٌّشاعؼبد أْ رىبًِ رغبػذُ٘ ػٍٝ ارخبر لشاساد ِغزمٍخ ثؼ١ذح ػٓ اٌزؾ١ضاد ٚاٌزؤص١شاد اٌخبسع١خ. و

ٚاٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ اٌشلّٟ ٠غُُٙ فٟ سفغ ِغزٜٛ اٌشفبف١خ  انضٕكًت انًئعغٛتاٌزوبء الاططٕبػٟ ِغ ِّبسعبد 
ً  ٚاٌّٛصٛل١خ، ٠ٚؼغ اؽبساً   .ٌزم١ًٍ اٌّخبؽش اٌّشرجطخ ثبٌمشاساد الإداس٠خ داػّب

 ً ً  رمذَ ٘زٖ إٌزبئظ أعبعب بؼبد انُظشٚت انتٙ ًٚكٍ يٍ خلانٓب لٛبط أحش انزكبء اٌٍٞذساعخ اٌؾب١ٌخ، ار رٛػؼ  ل٠ٛب
  .الاططُبػٙ انًضبعبٙ ػهٗ اعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘ فٙ انششكبث انًغبًْت

 ٚ ً أْ ٘زٖ اٌؼلالخ ١ٌغذ ِغشد  ِٓ خلاي سثؾ اٌزؾ١ٍلاد اٌشل١ّخ، اٌؾٛوّخ اٌّئعغ١خ، ٚاٌّؼشفخ اٌجشش٠خ، ٠ظٙش ع١ٍب
ا ػلالت اسرجبؽ ٚظ١فٟ، ثً ٟ٘  ا  تكبيهٛت تتطهب فًٓب نٝنٛبث انتٙ تًكٍ انًذٚشٍٚ يٍ اتخبر لشاساث أكخش  يتؼًمب
 .يٕضٕػٛت ٔاعتملانٛت

اعتكشبف أحش انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ فٙ تؼضٚض اعتملانٛت ثٕبءً ػٍٝ ِب عجك، رغؼٝ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ اٌٝ 
اٌّغبّ٘خ، ٚرؾ١ًٍ و١ف١خ رفبػً ِىٛٔبد اٌؾٛوّخ  ، ِغ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌزطج١مبد اٌؼ١ٍّخ ػّٓ اٌششوبدانمشاس ا٠داس٘

 اٌّئعغ١خ ٚاٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ اٌشلّٟ ٌذػُ ٘زا اٌزؤص١ش.
 
 

 يُٓزٛت انذساعت

 يُٓذ انذساعت  .1

اعتكشبف أحش انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ ػهٗ اٌزٞ ٠ٙذف اٌٝ  ،انٕطفٙ انتضهٛهٙرؼزّذ اٌذساعخ ػٍٝ إٌّٙظ 
٠ٚز١ؼ ٘زا إٌّٙظ اٌغّغ ث١ٓ اٌزؾ١ًٍ إٌظشٞ ٚاٌج١بٔبد اٌٛالؼ١خ،  .انششكبث انًغبًْتاعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘ داخم 
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ثّب ٠شثؾ ث١ٓ اٌّزغ١شاد الأعبع١خ ٌٍذساعخ ٠ٚظُٙش اٌؼلالخ اٌزىب١ٍِخ ث١ٓ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ، اٌؾٛوّخ 
 .اٌّئعغ١خ، ٚاٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ اٌشلّٟ

 يزتًغ ٔػُٛت انذساعت  .2

 .نششكبث انًغبًْت انتٙ تطبك َظى انزكبء الاططُبػٙ فٙ انًضبعبت ٔانتضهٛم انًبنٙ انشلًٙا٠زشوض اٌجؾش ػٍٝ 

ٌؼّبْ رٕٛع اٌج١بٔبد ٚدلخ إٌزبئظ، ِغ اٌزشو١ض ػٍٝ  ػُٛت تًخٛهٛت يٍ يختهف انمطبػبث الالتظبدٚتٚرُ اخز١بس 
ثشىً فؼٍٟ فٟ دػُ اٌمشاس اٌششوبد اٌزٟ رّزٍه ألغبَ ِؾبعج١خ ِزطٛسح، ٚرطجك رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ 

 .الإداسٞ

 

 أداة انذساعت  .3

 :رشًّٚ ،وؤداح سئ١غ١خ ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد انبٛبَبث انخبَٕٚت ٔانٕحبئمٛترغزٕذ اٌذساعخ ػٍٝ 

 اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌغ٠ٕٛخ ٚاٌّشاعؼبد اٌذاخ١ٍخ ٌٍششوبد. 

 عغلاد اٌؾٛوّخ اٌّئعغ١خ ٚرمبس٠ش اٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ. 

  ٌٍٟج١بٔبد اٌّب١ٌخ ثٛاعطخ ٔظُ اٌزوبء الاططٕبػٟٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌزو. 

 اٌذساعبد ٚالأثؾبس إٌّشٛسح اٌّزؼٍمخ ثبٌّغبي. 

 
 

 طذق ٔحببث اٞداة .4

ِٓ خلاي الاػزّبد ػٍٝ ِظبدس ِٛصٛلخ ِٚؼزّذح فٟ اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ٚاٌؾٛوّخ، ٚػّبْ أْ  طذق اٞداةرُ اٌزؤوذ ِٓ 
ف١ؼُضص ػجش اعزخذاَ ِؼب١٠ش ِٛؽذح ٌٍزؾ١ًٍ اٌشلّٟ اٌّبٌٟ،  حببث اٞداةرىْٛ اٌّؼٍِٛبد لبثٍخ ٌٍزؾ١ًٍ اٌٛالؼٟ. أِب 

 .بعجخ ٚاٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟٚاٌزؤوذ ِٓ دلخ اعزشعبع اٌج١بٔبد ٚرٛافمٙب ِغ اٌّؼب١٠ش اٌذ١ٌٚخ ٌٍّؾ

 أعبنٛب انتضهٛم ا٠صظبئٙ  .5

 :، ٠ٚشًّ رٌهانتضهٛم انكًٙ ٔانٕطفٙ نهبٛبَبثرؼزّذ اٌذساعخ ػٍٝ 

 ٌذساعخ أصش اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ػٍٝ اعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداسٞ تضهٛم الاَضذاس. 

 ؽ١ش ِغز٠ٛبد رطج١ك اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚاعزملا١ٌخ اٌمشاساد الإداس٠خ انتضهٛم انًمبسٌ بٍٛ انششكبث ِٓ. 

 ٌزؼض٠ض ِٛػٛػ١خ إٌزبئظ ٚدلزٙب اعتخذاو ًَبرد تُبئٚت ٔخٕاسصيٛبث تضهٛم انبٛبَبث انشلًٛت. 

اٌشئ١غ١خ ، ٚرؼىظ اٌؼلالخ اٌزىب١ٍِخ ث١ٓ اٌّزغ١شاد تمذٚى َتبئذ دلٛمت ٔلببهت نهتطبٛك انؼًهٙرٙذف ٘زٖ الأعب١ٌت اٌٝ 
ؽٛي أصش اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ػٍٝ  اعتخلاص اعتُتبربث ػهًٛت يٕحٕلتٌٍجؾش، ِغ دػُ اٌمذسح ػٍٝ 

 .اعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداسٞ فٟ اٌششوبد اٌّغبّ٘خ

 
 َتبئذ انذساعت

انششكبث  انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ فٙثؼذ اٌزؾ١ًٍ اٌذل١ك ٌٍج١بٔبد اٌٛالؼ١خ ٚاٌٛصبئم١خ اٌّزؼٍمخ ثزطج١ك 
، أظٙشد إٌزبئظ ِغّٛػخ ِٓ الاعزٕزبعبد اٌٙبِخ ٚاٌّزفشدح اٌزٟ رؼىظ لٛح رؤص١ش ٘زٖ اٌزم١ٕخ ػٍٝ انًغبًْت

 :ا٠غبث١خ غ١ش ِزٛلؼخ ٌٍّذ٠ش٠ٓ ٚطٕبع اٌمشاس ، ٚرجشص أثؼبداً اعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘
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  تؼضٚض الاعتملانٛت ٔانًٕضٕػٛت فٙ اتخبر انمشاس .0

صٚبدة يهضٕظت فٙ اعتملانٛت أظٙشد إٌزبئظ أْ اعزخذاَ ٔظُ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ أدٜ اٌٝ ؽ١ش 
ؽ١ش رّىٓ اٌّذ٠شْٚ ِٓ الاػزّبد ػٍٝ رؾ١ٍلاد دل١مخ  ت.انًذٚشٍٚ ػُذ اتخبر انمشاساث الاعتشاتٛزٛ

وبٔذ ٘زٖ اٌض٠بدح ِٚٛػٛػ١خ، ِّب لًٍّ ِٓ الاػزّبد ػٍٝ اٌزمذ٠شاد اٌشخظ١خ أٚ اٌؼغٛؽ اٌخبسع١خ. ٚلذ 
 ً  .ػٍٝ ؽشق رم١ٍذ٠خ ٍِؾٛظخ ؽزٝ فٟ اٌششوبد اٌزٟ وبٔذ رؼزّذ عبثمب

 تضغٍٛ رٕدة انتضهٛم انًبنٙ انشلًٙ .2

ار أظٙشد   .سفغ دلت انتُبئاث انًبنٛت ٔتضهٛم انبٛبَبث انًبنٛت انًؼمذةعبُ٘ رطج١ك اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ 
كشف الاتزبْبث انًغتمبهٛت بذلت إٌزبئظ أْ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزؼٍُ ا٢ٌٟ ٚاٌزؾ١ًٍ اٌزٕجئٞ ِىّٓ اٌّذ٠ش٠ٓ ِٓ 

ً أػهٗ، ٔانتؼشف ػهٗ انًخبطش لبم ٔلٕػٓب ثبلأعب١ٌت اٌزم١ٍذ٠خ، ِّب ٠ّضً لفضح  ، ٚ٘ٛ أِش ٌُ ٠ىٓ ِزبؽب
 .ٔٛػ١خ فٟ لذساد اٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ

 عغٛت ٔانشفبفٛتتؼضٚض انضٕكًت انًئ .3

فمذ  .شفبفٛت انؼًهٛبث انًبنٛت ٔانشلببت انذاخهٛتٌٛؽع أْ ٔظُ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ػضصد ِٓ 
تمهٛم اٞخطبء ٔالاَضشافبث فٙ انبٛبَبث انًبنٛت بُغبت يهضٕظت، ٔتؼضٚض رّىٕذ اٌششوبد اٌّغبّ٘خ ِٓ 

ٝ ارخبر لشاساد أوضش ِٛػٛػ١خ ِٚذػِٛخ ، ِب عبػذ اٌّذ٠ش٠ٓ ػٍالانتضاو ببنًؼبٚٛش انذٔنٛت نهضٕكًت
 .ثبلأدٌخ

 صٚبدة عشػت اتخبر انمشاس دٌٔ فمذاٌ انزٕدة .4

تغشٚغ ػًهٛت اتخبر انمشاساث انًبنٛت ٔا٠داسٚت بُغبت تظم انٗ ث١ٕذ اٌذساعخ أْ الأٔظّخ اٌزو١خ عبّ٘ذ فٟ 
ا 30 ً  اً ، دْٚ اٌّغبط ثذلخ اٌزؾ١ًٍ أٚ عٛدح اٌمشاس. ٘زا الأِش شىً ػٕظش٪ تمشٚبب ٌٍّّبسع١ٓ، ار  ِفبعئب

 .أصجزذ إٌزبئظ أْ اٌغشػخ ٌُ رزٕبلض ِؼٙب دلخ ٚاعزملا١ٌخ اٌمشاس، ثً ػضصرٙب فٟ اٌٛالغ

 تؤحٛش اٚزببٙ ػهٗ تطٕٚش يٓبساث انًذٚشٍٚ ٔانًضبعبٍٛ .5

تؼضٚض أظٙشد اٌج١بٔبد أْ الاػزّبد ػٍٝ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ دفغ اٌّذ٠ش٠ٓ ٚاٌّؾبعج١ٓ اٌٝ 
، ِّب ٠ؼضص اٌمذسح الاعزشار١غ١خ يٓبساتٓى فٙ تفغٛش انبٛبَبث انشلًٛت ٔاتخبر انمشاساث انًبُٛت ػهٗ اٞدنت

 .ٌٍم١بدح داخً اٌششوبد اٌّغبّ٘خ، ٠ٚخٍك ث١ئخ ػًّ ِزمذِخ ِٚغزذاِخ

 فٙ فهغطٍٛ همطبع انزُٕبٙنانُتبئذ  .6

ا اٚز أحشاا ثبٌٕغجخ ٌٍششوبد فٟ إٌّبؽك اٌغٕٛث١خ، أظٙشد إٌزبئظ  ا  ببٛب صٚبدة ، ؽ١ش ؽممذ ٘زٖ اٌششوبد فبئمب
ِمبسٔخ ثبٌّٕبؽك الأخشٜ، ٚ٘ٛ ِب ٠ش١ش اٌٝ أْ  ٪45غٛش يتٕلؼت فٙ فؼبنٛت انمشاساث الاعتشاتٛزٛت بُغبت 

نهتطٕٚش الالتظبد٘ ٔا٠داس٘ فٙ انًُبطك اٞلم  يضفضاا  ػُظشاا اػزّبد اٌزوبء الاططٕبػٟ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ 
خ لأطؾبة اٌمشاس ؽٛي اِىب١ٔخ الاعزفبدح اٌمظٜٛ ِٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌزؼض٠ض الأداء ، ٠ٚؼطٟ اشبساد ل٠ٛتطٕساا 

 .اٌّئعغٟ

، انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ نّ أحش يببشش ٔاٚزببٙ ػهٗ اعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘ثشىً ػبَ، رئوذ اٌذساعخ أْ 
خبر اٌمشاس دْٚ اٌّغبط ثبٌذلخ. وّب ِغ رؼض٠ض اٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ اٌشلّٟ، دػُ اٌؾٛوّخ اٌّئعغ١خ، ٚرغش٠غ ػ١ٍّبد ار

 ً عذ٠ذح ٌزطج١ك اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزو١خ فٟ رط٠ٛش  أظٙشد إٌزبئظ ِفبعآد ا٠غبث١خ فٟ إٌّبؽك اٌغٕٛث١خ، ِّب ٠فزؼ آفبلب
 .الأداء اٌّئعغٟ فٟ اٌششوبد اٌّغبّ٘خ
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 يُبلشت انُتبئذ

ا  انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ ًٚخم ػبيلاا رش١ش ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝ أْ  فٙ تؼضٚض اعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘  يضٕسٚب
لاً داخم انششكبث انًغبًْت ّٛ ً  ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼىظ رؾ فٟ ؽش٠مخ اداسح اٌؼ١ٍّبد اٌّب١ٌخ ٚارخبر اٌمشاساد  ٔٛػ١ب

 الاعزشار١غ١خ. 
َتبئذ اثشاص ٘زٖ إٌزبئظ رزفك ِغ اٌزٛعٗ اٌؼبٌّٟ ٔؾٛ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزو١خ ٌذػُ ارخبر اٌمشاس، ٌىٕٙب رزفشد فٟ 

، ؽ١ش شٙذد اٌششوبد ص٠بدح ٍِؾٛظخ فٟ فؼب١ٌخ اٌمشاساد، انفهغطُٛٛت اٚزببٛت غٛش يتٕلؼت فٙ انًُبطك انزُٕبٛت
 .ٚ٘ٛ ِب ٠غٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ اٌمذسح اٌزؾف١ض٠خ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌغ١بلبد الألً رطٛساً 

عبُ٘ ثشىً ٚاػؼ فٟ رّى١ٓ اٌّذ٠ش٠ٓ  ِٓ خلاي أدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ تضغٍٛ رٕدة انتضهٛم انًبنٙ انشلًٙاْ 
ِٓ الاػزّبد ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌّٛػٛػ١خ، ثذلاً ِٓ الأؾ١بص اٌشخظٟ أٚ اٌمشاساد اٌّج١ٕخ ػٍٝ اٌؾذط. ٘زا اٌزؾٛي 

٠ؼضص ِٓ اعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداسٞ ٠ٚغؼً ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس أوضش دلخ ٚشفبف١خ. وّب أْ الاػزّبد ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ 
ا  تفبػلاا ف اٌّجىش ػٍٝ اٌّخبؽش ٚاٌفشص، ِّب ٠ؼىظ اٌشلّٟ عّؼ ثبٌزؼش بٍٛ انزكبء الاططُبػٙ ٔانضٕكًت  اٚزببٛب

 .، ٠ٚضجذ لذسح اٌّئعغبد ػٍٝ رٛظ١ف اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ دػُ اٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ ٚرؾم١ك أ٘ذافٙب الاعزشار١غ١خانًئعغٛت

الاططُبػٙ انًضبعبٙ لا ٚمتظش دٔسِ ػهٗ  انزكبءإٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبٌغشػخ ٚاٌذلخ فٟ ارخبر اٌمشاس رش١ش اٌٝ أْ 
ار وبْ ٠ؼُزمذ أْ اٌغشػخ لذ  ؛دْٚ الإخلاي ثغٛدح اٌمشاساد تضهٛم انبٛبَبث فضغب، بم ًٚتذ نتغشٚغ انؼًهٛت ا٠داسٚت

 ً ، ِب ٠ؼىظ فؼب١ٌخ الأٔظّخ اٌزو١خ فٟ خٍك رٛاصْ ث١ٓ رئصش ػٍٝ دلخ اٌمشاساد، ٌىٓ اٌذساعخ أظٙشد اٌؼىظ رّبِب
 .انزٕدة ٔانًٕضٕػٛتانغشػت ٔ

فٟ رفغ١ش  تطٕٚش يٓبساث انًذٚشٍٚ ٔانًضبعبٍٛوّب أصجزذ اٌذساعخ أْ الاػزّبد ػٍٝ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٠ؾفض 
اٌج١بٔبد اٌشل١ّخ ٚاٌزؼبًِ ِغ إٌّبرط اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌّزمذِخ. ٘زٖ إٌز١غخ رئوذ أْ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزو١خ لا رؼًّ وجذ٠ً ػٓ 

 .ِىًّ ٠ؼضص لذسح الأفشاد ػٍٝ ارخبر لشاساد اعزشار١غ١خ ِزٛاصٔخ ِٚغزمٍخاٌّؼشفخ اٌجشش٠خ، ثً وؼبًِ 

الاعتخًبس فٙ تطبٛمبث انزكبء الاططُبػٙ ًٚكٍ أٌ أِب ثبٌٕغجخ ٌٍمطبع اٌغٕٛثٟ، فبْ إٌزبئظ اٌّذ٘شخ رش١ش اٌٝ أْ 
اٌزىٌٕٛٛع١ب ثشىً ٚاػؼ ، ؽ١ش أصشد فٟ إٌّبؽك الألً ّٔٛاً  نهتًُٛت انًئعغٛت ٔالالتظبدٚت يضفضاا  ٚكٌٕ ػبيلاا 

 ً عذ٠ذح ٌلاعزفبدح ِٓ اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ  ػٍٝ رؾغ١ٓ وفبءح اٌمشاساد ٚسفغ ِغزٜٛ الاعزملا١ٌخ الإداس٠خ، ِب ٠فزؼ آفبلب
 .رؾم١ك اٌّغبٚاح اٌز٠ّٕٛخ ث١ٓ إٌّبؽك اٌّخزٍفخ

يًبسعبث انضٕكًت  انذساعت تئكذ رذٖٔ ديذ انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ يغثٕبءً ػٍٝ رٌه، ٠ّىٓ اٌمٛي اْ 
 ٌزؾم١ك أفؼً إٌزبئظ فٟ ارخبر اٌمشاس الإداسٞ.  انًئعغٛت ٔانتضهٛم انًبنٙ انشلًٙ

وّب أٔٙب رجشص ل١ّخ الاثزىبس اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ دػُ الاعزملا١ٌخ الإداس٠خ ٚرؾم١ك أ٘ذاف اٌششوبد اٌّغبّ٘خ ثشىً أوضش 
ً دلخ ِٚٛػٛػ١خ، ِّب ٠ؼضص اٌفبئذح اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؼ١ٍّخ ٌٙزٖ ا ً  ٌذساعخ ٠ٚغؼٍٙب ِشعؼب لأٞ عٙخ رغؼٝ ٌزؾغ١ٓ عٛدح  ِّٙب

 .ارخبر اٌمشاس ثبعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزو١خ

 
 انخبتًت

ا  انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ ًٚخم ػُظشاا خٍظذ اٌذساعخ اٌٝ أْ  فٙ تؼضٚض اعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘  يضٕسٚب
ٚرؾ١ٍلاد ِزمذِخ، ٚأدٚاد سل١ّخ رّىٓ اٌّذ٠ش٠ٓ ِٓ ارخبر ، ِٓ خلاي رٛف١ش ث١بٔبد دل١مخ، داخم انششكبث انًغبًْت

 ػٓ اٌؼغٛؽ ٚاٌزمذ٠شاد اٌشخظ١خ.  لشاساد ِٛػٛػ١خ ِٚغزمٍخ ثؼ١ذاً 
أظٙشد إٌزبئظ أْ اػزّبد ٘زٖ اٌزم١ٕبد لا ٠مزظش ػٍٝ رؾغ١ٓ عٛدح اٌمشاساد فؾغت، ثً ٠غشّع ِٓ ػ١ٍّخ ارخبر 

ّب ٠ؼ١ف ل١ّخ اعزشار١غ١خ ٌٍششوبد اٌّغبّ٘خ ٠ٚض٠ذ ِٓ لذسرٙب ػٍٝ اٌمشاس ٠ٚؼضص اٌؾٛوّخ اٌّئعغ١خ ٚاٌشفبف١خ، ِ
 .ِٛاعٙخ رؾذ٠بد اٌج١ئخ الالزظبد٠خ اٌّؼمذح

، ؽ١ش عبُ٘ رطج١ك اٌزوبء الاططٕبػٟ َتبئذ اٚزببٛت غٛش يتٕلؼت فٙ انًُبطك انزُٕبٛتوّب وشفذ اٌذساعخ ػٓ 
اٌّؾبعجٟ فٟ سفغ وفبءح اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ ثشىً أوجش ِمبسٔخ ثبٌّٕبؽك الأخشٜ، ِّب ٠ش١ش اٌٝ لذسح 

ً  .تضفٛض انتطٕٚش انًئعغٙ ٔتضمٛك انتًُٛت ا٠داسٚت فٙ انبٛئبث اٞلم تطٕساا اٌزىٌٕٛٛع١ب ػٍٝ  عذ٠ذح  ٚ٘زا ٠فزؼ آفبلب
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ؾٛي اٌشلّٟ فٟ دػُ الأداء الإداسٞ ٚرؼض٠ض الاعزملا١ٌخ ا١ٌّٕٙخ ٌٍّذ٠ش٠ٓ ٚاٌّؾبعج١ٓ ػٍٝ ؽذ ٌلاعزفبدح ِٓ اٌز
 .عٛاء

٠شىً  انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ يغ انضٕكًت انًئعغٛت ٔانتضهٛم انًبنٙ انشلًٙرئوذ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ أْ دِظ 
 ً رخبر اٌمشاس الإداسٞ، ٠ٚؼضص ِٓ الاعزذاِخ ٠ّىٓ أْ ٠شفغ ِٓ ِغزٜٛ اٌفؼب١ٌخ ٚاٌّٛػٛػ١خ فٟ ا ِزىبِلاً  ٔٙغب

 اٌّئعغ١خ ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ. 
 ً ٌٍششوبد اٌّغبّ٘خ  تٕطٛبث ػًهٛت لببهت نهتطبٛك ٚػ١ٍٗ، فبْ ٘زٖ اٌذساعخ لا رمذَ ل١ّخ ػ١ٍّخ فؾغت، ثً رٛفش أ٠ؼب

 .ٌٟ اٌّزمذَاٌشاغجخ فٟ رؼض٠ض اعزملا١ٌخ لشاسارٙب الإداس٠خ ِٓ خلاي اٌزم١ٕبد اٌزو١خ ٚاٌزؾ١ًٍ اٌّب

ا  ػُظشاا فٟ ػٛء رٌه، ٠ّىٓ اػزجبس اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ  ا  اعتشاتٛزٛب ا  أعبعٛب  نهتًٛض انًئعغٙ، ٔداػًب
ا  ٠صذاث تغٛٛشاث يهًٕعت ٔاٚزببٛت فٙ بٛئت انؼًم  نظُغ انمشاس انًغتمم ٔانًغتُذ انٗ اٞدنت، ٔيظذساا  سئٛغٛب

 .ا٠داس٘ ٔانًبنٙ داخم انششكبث انًغبًْت
ً  اٌذساعخ ٘زٖ رّضً اٌّغًّ، فٟ ً  اعٙبِب ً  ػ١ٍّب  اٌمشاس ٚاعزملا١ٌخ الاططٕبػٟ اٌزوبء ث١ٓ اٌؼلالخ فُٙ فٟ سط١ٕب

ً  ٚرمذَ الإداسٞ،  اٌفؼب١ٌخ، ٌزؼض٠ض اٌزو١خ اٌزىٌٕٛٛع١ب اعزضّبس اٌٝ اٌمشاس طٕبع ٠ٛعٗ أْ ٠ّىٓ ِزىبِلاً  ّٔٛرعب
ً  ٠غؼٍٙب ِب اٌّغبّ٘خ، اٌششوبد داخً اٌمشاس ارخبر فٟ ٚاٌغٛدح الاعزملا١ٌخ، ً  ِشعؼب  ؽذ ػٍٝ ٚا١١ٌّٕٙٓ ٌٍجبؽض١ٓ ل١ّب

 .ٚفؼبٌخ ِغزذاِخ ٚاعزشار١غ١خ سل١ّخ ػًّ ث١ئخ ٌزط٠ٛش الأعظ ٠ٚؼغ عٛاء،
 

 انتٕطٛبث انؼهًٛت ٔانؼًهٛت

 انتٕطٛبث انؼًهٛت نهششكبث انًغبًْت أٔلا:ا

 ديذ انزكبء الاططُبػٙ انًضبعبٙ فٙ رًٛغ يغتٕٚبث ا٠داسة انًبنٛت .0

اعتملانٛت انمشاس ا٠داس٘، تضغٍٛ رٕدة ػٍٝ اٌششوبد اٌّغبّ٘خ اػزّبد ؽٍٛي اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌذػُ 
 .انتضهٛم انًبنٙ انشلًٙ، ٔتغشٚغ اتخبر انمشاساث الاعتشاتٛزٛت

 تؼضٚض انضٕكًت انًئعغٛت انزكٛت .2

ْ اٌشفبف١خ، رم١ًٍ ٌؼّب انشلببت انذاخهٛت ٔانضٕكًت انًئعغٛت٠ُٕظؼ ثذِظ ٔظُ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ 
 .الأخطبء اٌّب١ٌخ، ِٚشالجخ عٛدح اٌمشاساد، ثّب ٠ؼضص ِظذال١خ الأداء اٌّئعغٟ

 تطٕٚش يٓبساث انًذٚشٍٚ ٔانًضبعبٍٛ .3

تضهٛم انبٛبَبث انشلًٛت، تفغٛش َتبئذ انزكبء الاططُبػٙ، ٠غت رظ١ُّ ثشاِظ رذس٠ج١خ ػ١ٍّخ رشوض ػٍٝ 
 .بر اٌمشاس اٌّغزمً ٚاٌّغزٕذ اٌٝ الأدٌخٌذػُ ارخ ٔاعتخذاو أدٔاث انتضهٛم انتُبئ٘

 اػطبء أٔنٕٚت نهمطبػبث ٔانًُبطك اٞلم تطٕساا  .4

ثٕبءً ػٍٝ إٌزبئظ اٌّذ٘شخ فٟ إٌّبؽك اٌغٕٛث١خ، ٠ُٛطٝ ثزخظ١ض ِٛاسد ٌزطج١ك اٌزؾ١ًٍ اٌشلّٟ ٚاٌزوبء 
 .اٌزط٠ٛش اٌّئعغٟ ، ٌزؼظ١ُ اٌفبئذح ٚرؾف١ضتمُٛت أٔ اداسٚت انتٙ تٕارّ لٕٛداا الاططٕبػٟ فٟ اٌششوبد 

 اَشبء ٔصذاث داخهٛت نًتببؼت تؤحٛش انزكبء الاططُبػٙ .5

ٔصذاث يتخظظت نشطذ أحش انزكبء الاططُبػٙ ػهٗ اتخبر انمشاس ا٠داس٘، ػٍٝ وً ششوخ أْ رئعظ 
 .تضغٍٛ اَٞظًت، ٔتمٛٛى أداء انؼًهٛبث انًبنٛت بشكم يغتًش
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ا: انتٕطٛبث انؼهًٛت ٔاٞكبدًٚٛت  حبَٛب

 عبث يمبسَت بٍٛ انمطبػبث الالتظبدٚتارشاء دسا .0

انمطبػبث انظُبػٛت ٠ُٛطٝ ثذساعخ أصش اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ػٍٝ الاعزملا١ٌخ الإداس٠خ ػجش 
 .ٌّؼشفخ أٞ اٌج١ئبد رؾمك أػٍٝ فبئذح ٔانخذيٛت ٔانتزبسٚت

 تضهٛم انتطبٛمبث فٙ انششكبث انظغٛشة ٔانًتٕعطت .2

، ِغ اٌزشو١ض ػٍٝ ششكبث انكبٛشة ػهٗ انششكبث انظغٛشة ٔانًتٕعطتتؼًٛى َتبئذ ان٠غت دساعخ اِىب١ٔخ 
 .رط٠ٛش ّٔبرط لبثٍخ ٌٍزطج١ك ثؤلً رىب١ٌف ٚاعزضّبساد

 تطٕٚش ًَٕرد لٛبعٙ نمٛبط أحش انزكبء الاططُبػٙ ػهٗ انمشاساث ا٠داسٚت .3

شلّٟ، ِٚغزٜٛ رزؼّٓ ِئششاد الاعزملا١ٌخ، عٛدح اٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ اٌ أداة يؼٛبسٚت يٕصذة٠ٛطٝ ثزظ١ُّ 
 ً  .ٌلأثؾبس اٌّغزمج١ٍخ ٚاٌزطج١ك اٌؼٍّٟ رؤص١ش اٌؾٛوّخ اٌّئعغ١خ، ٌزىْٛ ِشعؼب

 ارشاء دساعبث تطبٛمٛت فٙ بٛئبث يتُٕػت .4

تؤحٛش انزكبء الاططُبػٙ ػهٗ اتخبر انمشاس ا٠داس٘ بٍٛ انششكبث فٙ ٠ُٕظؼ ثبعشاء ثؾٛس ِغزمج١ٍخ رمبسْ 
 .اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌضمبف١خ ػٍٝ فبػ١ٍخ اٌزطج١مبد اٌزو١خ، ٌزم١١ُ أصش اٌج١ئخ دٔل يختهفت

 يخم:دساعبث يغتمبهٛت ارشاء  .5

 "رم١١ُ أصش اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّؾبعجٟ ػٍٝ ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ فٟ اٌششوبد اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح" 

 " ٓاٌمطبػبد الالزظبد٠خاٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ اٌشلّٟ ٚدٚسٖ فٟ رؼض٠ض اعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداسٞ: دساعخ ِمبسٔخ ث١" 

 "ٞرؤص١ش اٌؾٛوّخ اٌّئعغ١خ اٌزو١خ ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚاعزملا١ٌخ اٌمشاس الإداس" 

 " ًأصشٖ ػٍٝ عٛدح اٌمشاساد ٚاعزملا١ٌخ اٌّذ٠ش٠ٓرطج١ك اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ إٌّبؽك الألً رطٛسا :" 
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