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 رم١١ُ ِذٜ اثش فبػ١ٍخ أظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ فٟ اٌحذ ِٓ الاحز١بي اٌّبٌٟ

 
 خبٌذ اٌجش١ش محمد أحّذ

( طشٓبٕ / عبٓؼخ طجشارٚ  خاعزبر ٓشبسى ٤ًِخ الاهزظبد ٝاُؼِّٞ اُغ٤بع٤ )  

 إعّبػ١ً ثش١ش عٍطبْ
( طشٓبٕ / عبٓؼخ طجشارٚ  خ٤ًِخ الاهزظبد ٝاُؼِّٞ اُغ٤بع٤ غبػذاعزبر ٓ )  

 ّ ٕٕ٘ٓ عجزٔجش ٔٗشش اٌُزش٤ٗٝبً ثزبس٣خ:
 

 :ٍّخصاٌ
 

ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ رؾذ٣ذ دٝس أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُؾذ ٖٓ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ     
وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ ، اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓآ٤ُبرٜب ٝأدٝارٜب ك٢ ًشق ٝٓ٘غ الاؽز٤بٍ )

(، رؾ٤َِ اُؼٞآَ أُئصشح ػ٠ِ ًلبءح أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ، ٌذػُ الاداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخاٌذاخ١١ٍٓ، رٛفش ا
ٓضَ الاعزولا٤ُخ، اُخجشح، ٝاعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، روذ٣ْ اُزٞط٤بد ُزؼض٣ض دٝس أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ 

بٕ الاعزجبٗخ ًؤداح ٌٓبكؾخ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ، ثٔب ٣غبْٛ ك٢ رؾغ٤ٖ اُؾًٞٔخ أُئعغ٤خ، ٝهذ اعزخذّ اُجبؽض
(( كؼلا ػٖ اعزخذاّ ػذد spssسئ٤غ٤خ ُغٔغ اُج٤بٗبد اُلاصٓخ، ٝرْ رؾ٤ِِٜب ثبعزخذاّ اُؾضٓخ الاؽظبئ٤خ ))

ٖٓ أُئششاد الإؽظبئ٤خ ك٢ اخزجبس اُلشػ٤بد، رٔضِذ ك٢ اُٞعؾ اُؾغبث٢ ٝ الاٗؾشاف أُؼ٤بس١ ٝ 
ٓلشدح ٝ هذ رٞطَ اُجبؽضبٕ  ٖٖؼ٤٘خ ًبٗذ ٓلشدح ك٢ ؽ٤ٖ اُ ٓٗ، ؽ٤ش ًبٕ ػذد أُغزٔغ ك٢ Zاخزجبساد 

ٚخٛد ػلالخ إ٠دبث١خ فبػ١ٍخ أٔظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ ِٚغزٜٛ اٌحذ ِٓ ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ أٜٛٔب: 
، وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ، الاحز١بي اٌّبٌٟ فٟ اٌّؤعغبد: )اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ

ك٢ ؽ٤ٖ أٝط٠ اُجبؽضبٕ ثبُشكغ ٖٓ ٓغزٟٞ اُخجشح ٝاٌُلبءح ذاخ١ٍخ( رٛفش اٌذػُ الاداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌ
ٝرؼض٣ض أُٜبساد ُذٟ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ٖٓ خلاٍ رض٣ٝذْٛ ثذٝساد رذس٣ج٤خ ٓغزٔشح ُـشع اًزشبف 
الاؽز٤بٍ أُب٢ُ، ًٝزُي اػطبء دٝساد رذس٣ج٤خ ُِٔشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ك٢ ٓغبٍ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ُـشع 

 ٝ اُزلاػت أُب٢ُ. اًزشبف الاخطبء
 

 :اٌّفزبح١خ اٌىٍّبد 
 
 (أُظبسف اُزغبس٣خ ا٤ُِج٤خ،الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ،اٗظٔخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ)
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Apstract : 

 

This study aims to determine the role of internal audit in reducing financial fraud 

by analyzing its mechanisms and tools in detecting and preventing fraud 

(independence of internal auditors, efficiency and experience of internal 

auditors, availability of administrative support for internal audit), analyzing the 

factors affecting the efficiency of internal audit, such as independence, 

experience, and use of technology, providing recommendations to enhance the 

role of internal audit in combating financial fraud, which contributes to 

improving corporate governance. The researchers used the questionnaire as a 

primary tool to collect the necessary data, and it was analyzed using the 

statistical package ((spss)) in addition to using a number of statistical indicators 

in testing the hypotheses, represented by the arithmetic mean, standard 

deviation, and Z tests, where the number of the community was 40 individuals 

while the sample was 33 individuals. The researchers reached a set of results, the 

most important of which are: There is a positive relationship between the 

effectiveness of internal audit systems and the level of reducing financial fraud 

in institutions: (independence of internal auditors, efficiency and experience of 

internal auditors, availability of administrative support for internal audit), while 

the researchers recommended raising the level of experience and efficiency and 

enhancing skills among The internal auditor by providing him with continuous 

training courses for the purpose of detecting financial fraud, as well as giving 

them training courses for internal auditors in the field of data analysis for the 

purpose of detecting errors and financial manipulation. 

 

Kewords: 

 

(Internal audit systems, financial fraud, Libyan commercial banks) 
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 اٌّمذِخ  
ً ٓزضا٣ذاً ثبُٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٖٓ هجَ أُئعغبد ٖٓ خلاٍ اٗشبء       ُوذ شٜذد اُغ٘ٞاد الأخ٤شح اٛزٔبٓب

اداساد ٓغزوِخ ُٜب، ٓغ اُؼَٔ ػ٠ِ دػٜٔب ثبٌُلبءاد ٝالآٌب٤ٗبد اُز٢ رٌٜٔ٘ب ٖٓ رؾو٤ن الأٛذاف أُشعٞح 
ُشهبث٤خ أُطجوخ، ؽ٤ش رؼَٔ ً٘شبؽ سهبث٢ ٓغزوَ ٜٓ٘ب، ك٢ٜ رؼذ أداح الإداسح ك٢ ه٤بط كؼب٤ُخ اُٞعبئَ ا

٣غبػذ الإداسح ك٢ اُو٤بّ ثٞظ٤لزٜب اُشهبث٤خ ثلؼب٤ُخ ًٝلبءح، ٝرُي ٖٓ خلاٍ رو٤٤ْ ٓذٟ الاُزضاّ ثبُغ٤بعبد  
ٝالإعشاءاد أُٞػٞػ٤خ ٝؽٔب٣خ الأطٍٞ ٝاُزؾون ٖٓ دهخ ٝاًزٔبٍ اُغغلاد أُؾبعج٤خ )ٓلزبػ عبُْ 

أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ اؽذٟ الأدٝاد الأعبع٤خ اُز٢ رؼزٔذٛب أُئعغبد  ( رؼذٕٕٔ، صٕٕٕٓٝآخشٕٝ، 
ُزؼض٣ض ؽًٞٔزٜب ٝػٔبٕ علآخ ٗظْ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ، ٓغ رضا٣ذ رؼو٤ذ الأػٔبٍ ٝاٗزشبس الاؽز٤بٍ أُب٢ُ، 
ب ك٢ اٌُشق ػٖ أُٔبسعبد ؿ٤ش اُوب٤ٗٞٗخ ٝاُؾذ ٜٓ٘ب، ٓٔب أعْٜ  ًٔ أطجؾذ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ػ٘ظشًا ؽبع

 ٢ رؼض٣ض اُضوخ ُذٟ أُغزضٔش٣ٖ ٝأطؾبة أُظِؾخ.ك
ؽ٤ش رزٔضَ كبػ٤ِخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ ٌٓبكؾخ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ٖٓ خلاٍ رو٤٤ْ ٓذٟ ًلبءح ٝكؼب٤ُخ      

أٗظٔخ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ، ٝسطذ اُؼ٤ِٔبد أُب٤ُخ ٝالإداس٣خ ُؼٔبٕ الآزضبٍ ُلأٗظٔخ ٝأُؼب٤٣ش أُؾبعج٤خ، 
ا ٓؾٞس٣بً ك٢ اٌُشق أُجٌش ػٖ أُئششاد اُزؾز٣ش٣خ ُِـش ٝاُزلاػت أُب٢ُ، ٖٓ خلاٍ ًٔب رِؼت دٝسً 

 رطج٤ن اعشاءاد رذه٤و٤خ هبئٔخ ػ٠ِ رؾ٤َِ أُخبؽش.
ٝرش٤ش اُؼذ٣ذ ٖٓ اُذساعبد ا٠ُ إٔ ٝعٞد اداسح ٓشاعؼخ داخ٤ِخ ٓغزوِخ ٝكؼبُخ ٣وَِ ٖٓ كشص ؽذٝس      

ثضوبكخ ٓئعغ٤خ هبئٔخ ػ٠ِ اُشلبك٤خ ٝأُغبءُخ، ٝٓغ رُي كبٕ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ، خبطخ ارا ًبٗذ ٓذػٞٓخ 
كبػ٤ِخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ رزٞهق ػ٠ِ ػذح ػٞآَ ٓضَ: ٓذٟ اعزولا٤ُزٜب، ٝرؤ٤َٛ اٌُٞادس اُؼبِٓخ ك٤ٜب، 

 ٝٓغزٟٞ اُذػْ اُز١ رزِوبٙ ٖٓ الإداسح اُؼ٤ِب.
٤خ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُؾذ ٖٓ الاؽز٤بٍ ٝث٘بءً ػ٠ِ رُي، ٣ٜذف ٛزا اُجؾش ا٠ُ دساعخ رو٤٤ْ ٓذٟ كبػِ     

أُب٢ُ، ٖٓ خلاٍ اعزؼشاع دٝسٛب ك٢ رؼض٣ض اُشهبثخ ٝاُشلبك٤خ، ٝرؾ٤َِ اُؼٞآَ اُز٢ رئصش ػ٠ِ أدائٜب ك٢ 
 ٛزا أُغبٍ.

٣ؼُذُّ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ٖٓ أًضش اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٜٚ أُئعغبد، ؽ٤ش ٣ئد١ ا٠ُ خغبئش ٓب٤ُخ ًج٤شح    
صوخ أُغزضٔش٣ٖ ٝأطؾبة أُظِؾخ، ار رؼذ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ اؽذٟ الأدٝاد اُشئ٤غ٤خ اُز٢ ٣ٝئصش ػ٠ِ 

 رغزخذٜٓب اُششًبد ُِؾذ ٓ٘ٚ ٖٓ خلاٍ رؼض٣ض اُشهبثخ ٝاُشلبك٤خ. 
 اٌذساعبد اٌغبثمخ: -2

ك٤ٔب ٢ِ٣ ثؼغ اُذساعبد راد اُؼلاهخ ثٔٞػٞع اُذساعخ ٝاُز٢ ر٘بُٝذ ٓٞػٞع أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ      
اُلغبد أُب٢ُ ك٢ أُظبسف اُزغبس٣خ ٝأُغبلاد الأخشٟ، ٝهذ رج٤ٖ ٖٓ خلاٍ الاؽلاع ػ٠ِ اُذساعبد ٝ

ً أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ  ً ك٢ اُذساعبد ا٤ُِج٤خ اُز٢ ر٘بُٝذ ٛزا أُٞػٞع، ٝخظٞطب َّٕ ٛ٘بى شؾب اُغبثوخ ا
 ٝاُؾذ ٖٓ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ك٢ أُظبسف اُزغبس٣خ ا٤ُِج٤خ:

( اُز٢ ٛذكذ ا٠ُ رٞػ٤ؼ أصش رلؼ٤َ دٝس ٖٕٕٓعبد دساعخ )ػبدٍ اُظٞا٢ٗ ٝاخشٕٝ، ٖٝٓ ٛزٙ اُذسا     
ك٢ ٓزٔضِخ ػ٤٘خ اُذساعخ   أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ثبُوطبػبد اُؾ٤ٌٓٞخ ُِؾذ ٖٓ اُلغبد أُب٢ُ ٝ الإداس١ ك٢ ٤ُج٤ب

إ أُؾبعجخ، ٝهذ أُشاهج٤ٖ أُب٤ُٖ ثٞصاسح أُب٤ُخ، أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ثبُٞصاساد ا٤ُِج٤خ، ٓٞظل٢ د٣ٞ
رٞطِذ اُذساعخ ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ أٜٛٔب: ٝعٞد أصش ا٣غبث٢ ُزطج٤ن اُزلؼ٤َ ُٞظ٤لخ أُشاعؼخ 
اُذاخ٤ِخ ُِؾذ ٖٓ اُلغبد ك٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ا٤ُِج٢ ؽ٤ذ ٣ئد١ رطج٤ن اُزلؼ٤َ ا٢ُ )اعزولا٤ُخ أُشاعغ 

ءح ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ، ص٣بدح اُز٘غ٤ن اُذاخ٢ِ، ارغبع ٗطبم ػَٔ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ، ص٣بدح اٌُلب
ث٤ٖ أُشاعغ اُذاخ٢ِ ٝاُخبسع٢، دػْ الإداسح اُؼ٤ِب ُِٔشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ(، ٝٛٞ ٓب ٣ئد١ ا٢ُ اُؾذ ٖٓ 
اُلغبد، ٝأٝطذ اُذساعخ ثؼشٝسح رٞكش ثشآظ رذس٣ت ٤ٜ٘ٓخ ُِٔشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ثظٞسح ٓغزٔشح ثٔب 

ي أُؾبكظخ ػ٠ِ اٌُلبءاد ا٤ُٜ٘ٔخ ُلش٣ن أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ، ٝاعزٜذكذ دساعخ ٣ذػْ ًلبءرْٜ ا٤ُٜ٘ٔخ، ًٝزُ
(، ا٠ُ رؾ٤َِ دٝس أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُؾذ ٖٓ اُلغبد ثبُٞؽذاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُؼبٓخ ٕٙٓٓ)محمد، ع٤ِٔبٕ، 

ً لإطذاساد ٓؼٜذ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ، ٝاهزشاػ ؽضٓخ ٖٓ أُزطِجبد ػ٠ِ الأؽشاف راد اُظ ِخ ٝكوب
ُزلؼ٤َ ٛزا اُذٝس ك٢ ث٤ئخ الأػٔبٍ أُظش٣خ، ٝهذ رٞطِذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ أٜٛٔب: 
ٛ٘بى ارلبم ث٤ٖ ٓٔبسع٢ ٝظ٤لخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ دٝس ٝظ٤لخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُؾذ ٖٓ 

ب الاداسح اُؼ٤ِب، ك٢ ؽ٤ٖ اٝطذ اُلغبد ٖٓ خلاٍ رو٤٤ْ ًلبءح ٝكؼب٤ُخ ثشآظ اُؾذ ٖٓ اُلغبد اُز٢ رؼؼٜ
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اُذساعخ ثبٕ رؼَٔ ًَ اعٜضح اُذُٝخ أُظش٣خ ك٢ اؽبس ػَٔ ٓٞؽذ ػ٠ِ رشع٤خ ه٤ْ اُ٘ضاٛخ ٝاُشلبك٤خ 
(، رط٣ٞش دٝس 2ٕٔٓٝأُغبءُخ ث٤ٖ ًبكخ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُٞؽذاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُؼبٓخ، ٝٛذكذ دساعخ )أثٞعجَ، 

اداء اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ ك٢ ث٤ئخ الاػٔبٍ أُظش٣خ، ٝاُز٢ أُشاعؼخ ك٢ اُؾذ ٖٓ اُلغبد أُب٢ُ ٝرؾغ٤ٖ 
َٕ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٤ُغذ عٟٞ آ٤ُخ ٖٓ آ٤ُبد ٓٞاعٜخ اُلغبد ٝاُز١  رٞطِذ ا٢ُ ثؼغ اُ٘زبئظ أٜٛٔب: ا
٣غزِضّ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُِٞائؼ ػذ أُٔبسعبد اُلبعذح، ٝإ رزؼٖٔ ٓؼب٤٣ش أُشاعؼخ ٓؼ٤بساً خبطبً ثبُلغبد 

 ٝرطج٤وبرٜب.
( ٝػ٘ٞاٜٗب ٓذٟ كبػ٤ِخ اعشاءاد اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ ٕٕٔٓٝٛذكذ دساعخ )كبؽٔخ ٛزاة ٝآخشٕٝ،      

أُظبسف ك٢ اُؾذ ٖٓ اُلغبد الإداس١ ٝأُب٢ُ، ا٠ُ ث٤بٕ كبػ٤ِخ اعشاءاد اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ أُظبسف 
ً اعزٔبسح الاعزج٤بٕ ُغٔغ اُج٤بٗ بد ٝثؼغ الاعب٤ُت ك٢ اُؾذ ٖٓ اُلغبد الاداس١ ٝأُب٢ُ ٓغزخذٓب

الاؽظبئ٤خ لاخزجبس اُلشػ٤بد، ٝهذ رٞطِذ اُذساعخ ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ ًبٕ أٜٛٔب: إ ٝعٞد رذه٤ن 
داخ٢ِ كؼبٍ ًٝلٞء ك٢ أُظبسف ٣غبػذ ك٢ اًزشبف ؽبلاد اُلغبد الاداس١ ٝأُب٢ُ ٝثبُزب٢ُ اُؾذ ٓ٘ٚ، 

٢ِ اُز١ ٣ؼذ اؽذ اْٛ ػ٘بطش اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ًٔب أٝطذ اُذساعخ: ثؼشٝسح ص٣بدح الاٛزٔبّ ثبُزذه٤ن اُذاخ
اُلؼبٍ، اػطبء اُزذس٣ت أُغزٔش ُِؼب٤ِٖٓ ك٢ هغْ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ الا٤ٔٛخ اُجبُـخ ُٔٞاًجخ ا٤ُبد اُزذه٤ن 

(، دٝس اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ اداسح 2ٕٔٓاُؾذ٣ضخ، ٝٛذكذ دساعخ )اُـب٢ُ، ثٞخشٝثخ، ثِوبعْ، دٝاػ، 
ٖٓ أُظبسف ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ دٝس أُذهن اُذاخ٢ِ ك٢ رلؼ٤َ اداسح  ٤٘خأُخبؽش أُظشك٤خ دساعخ ػ

أُخبؽش ك٢ أُظبسف ػ٠ِ ٓغزٟٞ ٝلا٣خ ٓغزـبْٗ، ُٝزؾو٤ن ٛذف اُذساعخ رْ اػذاد الاعزج٤بٕ ٝرؾ٤ِِٚ 
ؽ٤ش رٞطِذ ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ أٜٛٔب: إٔ ٛ٘بى ٝػ٤بً ُذٟ اداسح اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ أُظبسف 

 ح أُخبؽش. ثؤ٤ٔٛخ اداس
(، ٝاُز٢ ػ٘ٞاٜٗب دٝس الارغبٛبد أُؼبطشح ُِزذه٤ن 2ًٕٔٓٔب ٛذكذ دساعخ )ؽٔذ، ٠٘ٓ ًبَٓ،      

اُذاخ٢ِ ك٢ اُؾذ ٖٓ اُلغبد أُب٢ُ ٝالإداس١، ا٠ُ ػشع الارغبٛبد أُؼبطشح ُِزذه٤ن اُذاخ٢ِ، ٝاُزؼشف 
َّٕ ػ٠ِ ٓلّٜٞ اُلغبد أُب٢ُ ٝالاداس١، ٝهذ ٝرٞطِذ اُجبؽضخ ا٠ُ ٓغٔٞ ػخ ٖٓ الاعز٘زبعبد ٖٓ أٜٛٔب: ا

أعٜضح اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ رِؼت دٝسا ٜٓٔب ك٢ سكغ ٓغزٟٞ الأداء أُب٢ُ ٝالإداس١ اُؾ٢ٌٓٞ، ٝرؼذ اُؼ٘ظش 
الأعبط ك٢ ؽٔب٣خ أُٔزٌِبد ٝالآٞاٍ اُؼبٓخ، ًٔب اٝطذ اُجبؽضخ ثؼشٝسح رط٣ٞش ادُخ ُِزؼبَٓ ٓغ 

ش اُزذه٤ن اُذ٤ُٝخ ُزلؼ٤َ دٝس اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ اُؾذ ٖٓ الاؽز٤بٍ ٝاُلغبد ٓظٔٔخ ٝٓطٞسح ثؾغت ٓؼب٤٣
 . اُلغبد

ٖٓ خلاٍ اُؼشع اُغبثن ٗغذ إٔ ٛزٙ اُذساعخ رخزِق ػٖ اُذساعبد اُغبثوخ ك٢ اخزظبطٜب ثبُج٤ئخ ا٤ُِج٤خ 
بد ؽ٤ش ًبٗذ ٓؼظْ اُذساعبد ك٢ ؿ٤ش رِي اُج٤ئخ، ثبلإػبكخ ا٠ُ ٓب رْ ك٢ اُج٤ئخ ا٤ُِج٤خ ُْ ٣شُْ ٣ز٘بٍٝ ا٣غ

اُؼلاهخ اٝ الاصش ث٤ٖ أٗظٔخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٝاُؾذ ٖٓ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ك٢ أُظبسف اُزغبس٣خ ا٤ُِج٤خ، 
ُٜٝزا كبٕ ٛزٙ اُذساعخ روذّ دساعخ كبػ٤ِخ أٗظٔخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُؾذ ٖٓ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ك٢ 

 أُظبسف اُزغبس٣خ:
 ِشىٍخ اٌجحث. -3

 ك٢ أُئعغبد ا٤ُّٞ ٗظشاً ُِزٞعغ اٌُج٤ش ك٢  ؽغْ   ذاخ٤ِخ ٖٓ اُٞظبئق أُٜٔخرؼذ ٝظ٤لخ أُشاعؼخ اُ     

الأػٔبٍ ٝاُزطٞساد اٌُج٤شح اُز٢ ؽذصذ ك٢ أُغبلاد أُب٤ُخ ٝالإداس٣خ، ٝص٣بدح ؽذح  أُ٘بكغخ ث٤ٖ 
شاعؼخ ٝثبُزب٢ُ ػذّ هذسح الإداسح ػ٠ِ اُو٤بّ ثبُٞظبئق اُشهبث٤خ أُ٘بؽ ثٜب، ؽ٤ش رغزط٤غ أُ أُئعغبد،

اُذاخ٤ِخ إٔ رغْٜ ك٢ رظ٤ْٔ ٝرط٣ٞش ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ، ٝرؼض٣ض ع٤طشح الاداسح ػ٠ِ أُئعغبد 
ًٝزُي الاعٜبّ ك٢ رو٤٤ْ اداسح أُخبؽش ٝاُؾٔب٣خ ٜٓ٘ب، ًٔب رغْٜ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ رؾغ٤ٖ اُٞػغ 

اُـش ٝاُزلاػت ك٢  كشص أُب٢ُ ٖٓ خلاٍ ػٔبٕ ع٤ش اُؼ٤ِٔبد، ٝػذّ ٝعٞد اخزلالاد ٓب٤ُخ روَِ ٖٓ
 (ٖٕٔ-ٕٕٔ، صٕٕٕٓ)ٓلزبػ عبُْ ٝآخشٕٝ، اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد 

ًٔب ٣ؼُذ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ك٢ أُظبسف اُزغبس٣خ ٖٓ اُزؾذ٣بد اٌُجشٟ اُز٢ رٞاعٚ أُئعغبد أُب٤ُخ،      
اٌُشق ػٖ ؽ٤ش، ٝرؼزجش أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ اؽذٟ الأدٝاد أُٜٔخ اُز٢ رٜذف ا٠ُ رؼض٣ض اُشلبك٤خ ٝ

أُخبؽش أُب٤ُخ، ٝٓغ رُي، لا ٣ضاٍ ٛ٘بى رغبإٍ ؽٍٞ ٓذٟ كبػ٤ِخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ ًشق ٝٓ٘غ 
الاؽز٤بٍ أُب٢ُ داخَ أُظبسف اُزغبس٣خ، ؽ٤ش رخزِق ٗزبئغٜب ث٘بءً ػ٠ِ ػذح ػٞآَ ٓضَ أُشاعؼ٤ٖ، 

 .اعزخذاّ اُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ، ٝاُزضاّ الاداسح اُؼ٤ِب ثزٞط٤بد أُشاعؼخ
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 رؼُذَّ ػ٤ِٔبد الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ك٢ أُظبسف اُزغبس٣خ ٖٓ أخطش اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ أُئعغبد أُب٤ُخ، 
ؽ٤ش رئصش ػ٠ِ اعزوشاسٛب أُب٢ُ ٝعٔؼزٜب، ٓٔب ٣ئد١ رُي ا٠ُ خغبئش ٓب٤ُخ ًج٤شح ٣ٝئصش عِجبً ػ٠ِ صوخ 

 اُؼٔلاء ٝأُغزضٔش٣ٖ.  
شٛب اُغِج٢ ػ٠ِ أُئعغبد، رجشص اُؾبعخ ا٠ُ أٗظٔخ ٓشاعؼخ ٝك٢ ظَ رضا٣ذ ؽبلاد الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ٝرؤص٤

داخ٤ِخ كؼبُخ ٌُِشق ػٖ ٛزٙ اُؼ٤ِٔبد ٝٓ٘ؼٜب، ٝسؿْ اُذٝس أُْٜ اُز١ رِؼجٚ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ، ٣ظَ 
ب ؽٍٞ ٓذٟ كبػ٤ِخ ٛزٙ الأٗظٔخ ك٢ رؾو٤ن ٛزا اُٜذف، َٝٛ رزٔزغ أٗظٔخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ  ًٔ اُزغبإٍ هبئ

ك٤خ ػ٠ِ اُؾذ ٖٓ ػ٤ِٔبد الاؽز٤بٍ أُب٢ُ؟ ٝٓب ٓذٟ رؤص٤شٛب ك٢ رؾغ٤ٖ ث٤ئخ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ؟ ٝ ثبُوذسح اٌُب
 ث٘بءً ػ٠ِ رُي، ٣زٔؾٞس اُزغبإٍ اُشئ٤غ٢ ُِجؾش ؽٍٞ:

 ِب ِذٜ إثش فبػ١ٍخ أٔظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ فٟ ِىبفحخ الاحز١بي اٌّبٌٟ داخً اٌّؤعغبد؟  -
 ذح رغبإلاد كشػ٤خ، ٜٓ٘ب: ٝرزلشع ػٖ ٛزا اُزغبإٍ اُشئ٤غ٢ ػ

 ٓب ٓذٟ رؤص٤ش اعزولا٤ُخ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ػ٠ِ ًشق ٝٓ٘غ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ؟  - ٔ
 ٓب دٝس ًلبءح ٝخجشح أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ك٢ رؼض٣ض اًزشبف ٝٓ٘غ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ؟ - ٕ
 د الاؽز٤بٍ أُب٢ُ؟ٓب رؤص٤ش اُذػْ الاداس١ ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ػ٠ِ هذسرٜب ك٢ ًشق ٝٓ٘غ ؽبلا – ٖ
 فشض١بد اٌجحث:  -4

: ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ إحصبئ١خ ث١ٓ فبػ١ٍخ أٔظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ ِٚغزٜٛ اٌحذ اُلشػ٤خ اُشئ٤غ٤خ
 .ِٓ الاحز١بي اٌّبٌٟ فٟ اٌّؤعغبد

 اٌفشض١بد اٌفشػ١خ:
خ ك٢ ًشق ٝٓ٘غ اعزولا٤ُخ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ رئصش ثشٌَ ا٣غبث٢ ػ٠ِ هذسح أُشاعؼخ اُذاخ٤ِ -ٔ

 الاؽز٤بٍ أُب٢ُ.
ًلبءح ٝخجشح أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ رئصش ػ٠ِ ٓذٟ ٗغبػ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ ٌٓبكؾخ الاؽز٤بٍ  - ٕ

 أُب٢ُ.
 اُذػْ الإداس١ ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٣ؼضص ٖٓ كؼب٤ُزٜب ك٢ اًزشبف ٝٓ٘غ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ. -ٖ
 أ٘ذاف اٌجحث:  -5 

 ٣ٜذف ٛزا اُجؾش ا٠ُ: 
رؾذ٣ذ دٝس أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُؾذ ٖٓ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ آ٤ُبرٜب ٝأدٝارٜب ك٢ ًشق  -ٔ

 ٝٓ٘غ الاؽز٤بٍ.
رو٤٤ْ ٓذٟ كؼب٤ُخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ أُئعغبد ٖٓ خلاٍ اعزؼشاع دساعبد ؽبُخ ٝاؽظبئ٤بد  -ٕ

 ؽذ٣ضخ.
 ٓضَ الاعزولا٤ُخ، اُخجشح، ٝاعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب. رؾ٤َِ اُؼٞآَ أُئصشح ػ٠ِ ًلبءح أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ، -ٖ
روذ٣ْ رٞط٤بد ُزؼض٣ض دٝس أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ ٌٓبكؾخ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ، ثٔب ٣غبْٛ ك٢ رؾغ٤ٖ  -ٗ

 اُؾًٞٔخ أُئعغ٤خ.
 أ١ّ٘خ اٌجحث: -6
ذ ٖٓ الاؽز٤بٍ أ٤ٔٛخ ػ٤ِٔخ: ٣غبْٛ اُجؾش ك٢ اصشاء أُؼشكخ ؽٍٞ اُؼلاهخ ث٤ٖ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٝاُؾ -ٔ

ب ٣غبػذ اُجبؽض٤ٖ ك٢ رط٣ٞش دساعبد ٓغزوج٤ِخ، ًٔب ٣غبػذ ك٢ رٞػ٤ؼ ٓذٟ رٞاكن أُشاعؼخ  َٔ أُب٢ُ، ٓ
 اُذاخ٤ِخ ٓغ أُزطِجبد اُوب٤ٗٞٗخ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ أُزؼِوخ ثٌٔبكؾخ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ.

٢ رو٤َِ ٓخبؽش ٣غبػذ اُششًبد ٝأُئعغبد ػ٠ِ كْٜ أ٤ٔٛخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك أ١ّ٘خ ػ١ٍّخ: -2
الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ٝرؾغ٤ٖ أٗظٔخ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝرو٤َِ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ٣غبْٛ ك٢ رؾغ٤ٖ الأداء أُب٢ُ 

 ُِٔئعغبد ٝص٣بدح صوخ أُغزضٔش٣ٖ ٝأطؾبة أُظِؾخ.
 ِٕٙد١خ اٌجحث: -7
ػزٔبد ػ٠ِ اُغبٗت اُ٘ظش١: اػزٔذ اُجبؽضبٕ ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ ُٞػغ الإؽبس اُ٘ظش١ ُِجؾش ثبلا -أ

 اٌُزت ٝاُذٝس٣بد ٝأُشاعغ راد اُؼلاهخ ثبُجؾش.
 اُغبٗت ا٤ُٔذا٢ٗ: اػزٔذ ك٤ٚ اُجبؽضبٕ ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ ٝالأدٝاد اُزؾ٤ِ٤ِخ ٖٓ خلاٍ رظ٤ْٔ هبئٔخ  -ٕ



 لمراجعة الداخلية في الحد من الاحتيال الماليتقييم مدى اثر فاعلية انظمة ا 6 

اعزج٤بٕ ُغٔغ اُج٤بٗبد الأ٤ُٝخ ػٖ ٓلشداد ػ٤٘خ اُجؾش، ٝرؾ٤ِِٜب اؽظبئ٤ب لاخزجبس طؾخ اُلشػ٤خ 
 ز٢ رْ رٞطَ ا٤ُٜب اُجبؽضبٕ، ٝروذ٣ْ اُزٞط٤بد أُ٘بعجخ.ٝػشع اُ٘زبئظ اُ

 ِدزّغ اٌجحث ٚػ١ٕزٗ:  -8
٣زٔضَ ٓغزٔغ اُجؾش ك٢ ٓٞظل٢ أهغبّ أُشاعؼخ ٝأُؾبعجخ ثبُٔظبسف اُزغبس٣خ ا٤ُِج٤خ، ؿ٤ش إ اُذساعخ 

جؾش، اعزوشد ػ٠ِ ٓظبسف اُظؾبس١ ٝاُزغبس١ ٝالإعلا٢ٓ ٝأُزؾذ ٝاُغٜٔٞس٣خ ثجِذ٣خ اُغ٤َٔ ًؼ٤٘خ ُِ
ؽ٤ش عؼذ اُذساعخ لأخز ٝعٜخ ٗظش ٓٞظل٢ أهغبّ أُشاعؼخ ٝأُؾبعجخ ٝالائزٔبٕ ٝأُذساء ٝٓغبػذ٣ْٜ 
ثبُٔظبسف اُزغبس٣خ ا٤ُِج٤خ أُزًٞسح ٖٓ ٗبؽ٤خ كبػ٤ِخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُؾذ ٖٓ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ٖٓ 

ً ٝاُجؼغ  ا٥خش ٣ذ٣ٝب، ًبٕ اعٔب٢ُ خلاٍ َٓء الاعزجبٗخ اُز٢ ٝصػذ ػ٠ِ اُجؼغ ْٜٓ٘ اٌُزش٤ٗٝب
 اعزٔبسح ًؼ٤٘خ ُِذساعخ. ٖٖاعزٔبسح ؽظَ اُجبؽضبٕ ػ٠ِ  ٓٗالاعزٔبساد أُٞصع 

 أداح اٌجحث: -9
ُزؾو٤ن أؿشاع اُجؾش ٝثؼذ الاؽلاع ػ٠ِ اُذساعبد اُغبثوخ اُز٢ رزؼِن ثٔٞػٞع ٛزا اُجؾش، هبّ 

٤خ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُؾذ ٖٓ الاؽز٤بٍ اُجبؽضبٕ ثزظ٤ْٔ أداح اُجؾش ٝاُز١ ًبٕ ثؼ٘ٞإ: رو٤٤ْ ٓذٟ كبػِ
أُب٢ُ اشزِٔذ الاداح ػ٠ِ صلاصخ أهغبّ: رؼٖٔ اُوغْ الاٍٝ ٓؼِٞٓبد ػٖ أُغزوظ٠ ْٜٓ٘ شِٔذ ٓزـ٤شاد 
أُغ٠ٔ اُٞظ٤ل٢، أُئَٛ اُؼ٢ِٔ، اُخجشح اُؼ٤ِٔخ، اُزخظض ٝرؼٖٔ اُوغْ اُضب٢ٗ )أُزـ٤ش اُزبثغ( كبػ٤ِخ 

  ُوغْ اُضبُش )أُزـ٤ش أُغزوَ( الاؽز٤بٍ أُب٢ُ.أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٝرؼٖٔ ا
 

 ّٔٛرج اٌذاسعخ
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                      
 
 
 
 
 
 
 الإطبس إٌظشٞ ٌٍجحث 

 اٌّجحث الاٚي: ِب١٘خ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ. -1                       
 رؼش٠ف اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ: 1 – 1

ك٢ُ ثبدة الأٓش ػ٠ِ اُزؤًذ ٝٓشاعؼخ طؾخ رغغ٤َ اُؼ٤ِٔبد أُب٤ُخ ٝ  اهزظشد أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ     
رغغ٤َ الاخطبء إ ٝعذد، ٌُٖٝ ٓغ رطٞس أُئعغبد ٝأُششٝػبد الاهزظبد٣خ اطجؼ ٖٓ اُؼشٝس١ 
رط٣ٞش أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٝرٞع٤غ ٗطبم ػِٜٔب ثؾ٤ش رغزخذّ ًؤداح ُلؾض ٝرو٣ْٞ ٓذٟ كبػ٤ِخ الأعب٤ُت 

داسح ثبُٔؼِٞٓبد ٝثٜزا أطجؾذ أُشاعؼخ أداح رجبدٍ ٓؼِٞٓبد ٝارظبٍ ث٤ٖ أُغز٣ٞبد اُشهبث٤خ  ٝٓذ الا
الاداس٣خ أُخزِلخ ٝ الإداسح اُؼ٤ِب ٝثٔٞعت ٛزا اُزطٞس أطجؼ ثشٗبٓظ أُشاعغ اُذاخ٢ِ أٝ أُذهن اُذاخ٢ِ 

 (. 2ٕ، ص٣ٕٓٓٙزؼٖٔ رو٣ْٞ ٗٞاؽ٢ اُ٘شبؽ الاخشٟ )ٓظطل٠، ع٤ِٔبٕ، 

 المتغير التابع
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عٔؼ٤خ أُؾبعجخ الآش٤ٌ٣خ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ثبٜٗب ػ٤ِٔخ ٓ٘ظٔخ ٜٝٓ٘غ٤خ ُغٔغ الادُخ ًٔب ػشكذ           
ٝاُوشائٖ اُز٢ رزؼِن ث٘زبئظ الاٗشطخ ٝالاؽذاس الاهزظبد٣خ ٝرو٤٤ٜٔب ثشٌَ ٓٞػٞػ٢، ٝرُي ُزؾذ٣ذ ٓذٟ 

 اُزٞاكن ٝاُزطبثن ث٤ٚ ٛزٙ اُ٘زبئظ ٝأُؼب٤٣ش أُوشسح ٝرٞط٤َ رُي ا٠ُ الاؽشاف أُؼ٤٘خ.
 ِمِٛبد اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ: 1-2

٣زٞهق ٗغبػ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ ٗغبػ اُذٝس أُ٘ٞؽ ثٜب ػ٠ِ رٞكش ٓغٔٞػخ ٖٓ أُوٞٓبد اُز٢      
ْٕ ٣غؼ٠ أُشاعغ اُذاخ٢ِ ا٠ُ رؾو٤وٜب  )ٓلزبػ عبُْ ٣غت إٔ رؼَٔ اداسح أ٣َّخ ٓئعغخ ػ٠ِ رٞكشٛب، ٝأ

 ٓب٢ِ٣: ٖٝٓ أْٛ ٛزٙ أُوٞٓبد، (ٖٕٔ، صٕٕٕٓٝآخشٕٝ، 
  :الاعزملا١ٌخ ِٚٛضٛػ١خ اٌّشاخغ اٌذاخٍٟ -1

أٝعجذ ٓؼب٤٣ش أُشاعؼخ اُذ٤ُٝخ ُِٔٔبسعخ ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ؽج٤ؼخ ٝٓٞاطلبد الاعزولا٤ُخ اُز٢ 
  - ٣ٔٔٓٓغت إٔ رزٞكش ك٢ أُشاعغ اُذاخ٢ِ ٤ُزٌٖٔ ٖٓ اعبص أػٔبُٚ ثبعزولا٤ُخ، كوذ ث٤َّٖ أُؼ٤بس سهْ )

ٝأُٞػٞػ٤خ( ثؤٗٚ ٣غت إٔ رٌٕٞ أٗشطخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٓغزوِخ، ًٔب ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ الاعزولا٤ُخ 
( ثؤٗٚ ٣٘جـ٢ الا ٣ؾذس ٓٔٔٔأُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ راد ٓٞػٞػ٤خ أص٘بء أداء أػٔبُْٜ، ٝث٤ٖ أُؼ٤بس سهْ )

ًٔب ث٤ٖ أ١ رذخَ ٖٓ أ١ عٜخ ُزؾذ٣ذ ٗطبم أداء ػَٔ أُشاعغ اُذاخ٢ِ أٝ رؾذ٣ذ ٗطبم رٞط٤َ ٗزبئغٚ، 
( ثبٗٚ ٣غت ػ٠ِ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ إ ٣ٔزٌِٞا أُؼبسف ٝأُٜبساد ٝاٌُلبءاد ٕٓٔٔأُؼ٤بس سهْ )

 اُلاصٓخ ُز٘ل٤ز أُغئ٤ُٝبد اُلشد٣خ أُ٘ٞؽخ ٌَُ ْٜٓ٘.
ٝهذ أًذد ٓؼب٤٣ش أُشاعؼخ اُذ٤ُٝخ ُِٔٔبسعخ ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ػ٠ِ إٔ اعزولا٤ُخ أُشاعغ اُذاخ٢ِ 

ت رجؼ٤زٚ لأػ٠ِ عِطخ اداس٣خ ثبُٔ٘ظٔخ ُؼٔبٕ أداء ٝاعجبرٚ ا٤ُٜ٘ٔخ ثؾش٣خ ربٓخ ٝثؼ٤ذاً ػٖ أ٣خ ػـٞؽ رزطِ
ك٢ رؾذ٣ذ ٗطبم أُشاعؼخ، ًٝزُي سكغ روش٣ش أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ُٜب، ًٔب إٔ رؾو٤ن أُٞػٞػ٤خ ٣زطِت إٔ 

 ٣ٌٕٞ أُشاعغ اُذاخ٢ِ ٓغزولاً ػٖ الاٗشطخ اُز٢ ٣وّٞ ثٔشاعؼزٜب.
 ق ػًّ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ: ٔطب -2

أدٟ أُلّٜٞ اُؾذ٣ش ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ا٠ُ اُزٞعغ ك٢ ٗطبم ػَٔ ٝظ٤لخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٝص٣بدح      
أُٜبّ أُِوبح ػ٠ِ ػبرن أُشاعغ اُذاخ٢ِ، ُٝؾظ٘ب رط٣ٞش ٗطبم أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ 

ٝالاداس١ اُؾ٢ٌٓٞ ٝعٞء اعزـلاٍ اُغِطخ كِْ ٣ؼذ ٗطبم  ثٔب ٣غزٞػت اٌُشق ػٖ ؽبلاد اُلغبد أُب٢ُ
ػِٜٔب هبطشاً ػ٠ِ أُشاعؼخ أُب٤ُخ ٝٓشاعؼخ الآزضبٍ، ثَ رؼذاٛب ٤ُشَٔ أُشاعؼخ اُزشـ٤ِ٤خ، ٝٓشاعؼخ 

 2100) اُلؼب٤ُخ، ٝاداسح أُخبؽش، ٝٓشاعؼخ اُ٘ظْ، ٝٓشاعؼخ ػ٤ِٔبد اُؾًٞٔخ ٝٛٞ ٓب ٣ئ٣ذٙ أُؼ٤بس سهْ
  ؽج٤ؼخ اُؼَٔ(.–
 خٛد اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ: -3

ب  دسعخ الآزضبٍ ُِٔزطِجبد، ؽ٤ش رغؼ٠ أُئعغبد ا٠ُ سطذ الأداء "رؼشف أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ثؤَّٜٗ
ٝالأٗشطخ ٝاُؼَٔ ا٢ٓٞ٤ُ، ُزؾو٤ن أػ٠ِ ٓغز٣ٞبد اُغٞدح، ٝاُؾذ ٖٓ الأخطبء، ٝاٌُشق ػٖ الاٗؾشاكبد، 

شاعؼخ اُذاخ٤ِخ ُِؾغبثبد ا٠ُ الاداء اُغ٤ذ ُ٘ظبّ اُشهبثخ ثطش٣وخ رِج٢ اؽز٤بعبد الإداسح، ٝرغز٘ذ ٗٞػ٤خ أُ
  ( ٖٖٗ، صٕٕٓٓاُذاخ٤ِخ ٖٓ اعَ رؾو٤ن اٛذاكٜب ٝؽٔب٣خ الاطٍٞ"، )اُز٤ش، ٝاثٞش٤جخ، 

 اٌىفبء ٌٍّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ: -4
ٛ٘بى اسرجبؽ ٌُِلبءح ثشٌَ ػبّ ٓغ هذسح اُشخض ػ٢ِ أداء اُٞظ٤لخ أُغ٘ذح ُٚ ثبُشٌَ اُظؾ٤ؼ، ؽ٤ش  
ؼزٔذ ػ٢ِ ٓغزٞاٙ اُؼ٢ِٔ ٝخجشرٚ ا٤ُٜ٘ٔخ، ٣ٝئد١ ر٤ٔض أُشاعؼ٤ٖ ثبٌُلبءح ا٢ُ رؾو٤ن كؼب٤ُخ أكؼَ ُ٘شبؽ ر

أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ، ؽ٤ش رئًذ ٓؼب٤٣ش أُشاعؼخ اُذ٤ُٝخ ُِٔٔبسعخ ا٤ُٜ٘ٔخ ُِزذه٤ن اُذاخ٢ِ ػ٠ِ ػشٝسح 
شاعؼخ اُذاخ٤ِخ اُز٣ٖ ع٤زُٕٞٞ ٜٓٔخ رٞاكش اٌُلبءح ا٤ُٜ٘ٔخ اُلاصٓخ ك٢ أُشاعغ اُذاخ٢ِ أٝ كش٣ن ػَٔ أُ

أُٜبسح(، ار روبط اٌُلبءح ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔشاعؼ٤ٖ  - ٕٓٔٔٓشاعؼخ ٓؼ٤٘خ، ٝٛٞ ٓب ٣ئ٣ذٙ أُؼ٤بس سهْ ) 
اُذاخ٤٤ِٖ ٖٓ خلاٍ أُئٛلاد اُؼ٤ِٔخ اُز٢ ؽظَ ػ٤ِٜب أُشاعغ اُذاخ٢ِ، ٝاُشٜبداد ا٤ُٜ٘ٔخ اُز٢ ؽظَ 

خ ُِٔشاعغ اُذاخ٢ِ ك٢ ٓغبٍ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ، اُزط٣ٞش ا٢ُٜ٘ٔ ػ٤ِٜب أُشاعغ اُذاخ٢ِ، اُخجشح اُؼ٤ِٔ
أُغزٔش ُِٔشاعغ اُذاخ٢ِ، أُؼشكخ ثطج٤ؼخ ػَٔ اُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ، اُوذسح ػ٢ِ الاؽزلبظ ثؼلاهبد ع٤ذح ٓغ 
اُؼب٤ِٖٓ ٖٓ خبسط ٌٓزت أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ، ٝ ثبُٔوبثَ كبٕ ٓب رٞاعٜٚ ٌٓبرت أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ثبُوطبع 

ؾ٢ٌٓٞ ٖٓ رذ٢ٗ اٌُلبءاد ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ٖٓ شؤٗٚ إٔ ٣ؾذ ٖٓ روذ٣ْ خذٓبد كؼبُخ ُلإداسح اُ
 ٝثبُزب٢ُ ؽذٝس اٗؾشاكبد ػٖ الاٛذاف أُشعٞٓخ ٝرلش٢ اُلغبد أُب٢ُ ٝ الاداس١.



 لمراجعة الداخلية في الحد من الاحتيال الماليتقييم مدى اثر فاعلية انظمة ا 8 

 اٌزٕغ١ك ٚاٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌّشاخغ اٌذاخٍٟ ٚاٌخبسخٟ:  -5
ر٘غ٤ن اُؼلاهخ ك٢ ًبكخ ٓغبلاد اُؼَٔ ٖٓ خلاٍ اُزؼبٕٝ روزؼ٢ ٓظِؾخ أُ٘ظٔخ اُؾ٤ٌٓٞخ رط٣ٞش ٝ

ٝاُز٘غ٤ن ث٤ْٜ٘، ٝرُي ُزـط٤خ الاػٔبٍ اُلاصٓخ ٝرلاك٢ اصدٝاع٤خ اُغٜٞد ٝٛٞ ٓب أشبس ا٤ُٚ أُؼ٤بس سهْ 
اُز٘غ٤ن(، ٣ٌٖٝٔ ُِٔ٘ظٔخ اُؾ٤ٌٓٞخ إٔ روّٞ ثض٣بدح اُز٘غ٤ن ٝاُزؼبٕٝ ث٤ٖ أُشاعغ اُذاخ٢ِ – ٕٓ٘ٓ)

ٓضَ (ٖٓ خلاٍ اُز٘غ٤ن ٝاُزؼبٕٝ ٝالارظبٍ ثشؤٕ رخط٤ؾ اعزشار٤غ٤خ اُشهبثخ ٝأُشاعغ اُخبسع٢ 
اعزٔبػبد اُزخط٤ؾ أُشزشًخ(، ٝاعزٔبػبد ٓ٘زظٔخ ث٤ٖ الاعٜضح اُؼ٤ِب ُِشهبثخ ٝأُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ، 
ٝاُزشر٤جبد ُزجبدٍ أُؼِٞٓبد، ٝرٞط٤َ روبس٣ش اُشهبثخ ٌَُ ٜٓ٘ٔب، ٝر٘ظ٤ْ ثشآظ رذس٣ت ٝدٝساد 

خ، ٝرط٣ٞش أُٜ٘غ٤بد، ٝٓ٘ؼ ؽن اُٞطٍٞ ا٢ُ ٓغز٘ذاد اُشهبثخ، رُي لإ ُْٜ ٛذف عٔبػ٢ ٣زٔضَ ٓشزشً
ك٢ رؼض٣ض اُؾًٞٔخ اُغ٤ذح ٖٓ خلاٍ اعزخذاّ أُٞاسد اُؼبٓخ ٤ٌِٓٝزٜب ٝ رشغ٤غ الإداسح اُؼبٓخ اُز٢ رؾون 

 اٌُلبءح ٝ اُلؼب٤ُخ .
 : دػُ الإداسح اٌؼ١ٍب ٌٍّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ -ٙ

ش أُشاعؼخ اُذ٤ُٝخ ُِٔٔبسعبد ا٤ُٜ٘ٔخ ػ٠ِ اُؼلاهخ ث٤ٖ ٝظ٤لخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٝالإداسح ٗظذ ٓؼب٤٣
اُـشع ٝاُغِطخ ٝأُغئ٤ُٝخ(   –ٓٓٓٔاُؼ٤ِب ك٢ أًضش ٖٓ ٓٞػٞع كؼ٠ِ عج٤َ أُضبٍ، ٗض أُؼ٤بس سهْ )

د ٝٓغئ٤ُٞبد  ػ٠ِ إٔ رٌٕٞ أُٞاكوخ اُٜ٘بئ٤خ ػ٠ِ ٤ٓضبم أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ اُز١ ٣ؾذد اؿشاع ٝعِطب
اُزج٤ِؾ ٝأُٞاكن(  -  2020ٗطبم ٗشبؽ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٖٓ ٓغئ٤ُٞخ الاداسح اُؼ٤ِب، ٝٗض أُؼ٤بس سهْ )

ػ٠ِ إٔ ٣وّٞ ٓذ٣ش اداسح أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ثزج٤ِؾ الاداسح اُؼ٤ِب ثخطؾ ٗشبؽ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ 
 ٓخ ك٤ٜب، ٝرُي ُٔشاعؼزٜب ٝأُٞاكوخ ػ٤ِٜب.   ٝالاؽز٤بعبد ٖٓ أُٞاسد، ثٔب ك٢ رُي أ١ رـ٤شاد ٓشؽ٤ِخ ٛب

 ِضا٠ب اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ:  1-3
ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ اُؼذ٣ذ ٖٓ أُضا٣ب اُز٢ رغؼِٜب ػشٝس٣خ لأ١ ٓئعغخ رشؿت ك٢ رؾغ٤ٖ ادائٜب ٝػٔبٕ 

 (ٕٓ، صٕٕٓٓالآزضبٍ ُِوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائؼ ٖٝٓ ٛزٙ أُضا٣ب. )اُظؾٖ، اُ٘ٞس، 
ذاخ٢ِ ثغجت ٝعٞدٙ ك٢ أُششٝع ٝٓؼبطشرٚ ُِٔشبًَ ثشٌَ ٓغزٔش إ ٣ِٔظ ًَ ٣غزطغ أُشاعغ اُ – ٔ

 ٗٞاؽ٤ٚ ٝٗشبؽبرٚ ٝاعشاءارٚ ٝأُشبًَ ٝأُزشرجخ ػ٤ِٚ.
رزْ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ثظٞسح ٓ٘زظٔخ ٝٓغزٔشح ػ٠ِ ؽٍٞ اُغ٘خ ثذلاً ٖٓ ٓشح ٝاؽذح ع٣ٞ٘بً ًٔب ٛٞ ك٢  -ٕ

 ؽبُخ أُشاعغ اُخبسع٢.
اخ٤ِخ ثٔشاعؼخ ًبِٓخ ٌُبكخ اُؼ٤ِٔبد ػٖ ؽش٣ن اُلؾض أُغزوَ داخَ أُششٝع ك٢ٜ روّٞ أُشاعؼخ اُذ -ٖ

 رؼزجش ساهجخ ُخذٓخ الاداسح ٝرؼَٔ ػ٠ِ ه٤بط ٝرو٤٤ْ كؼب٤ُخ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ.

  اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ: أ٘ذاف 1-4

٣ن أُشاعؼخ أؿشاػٜب، كؼٖ ؽش رٜذف أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ثبُذسعخ الأ٠ُٝ ا٠ُ خذٓخ الإداسح ك٢ رؾو٤ن
ٝرُي ُـشع ٓغبػذح الإداسح اُؼ٤ِب ك٢ اُزٞطَ  اُذاخ٤ِخ رزْ ٓشاعؼخ ع٤ٔغ اُؼ٤ِٔبد أُب٤ُخ ك٢ أُششٝع

(، إٔ اٛذاف أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ رزٔضَ ك٢ ٙ، ص2ٕٓٓا٠ُ أهظ٠ ًلب٣خ اٗزبع٤خ ٌٓٔ٘خ، ٣ٝشٟ )عؼذا٢ٗ، 
 الار٢:

 خَ ًَ هغْ ٖٓ اهغبّ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ.اُلؼب٤ُخ اُز٢ ٣زْ ك٤ٜب اُز٘ل٤ز اُلؼ٢ِ ُِٜٔبّ دا – ٔ
 . رو٤٤ْ ٝرؾغ٤ٖ كؼب٤ُخ اداسح أُخبؽش ٝاُشهبثخ ٝػ٤ِٔبد اُشهبثخ -ٕ
 .روذ٣ْ اُؾٍِٞ أٌُٔ٘خ ٝاُزٞط٤بد ُِٔشبًَ اُز٢ رٞاعٜٜب اُٞؽذح ٝص٣بدح ه٤ٔزٜب ٝرؾغ٤ٖ ػ٤ِٔبرٜب -ٖ
ثظذم ٗزبئظ اُؼ٤ِٔبد ٝأُٞهق  ًلبءح اُطشم اُز٢ ٣ؼَٔ ثٜب اُ٘ظبّ أُؾبعج٢، ٝرُي ًٔئشش ٣ؼٌظ -ٗ

 .أُب٢ُ
اُزو٤٤ْ اُذٝس١ ُِغ٤بعبد الإداس٣خ ٝالإعشاءاد اُز٘ل٤ز٣خ أُزؼِوخ ثٜب، ٝاثذاء اُشا١ ؽ٤بُٜب ثـشع  -٘

 رؾغ٤ٜ٘ب ٝرط٣ٞشٛب ُزؾو٤ن اػ٠ِ كبػ٤ِخ اداس٣خ
 ٚعبئً اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ: 1-5

 ٛ٘بى ػذح ٝعبئَ ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ رزٔضَ ك٢
٢ٛٝ ٝع٤ِخ ٖٓ ٝعبئَ أُشاعؼخ رٜزْ ثٔشاًض اُؼ٤ِٔبد ػ٘ذ ٗوطخ ص٤٘ٓخ ٓؾذدح ٤ُٝظ خلاٍ  –ن اُزؾو٤ -ٔ

كزشح ص٤٘ٓخ ٓؾذدح، أ١ اُزؾون ٖٓ الاسطذح ٝالاعٔب٤ُبد اُز٢ رؾز١ٞ ػ٤ِٜب اُوٞائْ أُب٤ُخ، ٝاُز٢ رزغٚ 
 (.2ٔٔ، ص22ُٙٔؼشع ا٤ٌُِٔخ ٝأُٞعٞد اُلؼ٢ِ )محمد ٣ٞعق، 
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ُغغلاد أُؾبعج٤خ ٝاُزوش٣ش ػٜ٘ب ٣ٝوّٞ أُشاعغ اُذاخ٢ِ ثبُؾٌْ ػ٠ِ ٓذٟ هٞح ٝٛٞ كؾض ا –اُزو٤٤ْ  -ٕ
 (.ٗ٘ٔاُ٘ظبّ أُؾبعج٢ ٝرؾذ٣ذ ٗوبؽ اُوٞح ٝاُؼؼق ك٤ٚ ٝاهزشاػ اُزؼذ٣لاد )اُظؾٖ، اثٞص٣ذ، ص

٢ٛٝ ؽٔب٣خ اطٍٞ أُششٝع ٝاُزؤًذ ٖٓ علآخ ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ اُز١ ٣ٜذف ثذٝسٙ ا٠ُ  -اُؾٔب٣خ -ٖ
 (:2ٔ، صٕٓٔٓخ أُ٘شؤح ٖٓ الاكلاط ٝاُغشهخ ٝرُي ٖٓ خلاٍ ا٥ر٢ )اُشش٣ق، ؽٔب٣

 ؽٔب٣خ الأطٍُٞ. –أ 
 علآخ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ٝآٌب٤ٗخ الاػزٔبد ػ٤ِٜب. -ة
 اُزؤًذ ٖٓ الاعزخذاّ الآضَ ُِٔٞاد. -ط
 .أُلائٔخ ك٢ أعب٤ُت اُو٤بط ٝاُغ٤بعبد ٝاُخطؾ ٝالأكشاد ٓغ اُوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائؼ –د 

 رو٤٤ْ طؾخ ًٝلب٣خ رطج٤ن اُشهبثخ أُؾبعج٤خ ػ٠ِ الأطَ أُزؼطَ. -ٛـ 
 رطج٤ن ٓؼب٤٣ش أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ػ٘ذ اُو٤بّ ثؼ٤ِٔخ أُشاعؼخ ثـشع رؾو٤ن اٛذاكٜب أُخطؾ ُٜب. -ٗ
 دٚس اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ فٟ رحغ١ٓ الاداء اٌّبٌٟ: 1-6

طٍٞ ا٠ُ روذ٣ْ ٓؼِٞٓبد ٓئِٛخ لارخبر اُوشاساد ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ دٝسح ؽ٤بح ٣ٌٕٞ آخشٛب اُٞ     
الإداس٣خ، ٝرجذأ ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ ثبػطبء ٗظشح ؽٍٞ ٓٞػٞع اُؼ٤ِٔخ ٝاػذاد اعشاءاد أُشاعؼخ أُ٘بعجخ 
ُزُي أُٞػٞع، ٝثزُي ٣زْ ٓشاعؼخ اُٞػغ  أُؾ٤ؾ ٝرؾذ٣ذ دسعخ اُخطش اُ٘بعْ، ٖٝٓ صْ ٝػغ 

٤ِٜب ٝػغ اُخطخ اُلاصٓخ ُزُي، ٤ُجذأ أُشاعغ ثز٘ل٤زٛب ٓغ اُؼَٔ ػَ  اعزشار٤غ٤خ ُِو٤بّ ثؼ٤ِٔخ أُشاعؼخ ُز
ػجؾ الأداء، ٣ٝزْ رُي ٖٓ هجَ أُذ٣ش أُغئٍٝ ػ٠ِ  اداسح أُشاعؼخ، ٣ٝوّٞ ثبدخبٍ اُزؾغ٤٘بد 
اُؼشٝس٣خ ػَ  ًَ ٗوض، ٣ٝزْ اػذاد روبس٣ش ؽٍٞ ٓؤرْ ٓلاؽظزٚ ٝروذ٣ْ  الاهزشاؽبد أُ٘بعجخ، ك٤٘زظ رُي 

 ئِٛخ لارخبر اُوشاس اُغ٤ِْ. ٓؼِٞٓبد ٓ
 : 24٠إخشاءاد اٌّشاخغ )اٌّذلك( اردبٖ الأخطبء ٚاٌغش ٚفمب ٌٍّؼ١بس اٌذٌٟٚ  7- 1

 :ٛ٘بى اعشاءاد ػ٠ِ أُذهن ارخبرٛب ُزغبٝص خطش أُغئ٤ُٝخ
ر٘ل٤ز اعشاءاد رذه٤و٤خ ٓؼذُّخ أٝ اػبك٤خ: ٝرزْ ٛزٙ اُزؼذ٣لاد أٝ الإػبكبد ػ٘ذٓب رٌشق اعشاءاد  -ٔ

٤ن أُطجوخ ػٖ ٝعٞد ؿش أٝ خطؤ ٓؾزَٔ ُٚ رؤص٤ش ْٜٓ ػ٠ِ اُوٞائْ أُب٤ُخ، أٓب ٗطبم ٛزٙ الإعشاءاد اُزذه
  أُؼذُّخ أٝ أُؼبكخ كزؼزٔذ ػ٠ِ اعزٜبد أُذهن ثبُ٘غجخ ا٠ُ ٗٞع اُـش أٝ اُخطؤ أُئصش ٝاؽزٔبٍ ؽذٝس

 - ك٤ٔب أرا ًبٕ اُخطبء ك٢ ؽبُخ اًزشبف أخطبء ك٢ أُغز٘ذاد أٝ ك٢ اُذكبرش ٝاُغغلاد إٔ ٣وشس - ٕ

 ٣غزِضّ رظؾ٤ؾب أٝ إٔ ؽج٤ؼزٚ ٝأ٤ٔٛزٚ اُ٘غج٤خ لا رغزذػ٢ ٓضَ ٛزا اُزظؾ٤ؼ ٣ٌٖٝٔ روغ٤ْ ٛزٙ الأخطبء

 :أُ٘ظٞسح ا٠ُ ٓغٔٞػز٤ٖ

 .اخطبء لا رئصش ػ٠ِ ؽغبثبد الأعزبر اُؼبّ، ك٤ٌزل٢ ثزؼذ٣َ الأسهبّ ثذكبرش ا٤ٓٞ٤ُخ أٝ ثٌشٞكبد اُغشد -أ
ؽغبثبد الأعزبر اُؼبّ، ك٤غت رظؾ٤ؾٚ ٝرُي ثؤعشاء ه٤ذ رؼذ٣َ ا٤ٓٞ٤ُخ ٓظؾٞة اخطبء رئصش ػ٠ِ  -ة 

 .ثبُششػ اٌُبك٢ ُطج٤ؼخ ه٤ذ اُزؼذ٣َ ٝعجت اعشائٚ
 الإثلاؽ ػٖ اُـش ٝاُخطؤ:) ا٠ُ الإداسح، ا٠ُ أُغزل٤ذ٣ٖ، ا٠ُ اُغِطبد اُ٘ظب٤ٓخ ٝاُز٘ل٤ز٣خ(.  - ٖ
بءح، ثزٍ اُؼ٘ب٣خ ا٤ُٜ٘ٔخ اُٞاعجخ ٝاُلاصٓخ أثذاء سأ٣ٚ ك٢ اُزغِؼ ثبُزؤ٤َٛ اُؼ٢ِٔ ٝاُؼ٢ِٔ ٝاُخجشح ٝاٌُل -ٗ

 اًزشبف الأخطبء ٝأُخبُلبد.
الاٗغؾبة ٖٓ ٜٓٔخ اُزذه٤ن: هذ ٣غذ أُذهن الاٗغؾبة أٓش ػشٝس١ ػ٘ذٓب لا روّٞ أُ٘شؤح ثبرخبر  -٘

٠ِ اُوٞائْ الإعشاءاد أُطِٞثخ ك٢ ٓؼبُغخ الاٗؾشاكبد ٝاُـش ؽز٠ ُٞ ُْ ٣ٌٖ رؤص٤شٛب ٜٓٔب ٝٓجبششا ػ
  .أُب٤ُخ

 أعظ ِٚزطٍجبد اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ فٟ اٌّصبسف: 7 – 1
ُزؾو٤ن أٛذاف ػ٤ِٔخ اُزذه٤ن ٝاُشهبثخ ػ٠ِ أػٔبٍ أُظشف ٣زطِت ٓشاػبح الأعظ الإداس٣خ ٝأُب٤ُخ 

 (.2-ٙ، ص ص2ٕٓٓٝأُؾبعج٤خ الار٤خ: )٣ـذٝد ٝطجب٣ؾ٢، 
ذ ا٤ُٜب الأداء أُظشك٢ راد أ٤ٔٛخ ثبُـخ، ُـشع : رؼذ الأعظ الإداس٣خ اُز٢ ٣غز٘الأعظ الإداس٠خ - 1

 - :رؾو٤ن أٛذاف ػ٤ِٔخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝرُي ٖٓ ؽ٤ش
ٝػٞػ الأٛذاف اُشئ٤غخ ٝاُضب٣ٞٗخ ُِٔظشف، ار ٣غزششذ أُغئ٤ُٖٝ ثٜزٙ الأٛذاف ٣ٝؼِٕٔٞ ػ٠ِ  -أ 

 .رؾو٤وٜب
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خظ٤ض ػَٔ ٓؼ٤ٖ ٌَُ دائشح روغ٤ْ اُؼَٔ ار ٣زْ ٖٓ خلاُٚ رؾذ٣ذ ٓشاًض اُزٌِلخ ٝأُغئ٤ُٝخ ٝر -ة 
  .ٝهغْ، ٝثبُزب٢ُ رغ٤َٜ ػ٤ِٔخ اُزذه٤ن ٝاُشهبثخ

رطج٤ن ٓؾبعجخ أُغئ٤ُٝخ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ روغ٤ْ اُؼَٔ، ثؾ٤ش ٣ٌٖٔ ٓؾبعجخ أُغئٍٝ ك٢ ًَ هغْ أٝ  -ط 
  .دائشح ػٖ أٝعٚ اُوظٞس ك٢ ػِٔٚ، ثؼذ اػطبئٚ هذسا ٖٓ اُغِطخ ٣ز٘بعت ٝأُغئ٤ُٝخ أُِوبح ػ٠ِ ػبروٚ

رطج٤ن الإداسح ثبلاعزض٘بء ار ٣زْ ٖٓ خلاُٚ الاٛزٔبّ ثبُوؼب٣ب اُز٢ رخشط ػٔب ٣غت إٔ رٌٕٞ ػ٤ِٚ ٖٓ  -د 
خلاٍ اثلاؽ أُغز٣ٞبد الإداس٣خ اُؼ٤ِب ثؤ٣خ رـ٤٤شاد عٞٛش٣خ رٞاعٚ الإداساد اُز٘ل٤ز٣خ اُٞعط٠ ٝاُذ٤ٗب أص٘بء 

أُغزٜذف ٖٓ أعَ رؾ٤َِ اُٞػغ ٝا٣غبد  اُز٘ل٤ز، أٝ ػٖ أ١ خَِ أٝ هظٞس ك٢ الأداء اُلؼ٢ِ ػٖ الإداء
ؽٍِٞ ػ٤ِٔخ ُٚ، كؼلا ػٖ ٓجذأ اُغش٣خ ا٤ُٜ٘ٔخ اُخبص ثبُؼَٔ أُظشك٢، ٝٓجذأ ؽغٖ أُؼبِٓخ ٝٓجذأ 

 .عشػخ اُز٘ل٤ز
٣٘جـ٢ ػ٠ِ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٓشاػبح ٓغٔٞػخ ٖٓ الأعظ أُب٤ُخ الأعظ اٌّب١ٌخ ٚاٌّحبعج١خ:  -2

   :اُزذه٤ن ٝاُشهبثخ ػ٠ِ أػٔبٍ أُظشف، ٝأٜٛٔب ػ٤ِٔخ ٝأُؾبعج٤خ، ُزؾو٤ن اٛذاف
رٞك٤ش الأٓبٕ: ٣ٝؼ٢٘ ػٔبٕ ؽوٞم صثبئٖ أُظشف ٝعؼِٜب ك٢ ٓز٘بٍٝ أ٣ذ٣ْٜ ك٢ اُٞهذ اُز١ ٣شؿجٕٞ  -أ

 ك٤ٚ.
ٓشاهجخ اُغ٤ُٞخ: ٝرؼ٢٘ اؽزلبظ أُظشف ثوذس ٖٓ ٝدائغ صثبئ٘ٚ ك٢ طٞسح ٗوذ٣خ أٝ شجٚ ٗوذ٣خ، ٣ٌٖٔ  -ة 

ٌَ عش٣غ عذا ٝثذٕٝ رٌب٤ُق اػبك٤خ، ٝرُي ثٜذف رِج٤خ ؽِجبد صثبئ٘ٚ اُطبسئخ، ٣ٝزْ ثش رؾ٣ِٜٞب ا٠ُ ٗوذ٣خ
ٛزا ٖٓ خلاٍ ا٣غبد ؽبُخ ٖٓ اُزٞاصٕ ث٤ٖ ؽغْ اُ٘وذ٣خ أُؾزلع ثٜب ٝؽغْ اُ٘وذ٣خ أُغزضٔشح لإ ؿ٤بة 

 .اُزٞاصٕ ٣وٞد ا٠ُ أُخبؽشح
 ٌٟ.اٌّجحث اٌثبٟٔ: الاحز١بي اٌّب -2                            

 ِفَٙٛ الاحز١بي اٌّبٌٟ 2-1
( ا٠ُ "كؼَ ٓزؼٔذ ٖٓ هجَ الإداسح اٍٝ ISA ٣ٕٗٓش٤ش ٓظطِؼ الاؽز٤بٍ ؽغت ٓؼ٤بس اُزذه٤ن اُذ٢ُٝ )    

ٓٞظل٤ٖ اٝ أٌُِل٤ٖ ثبُشهبثخ اٝ أؽشاف اخشٟ ٝٛزا اُلؼَ ٣زؼٖٔ اعزخذاّ اُخذاع ٝاُزؼ٤َِ ُِؾظٍٞ ا٠ُ 
 (، ٙ٘ٔ، ص2ٕٓٓاُذ٢ُٝ ُِٔؾبعج٤ٖ،  ٤ٓضٙ ؿ٤ش ػبدُٚ أٝ ؿ٤ش هب٤ٗٞٗٚ" )الارؾبد

ًٔب ػُشِفَ ثؤٗٚ "كؼَ ٓزؼٔذ ٣٘ط١ٞ ػ٠ِ اعزؼٔبٍ اُخذاع ُِؾظٍٞ أُجبشش أٝ ؿ٤ش أُجبشش ػ٠ِ شٌَ ٖٓ 
اشٌبٍ الاعزلبدح أُب٤ُخ ك٢ ٓشرٌت اُغش٣ٔخ أٝ رغ٤َٜ رُي ُـ٤شٙ ُزئد١ ا٠ُ شٌَ ٖٓ أشٌبٍ اُخغبسح 

س١ إٔ ٣وزظش الاؽز٤بٍ ػ٠ِ أُ٘بكغ اُ٘وذ٣خ أٝ أُبد٣خ، ُِطشف اُز١ رؼشع ُلاؽز٤بٍ، ٤ُٝظ ٖٓ اُؼشٝ
كبلاؽز٤بٍ ٣شَٔ أ٣ؼب اُزؾش٣ق أُزؼٔذ ُِؾو٤وخ لإؿشاء شخض ثزوذ٣ْ ٓؼِٞٓبد دٕٝ ٝعٚ ؽن ثٜزا 

، 2ٕٔٓلاًزغبة ٓضا٣ب ؿ٤ش هب٤ٗٞٗٚ، أٝ ثٜذف الاػشاس ثبُطشف ػؾ٤خ الاؽز٤بٍ" )ؽذث٢، ٝص٣ذإ،
 (.2ٕٗص

( "ثؤٗٚ: كؼَ ٓوظٞد ٖٓ هجَ ٝاؽذ أٝ أًضش ٖٓ أكشاد الإداسح أٝ أُٝئي ٕٓٗٝػشكٚ أُؼ٤بس اُذ٢ُٝ )
ٓ٘لؼخ  أٌُِل٤ٖ ثبُؾًٞٔخ أٝ أُٞظل٤ٖ أٝ أؽشاف صبُضخ، ٣٘ط١ٞ ػ٠ِ اُِغٞء ا٠ُ اُخذاع ُِؾظٍٞ ػ٠ِ

 .ؿ٤ش ػبدُخ أٝ ؿ٤ش هب٤ٗٞٗخ"
ث٤ٖ عٜز٤ٖ، ار ٣وّٞ ٖٝٓ عٜخ ٗظش اُجبؽض٤ٖ ك٤ٌٖٔ رؼش٣ق الاؽز٤بٍ ػ٠ِ أٗٚ "رذاخَ ؿ٤ش هب٢ٗٞٗ ٣ؾذس 

اُطشف الأٍٝ ثبُخذاع أُزؼٔذ ُِطشف ا٥خش ٖٓ خلاٍ ٝعبئَ اُؼشع أُضٝسح ٖٓ أعَ اُؾظٍٞ ػ٠ِ 
 ٓضا٣ب ٓؾظٞسح ٝعبئشح"

ك٢ ؽ٤ٖ ٣ؼشف اُلغبد ثؤٗٚ " ًَ ػَٔ ٣زؼٖٔ عٞء اعزخذاّ ُِغِطخ اُؼبٓخ لأؿشاع خبطخ ٝٛٞ أ٣ؼب 
رغبٝص اُغ٤بعخ ٝالأٛذاف أُؼِ٘خ ٝأُؼزٔذح ٖٓ هجَ خشٝط ػٖ اُ٘ظبّ ٝاُوبٕٗٞ أٝ اعزـلاٍ ؿ٤بثٜٔب ٝ

اُغِطخ اُغ٤بع٤خ ٝؿ٤شٛب ٝرُي ثٜذف رؾو٤ن ٓ٘لؼخ شخظ٤خ عٞاء أًبٗذ ع٤بع٤خ أٝ اعزٔبػ٤خ أٝ ُٔغٔٞػخ 
 (.ٕٗ، ص2ٕٖٓٓٓ الأكشاد" )ٓبصٕ اُلا٢ٓ، 

اعبءح اعزخذاّ اُغِطخ  : ٛٞاٌفغبد اٌّبٌٟٝػ٤ِٚ ٣ٌٖٔ اُزلشهخ ث٤ٖ اُلغبد أُب٢ُ ٝالاؽز٤بٍ أُب٢ُ ؽ٤ش إ 
أٝ أُ٘ظت ُزؾو٤ن ٌٓبعت شخظ٤خ أٝ ُظبُؼ ؽشف ٓؼ٤ٖ ػ٠ِ ؽغبة أُظِؾخ اُؼبٓخ. ؿبُجبً ٓب ٣ٌٕٞ 

)دكغ  اٌششٛحاُلغبد أُب٢ُ ٓشرجطًب ثبُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ، ٌُ٘ٚ هذ ٣ؾذس أ٣ؼًب ك٢ اُوطبع اُخبص، ٖٝٓ آضِزٚ 
)عشهخ الأٓٞاٍ أٝ  الاخزلاطلاد ؿ٤ش ػبدُخ(، أٓٞاٍ ُِٔغئٍٝ ُِؾظٍٞ ػ٠ِ خذٓخ ؿ٤ش هب٤ٗٞٗخ أٝ رلؼ٤

)ٓ٘ؼ اُؼوٞد أٝ  اٌّحغٛث١خ ٚاٌٛعبطخأُٔزٌِبد اُؼبٓخ أٝ اُخبطخ ٖٓ هجَ أُٞظق أٌُِق ثبداسرٜب(، 
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: ٛٞ ػ٤ِٔخ خذاع أٝ فٟ ح١ٓ الاحز١بي اٌّبٌٟاُٞظبئق لأشخبص ثغجت ػلاهبرْٜ ٤ُٝظ ثغجت ًلبءرْٜ(، 
ت ؿ٤ش ٓششٝػخ ٖٓ خلاٍ اُزلاػت أٝ روذ٣ْ ٓؼِٞٓبد ًبرثخ أٝ رؼ٤َِ ٓب٤ُخ رزْ ثوظذ رؾو٤ن ٌٓبع

ٓؼِِخ. ٝؿبُجبً ٓب ٣ؾذس الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ك٢ اُوطبع اُخبص ٌُ٘ٚ هذ ٣شَٔ اُوطبع اُؼبّ أ٣ؼًب، ٖٝٓ آضِزٚ: 
رض٣ٝش اُوٞائْ أُب٤ُخ لإظٜبس أسثبػ ؿ٤ش ؽو٤و٤خ، عشهخ ا٣ُٜٞخ لاعزخذآٜب ك٢ ػ٤ِٔبد ٓب٤ُخ ؿ٤ش 

ػت ك٢ أعؼبس الأعْٜ أٝ الأٝسام أُب٤ُخ ُزؾو٤ن ٌٓبعت ؿ٤ش هب٤ٗٞٗخ، روذ٣ْ ث٤بٗبد صائلخ ٓششٝػخ، رلا
 ُِؾظٍٞ ػ٠ِ هشٝع ث٤ٌ٘خ.

 :أٛاع الاحز١بي 2-2

 ٣ٌٖٔ اُز٤٤ٔض ث٤ٖ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ اٗٞاع الاؽز٤بٍ: الاخطبء أُوظٞدح اٝ اُزؾش٣لبد اُز٢ ُٜب ػلاهخ ثبُٔذهن

-ٖٖ،صُٖٕٔٓزوبس٣ش أُب٤ُخ ٝٛزإ اُ٘ٞػ٤٤ٖ ٛٔب )ػجبط، ثبػزجبسٙ ٓغئٍٝ ػٖ ًشلٜب ٝٓ٘ؼٜب ك٢ ا
ٕٗ:) 

 :اٌزحش٠فبد إٌبردخ ػٓ رمش٠ش ِبٌٟ احز١بٌٟ - ٔ

رزؼٖٔ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ الاؽز٤ب٤ُخ رؾش٣لبد ٓوظٞدح أٝ ؽزف ٓجبُؾ، أٝ الإكظبػ ك٢ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ      
٤خ الاؽز٤ب٤ُخ رغبٝصاد ٖٓ هجَ أداساد ٖٓ أعَ رؼ٤َِ ٓغزخذ٢ٓ رِي اُج٤بٗبد، ٝرزؼٖٔ اُزوبس٣ش أُبُ

اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ لأٗظٔخ اُشهبثخ ٝرُي خلاكب ا٠ُ أٜٗب رؼَٔ ثٌلبءح، ٝثطش٣وخ أخشٟ ٣ٌٖٔ إٔ رشرٌت 
الإداسح ٗلغٜب أكؼبٍ الاؽز٤بٍ اُـش ٝرُي ٖٓ خلاٍ رغبٝصٛب ُلأٗظٔخ اُشهبث٤خ ٝاعزخذآٜب لأعب٤ُت 

 :ٝٝعبئَ ٓزؼذدح ٜٝٓ٘ب الار٢

اُو٤ٞد ا٤ُٔٛٞخ ك٢ اُذكبرش ا٤ٓٞ٤ُخ، ٝخبطخ ٜٗب٣خ اُلزشح أُؾبعج٤خ، ُِزلاػت ث٘ز٤غخ الأػٔبٍ  رغغ٤َ -أ
 .ٝرؾو٤ن أٛذاف أخشٟ

عٞء اعزخذاّ ٓوظٞد ُلإعشاءاد ٝاُغ٤بعبد أُٞػٞػخ اُز٢ ُٜب ػلاهخ ثبُو٤بط الاػزشاف، اُؼشع  -ة
 الاكظبػ.

ؼبٓلاد ٝالأؽذاس اُغٞٛش٣خ اُز٢ رٔذ أص٘بء كزشح اػذاد روذ٣ْ أٝ رؤخ٤ش الاػزشاف ك٢ اُوٞائْ أُب٤ُخ ثبُٔ-د 
 .اُزوبس٣ش أُب٤ُخ

خلاٍ  اُذخٍٞ ك٢ ػ٤ِٔبد ٓؼوذح، ُزؾش٣ق ٗز٤غخ اُ٘شبؽ ٝأُشًض أُب٢ُ ُِٞؽذح الاهزظبد٣خ، ٝرُي ٖٓ-س 
 .رـ٤ش اُغ٤بعبد أُؾبعج٤خ أُزؼِوخ ثبُٔؼبٓلاد اُـ٤ش ػبد٣خ

 :ٛيرحش٠فبد ٔبردخ ػٓ عٛء اعزغلاي الأص -2
، )٣شاكن اُزؾش٣لبد اُ٘برغخ ػٖ عٞء اعزـلاٍ الأطٍٞ ه٤ٞد أٝ ع٘ذاد أٝ ٝصبئن ؿ٤ش طؾ٤ؾخ )ٓؼِِخ    

ثٜذف اخلبء ؽو٤وخ إٔ الأطٍٞ ٓؼ٤جخ اٝ رْ سٜٛ٘ب ثذٕٝ رل٣ٞغ أٝ اخلبء ؽبلاد عٞء لاعزـلاٍ ُلأطٍٞ 
)عشهخ  :زًش ٜٓ٘ب ا٥ر٢ثطشم ٖٓ اُظؼت اًزشبكٜب، ٌٖٝٓٔ إٔ ٣زْ عٞء اعزخذاّ الأطٍٞ ثطشم ٓزؼذدح ٗ

أُزؼِوخ  اطٍٞ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ، ًغشهخ أُوجٞػبد أٝ رؾ٣ِٜٞب ا٠ُ ؽغبثبد ٓظشك٤خ ٝخبطخ
  .عشهخ أُخضٕٝ اُغِؼ٢ ًؤطٍٞ كؼ٤ِخ ُلاعزؼٔبٍ اُشخظ٢ أٝ ُـشع ث٤ؼٜب، ٝثبُؾغبثبد أُشطٞثخ

 ِشاحً رطٛس الاحز١بي اٌّبٌٟ: 3 – 2
ُ٘ظش٣خ ٝاُلٌش٣خ ُزطٞس ٝاٗزشبس ٛزٙ اُظبٛشح، ٝٛ٘بى ٓذاخَ ًض٤شح ُزؾذ٣ذ ُوذ ظٜشا اُؼذ٣ذ ٖٓ اُشإٟ ا    

 (.ٖٗ٘-ٕٖ٘، ص ٕٓٔٓٛزٙ اُظبٛشح ٢ٛ: )اُؼٔش١، ػجذاُـ٢٘، 
٣ؼذ ٛزٙ أُذخَ إٔ ظبٛشح الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ظبٛشح ه٤ٔ٤خ ٝع٤ًِٞخ رٌٕٞ ثؾبلاد  اٌّذخً الأخلالٟ: - 1

 ؿ٤ش ع٤ذح ٝٓٔبسعبد ػبسح.
َّٕ  اٌّذخً اٌٛظ١فٟ: -2 ٣طِن اُجؼغ ػ٤ِٚ اعْ أُذخَ اُؼ٢ِٔ ٝاُزجش٣ش١ ٝإٔ ٛزا أُذخَ أشبس ا٠ُ أ

 الاؽز٤بٍ أُب٢ُ لا ٣ؼذ ثبُؼشٝسح إٔ ٣ٌٕٞ اٗؾشاكبً ًبُ٘ظبّ اُو٢ٔ٤ ٛزا ٝاٗٔب اٗؾشاف ًوٞاػذ اُؼَٔ. 
بة ٝاُ٘زبئظ ٣شٌَ ٛزا أُذخَ إٔ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ٣ٌٕٞ ظبٛشح ٓزؼذدح الاثؼبد ٝالأعجاٌّذخً اٌثمبفٟ:  -3

 ٝرُي لأٜٗب ظبٛشح ٣ٌٖٝٔ إٔ رؼذ ظبٛشح راد ؽبثغ ٓ٘لظَ ُٚ اُوذسح ػ٠ِ اُزؾون ٝاُزغذ٣ذ
  اعجبة الاحز١بي ٚخصبئصٗ: 2-4
 (.ٙٗ، ص2ٕٓٓأعجبة الاؽز٤بٍ ًض٤شح ٝٓزؼذدح ٗزًش ٜٓ٘ب ػ٠ِ عج٤َ أُضبٍ )دؽذٝد، ٝؽغٖ،  

 .ٔغزضٔش٣ٖ ػ٠ِ ششاء أعٜٜٔباظٜبس ٝػغ اُششًخ ثشٌَ أكؼَ ٓٔب ٛٞ ػ٤ِٚ ٝرشغ٤غ اُ - ٔ
 .ص٣بدح ٗغجخ ؽظخ اُغْٜ ٖٓ الأسثبػ -ٕ
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 .اُؾظٍٞ ػ٠ِ هشٝع اػبك٤خ أٝ رؾغ٤ٖ ششٝؽ ػ٤ِٔبد اُز٣َٞٔ اُوبئٔخ ٝظشٝكٜب -ٖ
 .رؾو٤ن أٛذاف اُششًخ ٝؿب٣برٜب أُزٔضِخ ثزؾو٤ن أًجش هذس ٌٖٓٔ ٖٓ الأسثبػ -ٗ
 .ء أُب٢ُ ُِششًخػ٠ِ الأدا اُؾظٍٞ ػ٠ِ ٌٓبكآد ٝؽٞاكض اػبك٤خ ث٘بء -٘
 .اظٜبس أسثبػ أهَ ثٜذف رخل٤غ ػش٣جخ اُذخَ أٝ اُزٜشة ٜٓ٘ب -ٙ
 .اخزلاط أطٍٞ أُ٘شؤح -2
 .ه٤بّ أُ٘شؤح ثذكغ ٓجبُؾ ُجؼبػخ أٝ خذٓبد ُْ ٣زْ اعزلآٜب -2
 .ٝهٞع الإداسح رؾذ ػـٞؽ ٖٓ ٓظبدس داخ٤ِخ أٝ خبسع٤خ -2

 أُب٤ُخ. رغ٘ت ػٞاهت اخلبم الإداسح ك٢ رؾو٤ن أٛذاكٜب -ٓٔ
 ػؼق ٤ٌَٛ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ُلإداسح. -ٔٔ
 ؽًٞٔخ الاداسح الأهَ ًلبءح أٝ ػذّ ٝعٞدٛب.  – ٕٔ
 اخزلاط أطٍٞ الإداسح أٝ عضء ٜٓ٘ب.  – ٖٔ
 ػـٞؽ ؿ٤ش اػز٤بد٣خ ٖٓ داخَ ٝخبسط الإداسح. -ٗٔ
 ٤ٓ.١ٍٞ الإداسح ث٘لغٜب ٝاعزؼذادٛب ُزؾو٤ن أُخبُلبد ٝرُي ُزخل٤ق اُؼتء الاداس -٘ٔ

 
 اٌّجحث اٌثبٌث: دٚس اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ فٟ اٌحذ ِٓ الاحز١بي اٌّبٌٟ. -3          

 ِٓ خلاي دػُ حٛوّخ اٌششوبد دٚس اٌّشاخؼخ اٌذاخٍٟ فٟ اوزشبف ِٕٚغ الاحز١بي اٌّبٌٟ 3-1
ؽز٤بٍ رؼزجش أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٖٓ اْٛ ػ٘بطش ٤ٌَٛ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ، اُز٢ رٜذف ُٔ٘غ اُلغبد ٝالا     

أُب٢ُ ٝالإداس١، ٝاٗطلاهب ٖٓ ٛزا اُٞاهغ، عبءد ؽًٞٔذ اُششًبد ثبػزجبسٛب اُؾَ الاٗغت ُٔؼبُغخ اصٓٚ 
اُضوخ ث٤ٖ ٓخزِق الاؽشاف اُلبػِخ ك٢ أُئعغخ، ٝرؾو٤ن الاكظبػ ٝاُشلبك٤خ ٝالاٗؼجبؽ ٝاُؼذاُخ، ار ٣ٌٖٔ 

 ُٔب٢ُ ٖٓ خلاٍ اُزب٢ُ:إ ٣ٌٕٞ ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ دٝسا ً ك٢ اًزغبة ٝٓ٘غ الاؽز٤بٍ ا
 رحغ١ٓ اٌحىِٛخ اٌّؤعغ١خ. 3-1-1
 ِفَٙٛ حٛوّخ اٌششوبد -أ 

اُؾًٞٔخ ٢ٛ آزذاد ٌَُ ٖٓ اُخظخظخ ٝاُؼُٞٔخ ٝاهزظبد اُغٞم ك٢ٜ اُ٘ظبّ اُز١ ٣زْ ٖٓ خلاُٚ      
ٓخ رٞع٤ٚ اػٔبٍ اُششًبد ا٠ُ اػ٠ِ ٓغزٟٞ ٖٓ اعَ رؾو٤ن اٛذاكٜب ٝالاُزضاّ ثبُٔجبدة ٝأُؼب٤٣ش اُلاص

٢ٛٝ اُ٘ضاٛخ ٝاُؼذاُخ ٝأُغبءُخ ٝأُغئ٤ُٝخ الاعزٔبػ٤خ ٝالاٗؼجبؽ ٝالاعزولا٤ُخ ٝاُشلبك٤خ ٢ٛٝ اُٞػٞػ 
 (2ٗٙ، ص2ٕٔٓٝاُذم ك٢ اُؾغبثبد اُخزب٤ٓخ ُِششًخ )ثش٤ش عبُْ، 

ٝػشكٜب ٓؼٜذ أُذهو٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ثبٜٗب ػ٤ِٔبد رزْ ٖٓ خلاٍ اعشاءاد رغزخذّ ثٞاعطخ ٓٔض٢ِ اطؾبة      
ظبُؼ ثزٞك٤ش اششاف ػ٠ِ أُخبؽش ٝاداسرٜب ثٞاعطخ الاداسح ٝٓشاهجٚ أُخبؽش ُِٔئعغخ ٝاُزؤ٤ًذ ػ٠ِ أُ

 ٤ًل٤خ ك٢ اٗغبص اٛذاف ٝخطؾ أُئعغخ.
(، "ثبٜٗب ٢ٛ اُ٘ظبّ اُز١ ٣زْ ٖٓ خلاُٚ رٞص٣غ اػٔبٍ أُ٘ظٔخ 2ٕ، ص2ٕٓٓٝػشكٜب )ؽبسم ػجذاُؼبٍ،  

 ٛذاكٜب ٝاُٞكبٙ ثبُٔؼب٤٣ش اُلاصٓخ ُِٔغئ٤ُٝخ ٝاُ٘ضاٛخ".ٝٓشاهجزٜب ػ٠ِ اػ٠ِ ٓغزٟٞ ٖٓ اعَ رؾو٤ن ا
ٛ٘بى ٓغٔٞػٚ ٖٓ اُخظبئض اُز٢ ٣غت رزٞكش ك٢ ٛزٙ اُغ٤ًِٞبد ؽز٠ ٣زؾون اُـشع ٖٓ ٝساء رطج٤ن  

 ٛزٙ أُلب٤ْٛ 
 : ٝٛٞ ارجبع اُغِٞى ا٢ُٜ٘ٔ ٝالاخلاه٢ أُ٘بعت ٝاُظؾ٤ؼ.الأضجبط -1
طٞسٙ ؽو٤و٤ٚ ػٖ ًَ ٓب ٣ؾذس أُئعغخ، ٝرٞك٤ش ه٘ٞاد ُجش : ٣ٝؼ٢٘ رُي روذ٣ْ الافصبذ ٚاٌشفبف١خ -2

أُؼِٞٓبد رغٔؼ ثؼذاُخ ٌُٝبكٚ أُغزخذ٤ٖٓ أُٜز٤ٖٔ ثبُؾظٍٞ ػ٠ِ رِي اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ٝك٢ اُٞهذ 
 أُ٘بعت.

 ٢ٛٝ اُوذسح ػ٠ِ ارخبر اُوشاساد أُ٘بعجخ دٕٝ ػـٞؽ.الاعزملا١ٌخ:  -3
 ٣ش اػٔبٍ ٓغِظ الإداسح ٝالاداسح اُز٘ل٤ز٣خ.أُغبءُخ: ٢ٛٝ آٌب٤ٗٚ روذ٣ْ ٝروذ -ٗ
 أُغئ٤ُٝخ: ٣وظذ ثٜب ٓغئ٤ُٝٚ الاؽشاف أٌُِلخ ثبُزغ٤٤ش ٝاُشهبثخ آبّ ر١ٝ أُظِؾخ ك٢ أُئعغخ. -٘
 اُؼذاُخ: ٝٛٞ اؽزشاّ ؽوٞم ٓخزِق أُغٔٞػبد اطؾبة أُظِؾخ ك٢ أُئعغخ. -ٙ
 فٟ اوزشبف ِٕٚغ ٚالاحز١بي.ِذاخً اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ ) اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ(   3-1-2
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ثؾٌْ ٓؼشكٚ ٝدسا٣خ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ثبُؼ٤ِٔبد اُشئ٤غ٤خ ك٢ ع٤ٔغ أٗؾبء أُئعغخ ٝآزلاًٚ ُخطٞؽ      
ارظبٍ ٓجبششح ٓغ الاداسح اُز٘ل٤ز٣خ ٝأُٞظل٤ٖ كبٗٚ ثبٌٓبٗٚ ُؼت دٝس ْٜٓ ك٢ ًشق الاؽز٤بٍ ػجش اُذاخَ 

 الار٤خ:
 ِذخً رح١ًٍ اٌزٙذ٠ذاد -1

٣ؼزٔذ ٛزا أُذخَ ػ٠ِ ٓلّٜٞ اُزلٞم ػ٠ِ أُؾزب٤ُٖ ثبُؾ٤َ ٝاُذٛبء ٣ٝغبػذ ٛزا أُذخَ ك٢ رٞع٤ٚ      
خطٚ اُزذه٤ن ٝثظلٚ خبطٚ ك٢ اُوبء اُؼٞء ػ٠ِ الاطٍٞ أُؼشػخ ُلاؽز٤بٍ ثظٞسٙ اًجش، ٝرُي ُو٤بط 

 (.2٘ٔ، صٕٔٓٓاؽزٔبٍ رؾون الاؽز٤بٍ )اُغٞاك٤ش١، اؽْ ػجذأُبُي،
ٔشاعغ اُذاخ٢ِ ػ٘ظشاً ؽبعٔب ك٢ اػزٔبد ٛزا أُذخَ، ٓضِٔب ٣ش٤ش ا٤ُٚ ٓؼ٤بس اُزذه٤ن ؽ٤ش رشٌَ ٜٓبسٙ اُ

 أُزؼِن ثبُٜٔبسح . ٕٓٔٔ.  A2اُذاخ٢ِ سهْ 
أُزؼِن ثزاد أُخبؽش ػ٠ِ ٝعٞة رو٤٤ْ ٓخبؽش الاؽز٤بٍ ٝعبء  ٕٕٓٔ. A2ًٔب ٣ئًذ ٛزا أُؼ٤بس     

بٍ ؽذٝس الاؽز٤بٍ ٤ًٝق روّٞ أُئعغخ ثبداسح ٓخبؽش ك٤ٚ: " ٣غت ػ٠ِ ٗشبؽ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ رو٤٤ْ اؽزٔ
 الاؽز٤بٍ

 
 
 

 ِذخً ٔشش ِفَٙٛ الأِبٔخ. -2
رطِت عٜٞد اًزشبف ٝٓ٘غ الاؽز٤بٍ اُزشغ٤غ ػ٠ِ ٗشش ٓلّٜٞ الآبٗخ داخَ أُئعغخ، ٣ٝ٘ذسط ٛزا     

ٔئعغخ، ًٔب أُذخَ ػٖٔ اٗشطٚ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ أُزؼِوخ ثبلاعٜبّ ك٢ رؾغ٤ٖ ػ٤ِٔبد اُؾًٞٔخ ك٢ اُ
 أُزؼِو٤ٖ ثطج٤ؼخ اُؼَٔ ٝاُؾًٞٔخ ػ٠ِ اُزٞا٢ُ. ٕٓٔٔٝ  ٕٓٓٔاشبس ا٤ُٚ ًَ ٖٓ أُؼ٤بس 

 ِذخً اٌشه اٌّؼٕٟ -3
٣غت ػ٠ِ أُشاعغ اُذاخ٢ِ إ ٣ؾزلع ٣ٝ٘لز اػٔبٍ أُشاعؼخ ٓغ الاخز ثبلاػزجبس ػ٘ظش اُشي ا٢ُٜ٘ٔ،     

اُخبػؼخ ُِزذه٤ن، ًٔب ٤ُظ ُٚ اكزشاع الآبٗخ ار لا ٣غت ػ٠ِ أُشاعؼخ اكزشاع ػذّ الآبٗخ ُِغٜبد 
أُطِوخ ٝثذلا ٖٓ رُي ػ٤ِٚ رو٤٤ْ هشائٖ اُزذه٤ن ثٔٞػٞػ٤ٚ، ٝاُزش٤ًض ػ٠ِ اُظشٝف ٝاُٞهبئغ اُز٢ إ 

 (ٓٗ، صٕٙٓٓٝعذد رٔضَ ٓئششا ػ٠ِ آٌب٤ٗخ ؽذٝس لاؽز٤بٍ )خِق اُٞسداد، 
     

 ا١ٌّذا١ٔخالإطبس اٌؼٍّٟ: اٌذساعخ                           

 أداح خّغ اٌج١بٔبد -أٚلا
 رص١ُّ اعزّبسح الاعزج١بْ: - 1

ُوذ هبّ اُجبؽش ثبػذاد اُظٞسح أُجذئ٤خ ُؼجبساد اعزٔبسح الاعزج٤بٕ ثؼذ الاؽلاع ػ٠ِ ػذ٣ذ ٖٓ أُشاعغ     
 اُؼ٤ِٔخ، ٝاُذساعبد اُغبثوخ ك٢ ٓغبٍ اُجؾش اُؾب٢ُ ٖٝٓ خلاٍ ٓب رْ اعزخلاطٚ ٖٓ اُغبٗت اُ٘ظش١ ُٜذٙ
اُذساعخ، ٝهذ ساع اُجبؽش ك٢ اػذاد اعزٔبسح الاعزج٤بٕ ٝػٞػ اُلوشاد ٝعُٜٞخ الإعبثخ ػ٤ِٜب، ؽ٤ش ؽِت 

 .( أٓبّ الإعبثخ اُز٢ ٣شاٛب ٓ٘بعجخٖٓ أُغزج٤ٖ ٝػغ ػلآخ )
 اخزجبساد اٌصذق " اٌصلاح١خ" - ٕ

 ا٥ر٤خ: ثبلاخزجبسادُِزؤًذ ٖٓ طذم ٝطلاؽ٤خ اعزٔبسح الاعزج٤بٕ هبّ اُجبؽش 
  Content validityصذق اٌّحزٜٛ أٚ )صذق اٌّضّْٛ(  - أ

ُوذ ساع اُجبؽش عبٗت طذم أُؾز١ٞ ك٢ اعزٔبسح الاعزج٤بٕ، ٖٓ خلاٍ اُزؤًذ ٖٓ إٔ ع٤ٔغ اُؼجبساد      
اُز٢ رؾز٣ٜٞب اعزٔبسح الاعزج٤بٕ رـط٢ ع٤ٔغ أثؼبد أُشٌِخ ه٤ذ اُذساعخ، ًٔب رـط٢ ع٤ٔغ عٞاٗت ٝأثؼبد 

 ٝاُلشػ٤بد اُلشػ٤خ أُ٘زوبح ٖٓ الإؽبس اُ٘ظش١ ُِذساعخ.  اُلشػ٤بد اُشئ٤غ٤خ
 Face validity    اٌصذق اٌظب٘شٞ : -ة 

ُزؤًذ ٖٓ إٔ ػجبساد اعزٔبسح الاعزج٤بٕ رؾون اُـشع اُز١ أػذد ٖٓ أعِٚ ٝٛٞ ٛذف اُذساعخ، رْ      
اعشاء ثؼغ ػشع اعزٔبسح الاعزج٤بٕ ػ٢ِ الأعزبر أُششف، ٝثؼذ ٓ٘بهشخ الأعزبر أُششف، رْ 

اُزؼذ٣لاد ػ٤ِٚ ٝاُزٞطَ ا٠ُ اُظٞسح الأ٤ُٝخ لاعزٔبسح الاعزج٤بٕ، ٝثؼذ رُي هبّ اُجبؽش ثؼشػٚ ٓشكوب 
ثخطخ اُجؾش ػ٠ِ ػذد ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ ٝرُي ُِزؤًذ ٖٓ ٓذٟ ٓلائٔخ ػجبساد اعزٔبسح الاعزج٤بٕ ُٔغزٔغ 
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، ثبلإػبكخ ا٠ُ ٓذٟ ٓلائٔخ اُجؾش، ٝإٔ اُؼجبساد رو٤ظ ٓب ٝػؼذ ُو٤بعٚ، ٝرغ٤ت ػٖ أعئِخ أُؾبٝس
ٓؼ٤بس الإعبثبد أُغزخذٓخ ُِؼجبساد اُٞاسدح ك٢ اعزٔبسح الاعزج٤بٕ، ٝهذ أشبس الأعبرزح أُؾٌٕٔٞ ا٠ُ 
ػذ٣ذ أُلاؽظبد ٝالاهزشاؽبد اُز٢ رْ أخزٛب ثؼ٤ٖ الاػزجبس، ٖٝٓ رْ اُزٞطَ ا٠ُ اُظٞسح اُٜ٘بئ٤خ 

 -ًبلأر٢ :٢ٛٝ ٖ الأعئِخ ٓغٔٞػبد سئ٤غ٤خ ٓ رؼْ   ٢ٛٝلاعزٔبسح الاعزج٤بٕ 
أعئِخ شخظ٤خ ٝرشَٔ ع٘ٞاد اُخجشح، أُغزٟٞ اُٞظ٤ل٢، أُئَٛ اُؼ٢ِٔ  ٗٝرؼْ  -اٌّدّٛػخ الأٌٚٝ: 

 ٝاُزخظض 
 .ِذٜ اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ػجبساد ؽٍٞ  ٙٝرشَٔ  -اٌّدّٛػخ اٌثب١ٔخ:

 .ؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍِٓذٜ وفبءح ٚخجشح اٌّشاخ ػجبساد ؽٍٞ 2ٝرشَٔ  -اٌّدّٛػخ اٌثبٌثخ:
 ِذٜ اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ . ػجبساد ؽٍٞ 2ٝرشَٔ  -اٌّدّٛػخ اٌشاثؼخ:

 .ِذٜ الاحز١بي اٌّبٌٟ  ػجبساد ؽٍٞ 2ٝرشَٔ  -اٌّدّٛػخ اٌخبِغخ:
( ٗغخخ ٖٓ اعزٔبسح الاعزج٤بٕ ػ٠ِ اُز٣ٖ رْ ٓٗٝثؼذ ػ٤ِٔخ رؾ٤ٌْ الاعزج٤بٕ هبّ اُجبؽش ثزٞص٣غ ػذد )

( اعزٔبسح اعزج٤بٕ ٖٓ ٖٗٓغزٔغ اُذساعخ، ٝثؼذ كزشح ص٤٘ٓخ رْ اُؾظٍٞ ػ٠ِ ػذد )اخز٤بسْٛ ٖٓ 
( ٣ج٤ٖ ػذد ٗغخ اعزٔبسح الاعزج٤بٕ أُٞصػخ ٝأُغزشعؼخ ٝٗغجخ ٔالاعزٔبساد أُٞصػخ. ٝاُغذٍٝ سهْ )

 أُغزشعغ ٜٓ٘ب.
 

 ب. ( ػذد ٔغخ اعزّبسح الاعزج١بْ اٌّٛصػخ ٚاٌّغزشخؼخ ٚٔغجخ اٌّغزشخغ 1ِٕٙخذٚي سلُ )
 ٔغجخ إٌغخ اٌّغزشخؼخ % ػذد إٌغخ اٌّغزشخؼخ ػذد إٌغخ اٌّٛصػخ

4٠ 34 ٠.85 
% ٖٓ ع٤ٔغ اعزٔبساد الاعزج٤بٕ أُٞصػخ 2٘( ٗلاؽع إٔ ٗغجخ أُغزشعغ ا٤ٌُِخ ٖٔٓ خلاٍ اُغذٍٝ سهْ )

 ٢ٛٝ ٗغجخ ًج٤شح.
 رش١ِض اٌج١بٔبد  -ثب١ٔب:

طش٣وخ اُشه٤ٔخ ك٢ رش٤ٓض اُج٤بٗبد ؽ٤ش رْ رش٤ٓض الاعزج٤بٕ اعزخذّ اُجبؽش اُ ثؼذ رغ٤ٔغ اعزٔبساد 
 ( ٕثبُغذٍٝ اُزب٢ُ سهْ )الإعبثبد ًٔب 

 الإخبثبد اٌّزؼٍمخ ثبٌّم١بط اٌخّبعٟ( رٛص٠غ اٌذسخبد ػٍٝ 2خذٚي سلُ )
 ٓٞاكن ثشذح ٓٞاكن ٓؾب٣ذ ؿ٤ش ٓٞاكن ؿ٤ش ٓٞاكن ثشذح الإعبثخ
 ٘ ٗ ٖ ٕ ٔ اُذسعخ

(، كبرا ًبٕ ٓزٞعؾ دسعخ اعبثبد ٓلشداد ٖٞعؾ دسعخ أُٞاكوخ )( ٣ٌٕٞ ٓزٕٖٓ خلاٍ اُغذٍٝ سهْ )   
، أٓب ارا ًبٕ ٓزٞعؾ دسعخ اعبثبد ٓلشداد اسرفبع دسخخ اٌّٛافمخ( ك٤ذٍ ػ٠ِ ٖاُؼ٤٘خ ٣ض٣ذ ٓؼ٣ٞ٘ب ػٖ)
ك٢ ؽ٤ٖ ارا ًبٕ ٓزٞعؾ دسعخ اعبثبد  أخفبض دسخخ اٌّٛافمخ،( ك٤ذٍ ػ٠ِ ٖاُؼ٤٘خ ٣وَ ٓؼ٣ٞ٘ب ػٖ)

ٝثبُزب٢ُ عٞف ٣زْ اخزجبس  دسخخ اٌّٛافمخ ِزٛعطخ، ( ك٤ذٍ ػ٠ِ إٖٔخزِق ٓؼ٣ٞ٘ب ػٖ )ٓلشداد اُؼ٤٘خ لا ر
( أّ لا، ٝثؼذ الاٗزٜبء ٖٓ رش٤ٓض الإعبثبد ٝ ادخبٍ ٖٓب ارا ًبٕ ٓزٞعؾ دسعخ أُٞاكوخ رخزِق ٓؼ٣ٞ٘ب ػٖ )
٢ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد اعزخذاّ ٛزٙ اُؾضٓخ ك رْ ( SPSSاُج٤بٗبد الأ٤ُٝخ ثبعزخذاّ ؽضٓخ اُجشٓغ٤بد اُغبٛضح ) 

 -الأ٤ُٝخ ًٔب ٢ِ٣:
 خصبئص ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ  -ثبٌثب:

 رٛص٠غ ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ حغت عٕٛاد اٌخجشح - ٔ
 حغت عٕٛاد اٌخجشح اٌذساعخ  ( اٌزٛص٠غ اٌزىشاسٞ ٚإٌغجٟ اٌّئٛٞ ٌّفشداد ػ١ٕخ3خذٚي سلُ )

 اُ٘غجخ % اُؼذد ع٘ٞاد اُخجشح
 23.5 8 ع٘ٞاد ٓٔاهَ ٖٓ 

 20.6 7 ع٘خ ٘ٔع٘خ ا٠ُ  ٔٔ ٖٓ
 55.9 19 ع٘خ كؤًضش ٖٙٔٓ 

 100.0 34 أُغٔٞع
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ع٘خ كؤًضش  ٙٔ( ٣لاؽع إٔ ٓؼظْ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ ع٘ٞاد خجشرْٜ ٖٓ ٖٖٓ خلاٍ اُغذٍٝ سهْ )    
 ٓٔ%( ٖٓ ع٤ٔغ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ، رْ ٤ِ٣ٚ ٖٓٔ ع٘ٞاد خجشرْٜ اهَ ٖٓ ٣ٝ٘٘.2ٔضِٕٞ ٗغجخ )

 ٔٔ%( ٖٓ ع٤ٔغ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ ٝاُجبه٢ ٖٓٔ ع٘ٞاد خجشرْٜ ٖٓ ٘.ٖٕٕٞ ٗغجخ )ع٘ٞاد ٣ٝٔضِ
%( ٖٓ ع٤ٔغ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ، ٝثظٞسح ػبٓخ ٗلاؽع إٔ ٙ.ٕٓع٘خ ٣ٝٔضِٕٞ ٗغجخ ) ٘ٔع٘خ ا٠ُ 

ٓؼظْ ٓلشداد اُؼ٤٘خ ُْٜ خجشح ًج٤شح ٓٔب ٣غؼِْٜ ٣ذسًٕٞ اعزٔبسح الاعزج٤بٕ ثشٌَ طؾ٤ؼ ٝالإعٜبّ ثشٌَ 
 ؼبٍ ك٢ الإعبثخ ػ٠ِ أعئِخ الاعزج٤بٕ. ك

 رٛص٠غ ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ حغت اٌّشوض اٌٛظ١فٟ- ٕ
 اٌّشوض اٌٛظ١فٟحغت  ( اٌزٛص٠غ اٌزىشاسٞ ٚإٌغجٟ اٌّئٛٞ ٌّفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ4خذٚي سلُ )

 اُ٘غجخ % اُؼذد أُشًض اُٞظ٤ل٢
 14.7 5 ٓذ٣ش ػبّ

 17.6 6 ٓغبػذ ٓذ٣ش
 14.7 5 ٓشاعغ

 17.6 6 ٓؾبعت
 35.3 12 ٓٞظق اداس١

 100.0 34 أُغٔٞع
ٓٞظق اداس١  ِغزٛاُ٘ اٌٛظ١فٟ ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٣لاؽع إٔ ٓؼظْ ٓلشداد ٖٗٓ خلاٍ اُغذٍٝ سهْ )     

ٓغبػذ ٓذ٣ش  ِغزٛاُ٘ اٌٛظ١فٟ، رْ ٤ِ٣ٚ ٖٓٔ ػ١ٕخ اٌذساعخ%( ٖٓ ع٤ٔغ ٓلشداد ٖ.٣ٖٝ٘ٔضِٕٞ ٗغجخ )
ٓغزٟٞ ٖٓ أُغز٤٣ٖٞ ٖٓ ع٤ٔغ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ ٝاُجبه٢  %( ٌَُٙ.2ٔٝٓؾبعت ٣ٝٔضِٕٞ ٗغجخ )

%( ٌَُ ٓغزٟٞ ٖٓ أُغز٤٣ٖٞ ٖٓ  2.ٗٔٓذ٣ش ػبّ ٝٓشاعغ ٣ٝٔضِٕٞ ٗغجخ ) ِغزٛاُ٘ اٌٛظ١فٟٖٓٔ 
 ع٤ٔغ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ.

 اٌّؤً٘ اٌؼٍّٟحغت  ػ١ٕخ اٌذساعخرٛص٠غ ِفشداد  - ٖ
 حغت اٌّؤً٘ اٌؼٍّٟ  ٛٞ ٌّفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخزٛص٠غ اٌزىشاسٞ ٚإٌغجٟ اٌّئاٌ( 5خذٚي سلُ )

 اُ٘غجخ % اُؼذد أُئَٛ اُؼ٢ِٔ
 35.3 12 دثِّٞ ػب٢ُ
 61.8 21 ثٌبُٞس٣ٞط

 2.9 1 ٓبعغز٤ش
 100.0 34 أُغٔٞع

ثٌبُٞس٣ٞط  ِؤ٘لارُٙ اٌؼ١ٍّخ( ٣لاؽع إٔ ٓؼظْ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ ٖٓٔ ٖ٘ٓ خلاٍ اُغذٍٝ سهْ )     
دثِّٞ ػب٢ُ  ِؤ٘لارُٙ اٌؼ١ٍّخ%( ٖٓ ع٤ٔغ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ، ٤ِ٣ْٜ ٖٓٔ ٣ٝٙٔ.2ٔضِٕٞ ٗغجخ )
ٓبعغز٤ش ِؤ٘لارُٙ اٌؼ١ٍّخ  %( ٖٓ ع٤ٔغ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ ٝاُجبه٢ ْٛ ٖٓٔ ٖ.٣ٖٝ٘ٔضِٕٞ ٗغجخ )
%( ٖٓ ع٤ٔغ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ، ٝثظٞسح ػبٓخ ٗلاؽع إٔ ٓؼظْ ٓلشداد اُؼ٤٘خ ٣ٕٝ.2ٔضِٕٞ ٗغجخ )

ْ اُؼ٤ِٔخ عبٓؼ٢ كٔب كٞم ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ ٓلشداد اُؼ٤٘خ ٓئِٛخ ثشٌَ ًبك٢ ُِزلبػَ ٓغ ٓٞػٞع ٓئٛلارٜ
اُذساعخ ٓٔب ٣غؼَ أسائْٜ هبثِخ ُلاػزٔبد ػ٤ِٜب ٌُٜٞٗب ٗبثؼخ ٖٓ ٝػ٤ْٜ ٝادساًْٜ اُ٘برظ ٖٓ ٓئٛلارْٜ 

 اُؼ٤ِٔخ. 
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  اٌزخصص رٛص٠غ ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ حغت  -ٗ
 حغت اٌزخصص  زىشاسٞ ٚإٌغجٟ اٌّئٛٞ ٌّفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ( اٌزٛص٠غ ا6ٌخذٚي سلُ )

 اُ٘غجخ % اُؼذد اٌزخصص
 50.0 17 ٓؾبعجخ

 35.3 12 اداسح
 5.9 2 اهزظبد

 5.9 2 ر٣َٞٔ ٝٓظبسف
 2.9 1 هبٕٗٞ

 100.0 34 أُغٔٞع
ٕ ٗغجخ ٣ٝٔضِٞ ٓؾبعجخرخصصُٙ  ػ١ٕخ اٌذساعخ( ٣لاؽع إٔ ٓؼظْ ٓلشداد ٖٙٓ خلاٍ اُغذٍٝ سهْ )     

%( ٖٓ ٖ.٣ٖٝ٘ٔضِٕٞ ٗغجخ ) رخصصُٙ إداسح ، رْ ٤ِ٣ٚ ٖٓٔػ١ٕخ اٌذساعخ%( ٖٓ ع٤ٔغ ٓلشداد ٓ٘)
%( ٖٓ ع٤ٔغ ٓلشداد ٣ٝ٘.2ٔضِٕٞ ٗغجخ ) رخصصُٙ الزصبد ع٤ٔغ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ، رْ ٤ِ٣ٚ ٖٓٔ

اد ػ٤٘خ %( ٖٓ ع٤ٔغ ٓلشد٣ٝ٘.2ٔضِٕٞ ٗغجخ ) رخصصُٙ ر٠ًّٛ ِٚصبسف ػ٤٘خ اُذساعخ، رْ ٤ِ٣ٚ ٖٓٔ
 %( ٖٓ ع٤ٔغ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ.٣ٕٝ.2ٔضِٕٞ ٗغجخ ) رخصصُٙ لبْٔٛ اُذساعخ، رْ ٤ِ٣ٚ ٖٓٔ

 اخزجبس اٌفشض١بد اٌفشػ١خ ٌٍذساعخ. -ساثؼب:
 ِذٜ اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ  - 1

١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ثّذٜ اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ اُؼجبساد أُزؼِوخلاخزجبس ٓؼ٣ٞ٘خ دسعخ أُٞاكوخ ػ٠ِ ًَ ػجبسح ٖٓ 
 (. 2( كٌبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ك٢ اُغذٍٝ سهْ )ٖرْ اعزخذاّ اخزجبس ًٌُٝٞغٕٞ ؽٍٞ ٓزٞعؾ أُو٤بط )

 
 
 
 

ثّذٜ اعزملا١ٌخ  اٌؼجبساد اٌّزؼٍمخ( ٔزبئح اخزجبس ٌٚىٛوغْٛ حٛي ِزٛعظ وً ػجبسح ِٓ 7خذٚي سلُ )
 اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ

الأحشاف  اٌّزٛعظ اٌؼجبسح َ
 اٌّؼ١بسٞ

إحصبئٟ 
 خزجبسالا

اٌذلاٌخ 
 اٌّحغٛثخ

رزٔزغ اداسح أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ثبلاعزولا٤ُخ اٌُبك٤خ  1
 000. 5.831- 00000. 4.0000 ك٢ أداء ػِٜٔب ػٖ ثبه٢ اداساد أُظشف

لا ٣زؼشع أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤ِٖ ُؼـٞؽ ٖٓ الإداسح  2
 000. 3.772- 73915. 3.6176 اُؼ٤ِب ػ٘ذ أداء ٜٓبْٜٓ

ذاخِٕٞ روبس٣شْٛ ٓجبششح ا٠ُ ٣ؾبٍ أُشاعؼٕٞ اُ 3
 000. 5.745- 17150. 3.9706 ُغ٘خ اُزذه٤ن اٝ ٓغِظ الإداسح

رٞصش دسعخ اعزولا٤ُخ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ك٢  4
 000. 5.533- 34300. 4.0588 هذسرْٜ ك٢ ًشق الاؽز٤بٍ أُب٢ُ

5 
٣زٔزغ كش٣ن أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ثٜٔبساد رؾ٤َِ 

لأخطبء أٝ اُزلاػت اُج٤بٗبد اُلاصٓخ لاًزشبف ا
 أُب٢ُ

3.9412 .23883 -5.657 .000 

٣زٌٖٔ أُشعؼٕٞ اُذاخِٕٞ ٖٓ اُٞطٍٞ ا٠ُ ع٤ٔغ  6
 أُغز٘ذاد ٝاُغغلاد دٕٝ ه٤ٞد

3.7647 .49597 -4.914 .000 

( ٝٓزٞعطبد ٘ٓ.ٓ( ٣لاؽع إٔ اُذلالاد أُؾغٞثخ أهَ ٖٓ ٓغز١ٞ أُؼ٣ٞ٘خ )2ٖٓ خلاٍ اُغذٍٝ سهْ )    
( ُغ٤ٔغ اُؼجبساد أُزؼِوخ ثٔذٟ اعزولا٤ُخ ٖد ػ٤٘خ اُذساعخ رض٣ذ ػٖ ٓزٞعؾ أُو٤بط )اعبثبد ٓلشدا

أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ، ُزُي ٗشكغ اُلشػ٤بد اُظلش٣خ ُٜزٙ اُؼجبساد ٝٗوجَ اُلشػ٤بد اُجذ٣ِخ ُٜب ٝؽ٤ش 
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ٝٛزا ٣ذٍ (، ٖإٔ ٓزٞعطبد اعبثبد ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ٛزٙ اُؼجبساد رض٣ذ ػٖ ٓزٞعؾ أُو٤بط )
 ٚخٛد اسرفبع ِؼٕٛٞ فٟ دسخبد اٌّٛافمخ ػٍٝ ٘زٖ اٌؼجبسادػ٠ِ 

ٝلاخزجبس اُلشػ٤خ اُلشػ٤خ أُزؼِوخ ثٔذٟ اعزولا٤ُخ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ رْ ا٣غبد ٓزٞعطبد اعبثبد    
( ؽٍٞ ٓزٞعؾ Zٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ع٤ٔغ اُؼجبساد أُزؼِوخ ثٜزٙ اُلشػ٤خ، ٝاعزخذاّ اخزجبس )

 (. 2( كٌبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ثبُغذٍٝ سهْ )ٖو٤بط )أُ
اٌؼجبساد اٌّزؼٍمخ ثّذٜ ٓزٞعؾ دسعخ أُٞاكوخ ػ٠ِ ع٤ٔغ ( حٛي Z( ٔزبئح اخزجبس)8اٌدذٚي سلُ )

 اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ

الأحشاف  اٌّزٛعظ اٌؼبَ اٌج١بْ
 اٌّؼ١بسٞ

إحصبئٟ 
 الاخزجبس

اٌذلاٌخ 
 اٌّحغٛثخ

 000. 35.325 14727. 3.8922 ١ٓ اٌذاخ١١ٍِٓذٜ اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ
( ٓٓٓ.ٓ( ثذلاُخ ٓؾغٞثخ )35.325( ٣لاؽع إٔ ه٤ٔخ اؽظبئ٢ الاخزجبس )2ٖٓ خلاٍ اُغذٍٝ سهْ )    

( ُزُي ٗشكغ اُلشػ٤خ اُظلش٣خ ٝٗوجَ اُلشػ٤خ اُجذ٣ِخ، ٝؽ٤ش إٔ ٘ٓ.٢ٛٝٓ أهَ ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ )
(، ٝٛزا ٣ش٤ش ٖ( ٝٛٞ ٣ض٣ذ ػٖ ٓزٞعؾ أُو٤بط )3.8922اعخ )أُزٞعؾ اُؼبّ لإعبثبد ٓلشداد ػ٤٘خ اُذس

 -ٚخٛد اسرفبع فٟ ِغزٜٛ اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ح١ث أْ:ا٠ُ 
 رزٔزغ اداسح أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ثبلاعزولا٤ُخ اٌُبك٤خ ك٢ أداء ػِٜٔب ػٖ ثبه٢ اداساد أُظشف.  - ٔ
 سح اُؼ٤ِب ػ٘ذ أداء ٜٓبْٜٓ.لا ٣زؼشع أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤ِٖ ُؼـٞؽ ٖٓ الإدا -ٕ
 ٣ؾبٍ أُشاعؼٕٞ اُذاخِٕٞ روبس٣شْٛ ٓجبششح ا٠ُ ُغ٘خ اُزذه٤ن أٝ ٓغِظ الإداسح. -ٖ
 رٞصش دسعخ اعزولا٤ُخ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ك٢ هذسرْٜ ك٢ ًشق الاؽز٤بٍ أُب٢ُ. -ٗ
 طبء أٝ اُزلاػت أُب٣.٢ُزٔزغ كش٣ن أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ثٜٔبساد رؾ٤َِ اُج٤بٗبد اُلاصٓخ لاًزشبف الأخ -٘
 ٣زٌٖٔ أُشعؼٕٞ اُذاخِٕٞ ٖٓ اُٞطٍٞ ا٠ُ ع٤ٔغ أُغز٘ذاد ٝاُغغلاد دٕٝ ه٤ٞد.  -ٙ
 ِغزٜٛ وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ -2

ثّغزٜٛ وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ  اُؼجبساد أُزؼِوخلاخزجبس ٓؼ٣ٞ٘خ دسعخ أُٞاكوخ ػ٠ِ ًَ ػجبسح ٖٓ     
 ( 2( كٌبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ك٢ اُغذٍٝ سهْ )ٖاخزجبس ًٌُٝٞغٕٞ ؽٍٞ ٓزٞعؾ أُو٤بط ) رْ اعزخذاّ اٌذاخ١١ٍٓ

ثّغزٜٛ وفبءح  اٌؼجبساد اٌّزؼٍمخ( ٔزبئح اخزجبس ٌٚىٛوغْٛ حٛي ِزٛعظ وً ػجبسح ِٓ 9خذٚي سلُ )
 ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ

الأحشاف  اٌّزٛعظ اٌؼجبسح َ
 اٌّؼ١بسٞ

إحصبئٟ 
 الاخزجبس

اٌذلاٌخ 
 ثخاٌّحغٛ

٣ٔزغ أُشاعؼٕٞ اُذاخِٕٞ ك٢ أُئعغخ ثبٌُلبءح  1
 000. 5.831- 00000. 4.0000 ٝاُخجشح اٌُبك٤خ رٌْٜٔ٘ ٖٓ أداء ٜٓبْٜٓ ٌُلبءح

٣ِزضّ أُشاعؼٕٞ اُذاخِٕٞ ثؤخلاه٤بد أُٜ٘خ  2
 000. 5.831- 00000. 4.0000 ٝأُؼب٤٣ش اُغ٤ًِٞخ ػ٘ذ أداء ػِْٜٔ

٤خ اُخجشاد أُ٘بعجخ رٔزِي اداسح أُشاعؼخ اُذاخِ 3
 493. 686.- 1.00799 3.1176 لاًزشبف الاؽز٤بٍ أُب٢ُ

اُخجشح ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ رئصش ك٢ عٞدح  4
 000. 5.745- 17150. 3.9706 ٗزبئظ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ

٣زٔزغ أُشاعؼٕٞ اُذاخِٕٞ ثبُوذسح ػ٠ِ اُؼَٔ رؾذ  5
 000. 3.528- 74635. 3.5588 أ١ ػـؾ دٕٝ اُزؤص٤ش ػ٠ِ أدائْٜ

٣زؾظَ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤ِٖ ػ٠ِ رذس٣ت دٝس١  6
 131. 1.512- 88963. 2.7647 ٝٓغزٔش ُزؼض٣ض ًلبءارْٜ

7 
٣زِٔي أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤ِٖ اُوذسح ػ٠ِ رؾ٤َِ 
اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٝاعزخذاّ الأدٝاد ٝاُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ 

 ك٢ أُشاعؼخ
2.3235 .68404 -4.131 .000 

 ( ٠لاحع أْ:9اٌدذٚي سلُ ) ِٓ خلاي
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( ِٚزٛعطبد إخبثبد ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ رض٠ذ ٠.٠5اٌذلالاد اٌّحغٛثخ ألً ِٓ ِغزٛٞ اٌّؼ٠ٕٛخ ) -أ
 ( ٌٍؼجبساد اٌزب١ٌخ:3ػٓ ِزٛعظ اٌّم١بط )

 ٣ٔزغ أُشاعؼٕٞ اُذاخِٕٞ ك٢ أُئعغخ ثبٌُلبءح ٝاُخجشح اٌُبك٤خ رٌْٜٔ٘ ٖٓ أداء ٜٓبْٜٓ ٌُلبءح.  - 1
 ِزضّ أُشاعؼٕٞ اُذاخِٕٞ ثؤخلاه٤بد أُٜ٘خ ٝأُؼب٤٣ش اُغ٤ًِٞخ ػ٘ذ أداء ػِْٜٔ. ٣ - 2
 اُخجشح ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ رئصش ك٢ عٞدح ٗزبئظ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ.  -3
 ٣زٔزغ أُشاعؼٕٞ اُذاخِٕٞ ثبُوذسح ػ٠ِ اُؼَٔ رؾذ أ١ ػـؾ دٕٝ اُزؤص٤ش ػ٠ِ أدائْٜ -4

لش٣خ ُٜزٙ اُؼجبساد ٝٗوجَ اُلشػ٤بد اُجذ٣ِخ ُٜب ٝؽ٤ش إٔ ٓزٞعطبد اعبثبد ُزُي ٗشكغ اُلشػ٤بد اُظ
ٚخٛد اسرفبع (، ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ ٖٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ٛزٙ اُؼجبساد رض٣ذ ػٖ ٓزٞعؾ أُو٤بط )

 ِؼٕٛٞ فٟ دسخبد اٌّٛافمخ ػٍٝ ٘زٖ اٌؼجبساد.
  -بساد اٌزب١ٌخ:( ٌٍؼج٠.٠5اٌذلالاد اٌّحغٛثخ أوجش ِٓ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ) -ة 
 رٔزِي اداسح أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ اُخجشاد أُ٘بعجخ لاًزشبف الاؽز٤بٍ أُب٢ُ. - 1
 .٣زؾظَ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤ِٖ ػ٠ِ رذس٣ت دٝس١ ٝٓغزٔش ُزؼض٣ض ًلبءارْٜ -2

أْ دسخبد اٌّٛافمخ ػٍٝ ٘زٖ اٌؼجبساد ُزُي لا ٗشكغ اُلشػ٤بد اُظلش٣خ ُٜزٙ اُؼجبساد ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ 
 خ.ِزٛعط

( ِٚزٛعظ إخبثبد ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٠مً ػٓ ٠.٠5اٌذلاٌخ اٌّحغٛثخ ألً ِٓ ِغزٛٞ اٌّؼ٠ٕٛخ ) -ج
  -( ٌٍؼجبسح اٌزب١ٌخ:3ِزٛعظ اٌّم١بط )

٣زِٔي أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤ِٖ اُوذسح ػ٠ِ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ٝاعزخذاّ الأدٝاد ٝاُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ ك٢  - 1
٤خ اُظلش٣خ ُٜزٙ اُؼجبسح ٝٗوجَ اُلشػ٤خ اُجذ٣ِخ ُٜب ٝؽ٤ش إٔ ٓزٞعؾ ُزُي ٗشكغ اُلشػ، أُشاعؼخ

(، ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد ٖاعبثبد ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ٛزٙ اُؼجبسح ٣وَ ػٖ ٓزٞعؾ أُو٤بط )
اٗخلبع ٓؼ١ٞ٘ ك٢ دسعخ أُٞاكوخ ػ٠ِ ٛزٙ اُؼجبسح، ٝلاخزجبس اُلشػ٤خ اُلشػ٤خ أُزؼِوخ ثٔغزٟٞ ًلبءح 

عؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ رْ ا٣غبد ٓزٞعطبد اعبثبد ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ع٤ٔغ اُؼجبساد ٝخجشح أُشا
( كٌبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ثبُغذٍٝ سهْ ٖؽٍٞ ٓزٞعؾ أُو٤بط ) (Zأُزؼِوخ ثٜزٙ اُلشػ٤خ، ٝاعزخذاّ اخزجبس )

(ٔٓ.) 
ؼٍمخ ثّذٜ اٌؼجبساد اٌّزٓزٞعؾ دسعخ أُٞاكوخ ػ٠ِ ع٤ٔغ ( حٛي Z( ٔزبئح اخزجبس)1٠اٌدذٚي سلُ )

 وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ 

اٌّزٛعظ  اٌج١بْ
 اٌؼبَ

الأحشاف 
 اٌّؼ١بسٞ

إحصبئٟ 
 الاخزجبس

اٌذلاٌخ 
 اٌّحغٛثخ

 000. 9.419 24190. 3.3908 ِذٜ وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ
( ٓٓٓ.ٓثخ )( ثذلاُخ ٓؾغ9.419ٞ( ٣لاؽع إٔ ه٤ٔخ اؽظبئ٢ الاخزجبس )ٖٓٔٓ خلاٍ اُغذٍٝ سهْ )     

( ُزُي ٗشكغ اُلشػ٤خ اُظلش٣خ ٝٗوجَ اُلشػ٤خ اُجذ٣ِخ، ٝؽ٤ش إٔ ٘ٓ.٢ٛٝٓ أهَ ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ )
(، ٝٛزا ٣ش٤ش ٖ( ٝٛٞ ٣ض٣ذ ػٖ ٓزٞعؾ أُو٤بط )3.3908أُزٞعؾ اُؼبّ لإعبثبد ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ )

 -:ٚخٛد اسرفبع فٟ ِغزٜٛ وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ح١ث أْا٠ُ 
 ٣ٔزغ أُشاعؼٕٞ اُذاخِٕٞ ك٢ أُئعغخ ثبٌُلبءح ٝاُخجشح اٌُبك٤خ رٌْٜٔ٘ ٖٓ أداء ٜٓبْٜٓ ٌُلبءح. - 1
 ٣ِزضّ أُشاعؼٕٞ اُذاخِٕٞ ثؤخلاه٤بد أُٜ٘خ ٝأُؼب٤٣ش اُغ٤ًِٞخ ػ٘ذ أداء ػِْٜٔ. -ٕ
 اُخجشح ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ رئصش ك٢ عٞدح ٗزبئظ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ. -ٖ
 ٣زٔزغ أُشاعؼٕٞ اُذاخِٕٞ ثبُوذسح ػ٠ِ اُؼَٔ رؾذ أ١ ػـؾ دٕٝ اُزؤص٤ش ػ٠ِ أدائْٜ. -ٗ

 ِغزٜٛ اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ. -3

ثّغزٜٛ اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ  اُؼجبساد أُزؼِوخلاخزجبس ٓؼ٣ٞ٘خ دسعخ أُٞاكوخ ػ٠ِ ًَ ػجبسح ٖٓ    
 ( ٔٔ( كٌبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ك٢ اُغذٍٝ سهْ )ٖٓزٞعؾ أُو٤بط )رْ اعزخذاّ اخزجبس ًٌُٝٞغٕٞ ؽٍٞ اٌذاخ١ٍخ 
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ثّغزٜٛ اٌذػُ  اٌؼجبساد اٌّزؼٍمخ( ٔزبئح اخزجبس ٌٚىٛوغْٛ حٛي ِزٛعظ وً ػجبسح ِٓ 11خذٚي سلُ )
 الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ

الأحشاف  اٌّزٛعظ اٌؼجبسح َ
 اٌّؼ١بسٞ

إحصبئٟ 
 الاخزجبس

اٌذلاٌخ 
 اٌّحغٛثخ

ٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ثبُذػْ اٌُبك٢ ٖٓ رؾظ٢ اداسح اُ 1
 الإداسح اُؼ٤ِب ُز٘ل٤ز ٜٓبٜٓب ثلؼب٤ُخ

4.4412 .50399 -5.252 .000 

٣زْ ٓ٘ؼ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ اُظلاؽ٤بد اُلاصٓخ  2
 ُِٞطٍٞ ا٠ُ ع٤ٔغ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُطِٞثخ

4.2353 .43056 -5.391 .000 

لإداسح  ٣ٞد١ اُذػْ الإداس١ ا٠ُ اعزولا٤ُخ اًجش 3
 أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٓٔب ٣ؼضص ٖٓ كؼب٤ُزٜب

4.2647 .44781 -5.359 .000 

دػْ الإداسح ُزذس٣ت أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ٣غبػذ ك٢  4
 رؾغ٤ٖ ٜٓبساد ًشق الاؽز٤بٍ أُب٢ُ

3.8529 .35949 -5.385 .000 

ًِٔب صاد دػْ الإداسح ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ هِذ كشص  5
 أُئعغخ ؽذٝس الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ك٢

3.8824 .32703 -5.477 .000 

رغْٜ اُؼلاهخ اُغ٤ذح ث٤ٖ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٝالإداسح  6
 اُؼ٤ِب ك٢ رؾو٤ن ٗزبئظ ٓشاعؼخ أًضش دهخ

3.8235 .38695 -5.292 .000 

رزْ الاعزغبثخ اُغش٣ؼخ ٖٓ الإداسح اُؼ٤ِب ُزٞط٤بد  7
 أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ

3.3529 .81212 -2.353 .019 

اُشلبك٤خ ٝاُزؼبٕٝ ث٤ٖ الإداسح ٝأُشاعؼخ  رغبْٛ 8
 اُذاخ٤ِخ ك٢ رؼض٣ض أٗظٔخ اُشهبثخ أُب٤ُخ

3.9706 .17150 -5.745 .000 

( ٘ٓ.ٓ( ٣لاؽع إٔ اُذلالاد أُؾغٞثخ أهَ ٖٓ ٓغز١ٞ أُؼ٣ٞ٘خ )ٖٔٔٓ خلاٍ اُغذٍٝ سهْ )     
غ٤ٔغ اُؼجبساد أُزؼِوخ ( ُٖٝٓزٞعطبد اعبثبد ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ رض٣ذ ػٖ ٓزٞعؾ أُو٤بط )

ثٔغزٟٞ اُذػْ الإداس١ ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ، ُزُي ٗشكغ اُلشػ٤بد اُظلش٣خ ُٜزٙ اُؼجبساد ٝٗوجَ 
اُلشػ٤بد اُجذ٣ِخ ُٜب ٝؽ٤ش إٔ ٓزٞعطبد اعبثبد ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ٛزٙ اُؼجبساد رض٣ذ ػٖ 

د أُٞاكوخ ػ٠ِ ٛزٙ اُؼجبساد، (، ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد اسرلبع ٓؼ١ٞ٘ ك٢ دسعبٖٓزٞعؾ أُو٤بط )
ٝلاخزجبس اُلشػ٤خ اُلشػ٤خ أُزؼِوخ ثٔغزٟٞ اُذػْ الإداس١ ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ رْ ا٣غبد ٓزٞعطبد اعبثبد 

ؽٍٞ ٓزٞعؾ  (Zٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ع٤ٔغ اُؼجبساد أُزؼِوخ ثٜزٙ اُلشػ٤خ، ٝاعزخذاّ اخزجبس )
 (.ٕٔهْ )( كٌبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ثبُغذٍٝ سٖأُو٤بط )

 
 

اٌؼجبساد اٌّزؼٍمخ ثّغزٜٛ ٓزٞعؾ دسعخ أُٞاكوخ ػ٠ِ ع٤ٔغ ( حٛي Z( ٔزبئح اخزجبس)12اٌدذٚي سلُ )
 اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ 

الأحشاف  اٌّزٛعظ اٌؼبَ اٌج١بْ
 اٌّؼ١بسٞ

إحصبئٟ 
 الاخزجبس

اٌذلاٌخ 
 اٌّحغٛثخ

 000. 38.118 14976. 3.9790 ِغزٜٛ اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ
 ( ٓٓٓ.ٓ( ثذلاُخ ٓؾغٞثخ )38.118( ٣لاؽع إٔ ه٤ٔخ اؽظبئ٢ الاخزجبس )ٕٖٔٓ خلاٍ اُغذٍٝ سهْ )      

 
( ُزُي ٗشكغ اُلشػ٤خ اُظلش٣خ ٝٗوجَ اُلشػ٤خ اُجذ٣ِخ، ٝؽ٤ش إٔ ٘ٓ.٢ٛٝٓ أهَ ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ )

(، ٝٛزا ٣ش٤ش ٖٖ ٓزٞعؾ أُو٤بط )( ٝٛٞ ٣ض٣ذ ػ3.9790أُزٞعؾ اُؼبّ لإعبثبد ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ )
 -ٚخٛد اسرفبع فٟ ِغزٜٛ اٌذػُ الاداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ ح١ث أْ:ا٠ُ 

 رؾظ٢ اداسح أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ثبُذػْ اٌُبك٢ ٖٓ الإداسح اُؼ٤ِب ُز٘ل٤ز ٜٓبٜٓب ثلؼب٤ُخ.  - 1
 ٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُطِٞثخ. ٣زْ ٓ٘ؼ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ اُظلاؽ٤بد اُلاصٓخ ُِٞطٍٞ ا٠ُ ع٤ٔغ اُج٤ب -ٕ
 ٣ٞد١ اُذػْ الإداس١ ا٠ُ اعزولا٤ُخ اًجش لإداسح أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٓٔب ٣ؼضص ٖٓ كؼب٤ُزٜب.  -ٖ
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 دػْ الإداسح ُزذس٣ت أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ٣غبػذ ك٢ رؾغ٤ٖ ٜٓبساد ًشق الاؽز٤بٍ أُب٢ُ. -ٗ
 لاؽز٤بٍ أُب٢ُ ك٢ أُئعغخ.ًِٔب صاد دػْ الإداسح ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ هِذ كشص ؽذٝس ا -٘
 رغْٜ اُؼلاهخ اُغ٤ذح ث٤ٖ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٝالإداسح اُؼ٤ِب ك٢ رؾو٤ن ٗزبئظ ٓشاعؼخ أًضش دهخ. -ٙ
 رزْ الاعزغبثخ اُغش٣ؼخ ٖٓ الإداسح اُؼ٤ِب ُزٞط٤بد أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ. -2
 أٗظٔخ اُشهبثخ أُب٤ُخ. رغبْٛ اُشلبك٤خ ٝاُزؼبٕٝ ث٤ٖ الإداسح ٝأُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ رؼض٣ض -2
 ِغزٜٛ أٔظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ ثصٛسح ػبِخ -4

لاخزجبس اُلشػ٤خ اُلشػ٤خ أُزؼِوخ ٓغزٟٞ أٗظٔخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ رْ ا٣غبد ٓزٞعطبد اعبثبد ٓلشداد 
ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ع٤ٔغ اُؼجبساد أُزؼِوخ ثٜزٙ اُلشػ٤خ ٝأُزٔضِخ ك٢ )ٓذٟ اعزولا٤ُخ أُشاعؼ٤ٖ 

اخ٤٤ِٖ، ٓذٟ ًلبءح ٝخجشح أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ٝٓغزٟٞ اُذػْ الإداس١ ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ(، ٝاعزخذاّ اُذ
 ( .ٖٔ( كٌبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ثبُغذٍٝ سهْ )ٖؽٍٞ ٓزٞعؾ أُو٤بط ) (Zاخزجبس )

اٌؼجبساد اٌّزؼٍمخ ثّغزٜٛ ٓزٞعؾ دسعخ أُٞاكوخ ػ٠ِ ع٤ٔغ ( حٛي Z( ٔزبئح اخزجبس)13اٌدذٚي سلُ )
 ظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخأٔ

اٌّزٛعظ  اٌج١بْ
 اٌؼبَ

الأحشاف 
 اٌّؼ١بسٞ

إحصبئٟ 
 الاخزجبس

اٌذلاٌخ 
 اٌّحغٛثخ

 000. 51.775 09014. 3.8004 ِغزٜٛ أٔظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ
( ٓٓٓ.ٓ( ثذلاُخ ٓؾغٞثخ )51.775( ٣لاؽع إٔ ه٤ٔخ اؽظبئ٢ الاخزجبس )ٖٖٔٓ خلاٍ اُغذٍٝ سهْ )    

( ُزُي ٗشكغ اُلشػ٤خ اُظلش٣خ ٝٗوجَ اُلشػ٤خ اُجذ٣ِخ، ٝؽ٤ش إٔ ٘ٓ.ٟٓ أُؼ٣ٞ٘خ )٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓغزٞ
(، ٝٛزا ٣ش٤ش ٖ( ٝٛٞ ٣ض٣ذ ػٖ ٓزٞعؾ أُو٤بط )3.8004أُزٞعؾ اُؼبّ لإعبثبد ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ )

 -ا٠ُ ٝعٞد اسرلبع ك٢ ٓغزٟٞ أٗظٔخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ؽ٤ش إٔ:
 ٤ُخ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ.٣ٞعذ اسرلبع ك٢ ٓغزٟٞ اعزولا - ٔ
 ٣ٞعذ اسرلبع ك٢ ٓغزٟٞ ًلبءح ٝخجشح أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ. -ٕ
 ٣ٞعذ اسرلبع ك٢ ٓغزٟٞ اُذػْ الإداس١ ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ.  -ٖ
 ِغزٜٛ الاحز١بي اٌّبٌٟ  -5

عزخذاّ رْ اثّغزٜٛ الاحز١بي اٌّبٌٟ  اُؼجبساد أُزؼِوخػ٠ِ ًَ ػجبسح ٖٓ لاخزجبس ِؼ٠ٕٛخ دسخخ اٌّٛافمخ 
 ( .ٗٔ( كٌبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ك٢ اُغذٍٝ سهْ )ٖاخزجبس ًٌُٝٞغٕٞ ؽٍٞ ٓزٞعؾ أُو٤بط )
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ثّغزٜٛ  اٌؼجبساد اٌّزؼٍمخ( ٔزبئح اخزجبس ٌٚىٛوغْٛ حٛي ِزٛعظ وً ػجبسح ِٓ 14خذٚي سلُ )
  الاحز١بي اٌّبٌٟ

الأحشاف  اٌّزٛعظ اٌؼجبسح َ
 اٌّؼ١بسٞ

إحصبئٟ 
 الاخزجبس

اٌذلاٌخ 
 اٌّحغٛثخ

 000. 5.260- 45960. 3.9706 ٣ؼذ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ خطؤ ٝاهغ ػٖ هظذ أ١ ٓزؼٔذ 1

2 
٣زٔضَ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ رؾش٣ق ٓلزؼَ ُِؾو٤وخ ك٢ اُج٤بٗبد 
أُؾبعج٤خ ًزض٣ٝش أُغز٘ذاد أٝ رؾش٣ق اُج٤بٗبد 

 ٝأُجبُؾ
4.0000 .00000 -5.831 .000 

3 
ـش ُذكغ ٣ٔضَ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ اُزذ٤ُظ ٝاُزؼ٤َِ ث٤٘خ اُ

أُغزل٤ذ٣ٖ ٖٓ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ لارخبر هشاس ٓؼ٤ٖ 
 ٝأداء كؼَ اٝ الآز٘بع ػٖ كؼَ

3.8824 .32703 -5.477 .000 

٣شَٔ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ اخلبء اُؾوبئن ك٢ ٓلشداد  4
 000. 5.385- 35949. 3.8529 الإكظبػ

5 
٣شَٔ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ اُزظشف ثبلأٓٞاٍ أُؼٜٞدح ثشٌَ 

٢ٗٞٗ ٝرـط٤خ ٛزا اُزظشف ػٖ ؽش٣ن اُزلاػت ؿ٤ش هب
 ثبُغغلاد ٝاُذكبرش أُؾبعج٤خ

3.7941 .41043 -5.196 .000 

6 
٣ؼذ عٞء اعزخذاّ الأٓٞاٍ أُؼٜٞدح ُشخض ٓؼ٤ٖ 
ٝرـط٤خ عٞء الاعزخذاّ ك٢ اُغغلاد ٖٓ أشٌبٍ الاؽز٤بٍ 

 أُب٢ُ
4.0000 .00000 -5.831 .000 

7 
ُٔب٢ُ ٣ٜذف ا٠ُ إ اُخطؤ أُوظٞد ػٖٔ الاؽز٤بٍ ا

اخلبء ٓؼبُْ ؿش ٝهغ ثوظذ رؾو٤ن ٓ٘لؼخ رار٤خ ٝرُي ػٖ 
 ؽش٣ن اُزلاػت ك٢ اُج٤بد

4.0000 .00000 -5.831 .000 

( ٘ٓ.ٓ( ٣لاؽع إٔ اُذلالاد أُؾغٞثخ أهَ ٖٓ ٓغز١ٞ أُؼ٣ٞ٘خ )ٖٗٔٓ خلاٍ اُغذٍٝ سهْ )    
( ُغ٤ٔغ اُؼجبساد أُزؼِوخ ٖ) ٝٓزٞعطبد اعبثبد ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ رض٣ذ ػٖ ٓزٞعؾ أُو٤بط

ثٔغزٟٞ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ، ُزُي ٗشكغ اُلشػ٤بد اُظلش٣خ ُٜزٙ اُؼجبساد ٝٗوجَ اُلشػ٤بد اُجذ٣ِخ ُٜب 
(، ٖٝؽ٤ش إٔ ٓزٞعطبد اعبثبد ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ٛزٙ اُؼجبساد رض٣ذ ػٖ ٓزٞعؾ أُو٤بط )

ػ٠ِ ٛزٙ اُؼجبساد، ٝلاخزجبس اُلشػ٤خ اُلشػ٤خ  ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد اسرلبع ٓؼ١ٞ٘ ك٢ دسعبد أُٞاكوخ
أُزؼِوخ ثٔغزٟٞ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ رْ ا٣غبد ٓزٞعطبد اعبثبد ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ع٤ٔغ اُؼجبساد 

( كٌبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ثبُغذٍٝ سهْ ٖؽٍٞ ٓزٞعؾ أُو٤بط ) (Zأُزؼِوخ ثٜزٙ اُلشػ٤خ، ٝاعزخذاّ اخزجبس )
(ٔ٘.) 

اٌؼجبساد اٌّزؼٍمخ ثّغزٜٛ ٓزٞعؾ دسعخ أُٞاكوخ ػ٠ِ ع٤ٔغ ( حٛي Zزبئح اخزجبس)( 15ٔاٌدذٚي سلُ )
 الاحز١بي اٌّبٌٟ

اٌّزٛعظ  اٌج١بْ
 اٌؼبَ

الأحشاف 
 اٌّؼ١بسٞ

إحصبئٟ 
 الاخزجبس

اٌذلاٌخ 
 اٌّحغٛثخ

 000. 43.987 12309. 3.9286 ِغزٜٛ الاحز١بي اٌّبٌٟ
( ٓٓٓ.ٓ( ثذلاُخ ٓؾغٞثخ )43.987الاخزجبس )( ٣لاؽع إٔ ه٤ٔخ اؽظبئ٢ ٖ٘ٔٓ خلاٍ اُغذٍٝ سهْ )

( ُزُي ٗشكغ اُلشػ٤خ اُظلش٣خ ٝٗوجَ اُلشػ٤خ اُجذ٣ِخ، ٝؽ٤ش إٔ ٘ٓ.٢ٛٝٓ أهَ ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ )
(، ٝٛزا ٣ش٤ش ٖ( ٝٛٞ ٣ض٣ذ ػٖ ٓزٞعؾ أُو٤بط )3.9286أُزٞعؾ اُؼبّ لإعبثبد ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ )

 -اٌّبٌٟ ح١ث أْ:ِغزٜٛ الاحز١بي  ا٠ُ ٝعٞد اسرلبع ك٢
 ٣ؼذ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ خطؤ ٝاهغ ػٖ هظذ أ١ ٓزؼٔذ. -ٔ
٣زٔضَ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ رؾش٣ق ٓلزؼَ ُِؾو٤وخ ك٢ اُج٤بٗبد أُؾبعج٤خ ًزض٣ٝش أُغز٘ذاد أٝ رؾش٣ق  -ٕ

 اُج٤بٗبد ٝأُجبُؾ.
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أُؾبعج٤خ لارخبر  ٣ٔضَ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ اُزذ٤ُظ ٝاُزؼ٤َِ ث٤٘خ اُـش ُذكغ أُغزل٤ذ٣ٖ ٖٓ أُؼِٞٓبد -ٖ
 هشاس ٓؼ٤ٖ ٝأداء كؼَ أٝ الآز٘بع ػٖ كؼَ.

 ٣شَٔ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ اخلبء اُؾوبئن ك٢ ٓلشداد الإكظبػ. -ٗ
٣شَٔ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ اُزظشف ثبلأٓٞاٍ أُؼٜٞدح ثشٌَ ؿ٤ش هب٢ٗٞٗ ٝرـط٤خ ٛزا اُزظشف ػٖ  -٘

 ؽش٣ن اُزلاػت ثبُغغلاد ٝاُذكبرش أُؾبعج٤خ.
زخذاّ الأٓٞاٍ أُؼٜٞدح ُشخض ٓؼ٤ٖ ٝرـط٤خ عٞء الاعزخذاّ ك٢ اُغغلاد ٖٓ أشٌبٍ ٣ؼذ عٞء اع -ٙ

 الاؽز٤بٍ أُب٢ُ.
إ اُخطؤ أُوظٞد ػٖٔ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ٣ٜذف ا٠ُ اخلبء ٓؼبُْ ؿش ٝهغ ثوظذ رؾو٤ن ٓ٘لؼخ رار٤خ  -2

 ٝرُي ػٖ ؽش٣ن اُزلاػت ك٢ اُج٤بد.

 اخزجبس اٌفشض١خ اٌشئ١غ١خ ٌٍذساعخ. -عبدعب:
   الاحز١بي اٌّبٌٟ اٌحذ ِٓاعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ فٟ أثش  - 1

رْ اعزخذاّ أعِٞة رؾ٤َِ الاٗؾذاس  الاحز١بي اٌّبٌٟ اٌحذ ِٓك٢ اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ُٔؼشكخ أصش 
 ( 2ٔ،2ٔ،ٙٔاُجغ٤ؾ كٌبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ثبُغذاٍٝ سهْ )

اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ ؽ ٝٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ أُزؼِوخ ثؤصش ( ٗزبئظ اخزجبس ٓؼبَٓ الاسرجبٙٔعذٍٝ سهْ )
   الاحز١بي اٌّبٌٟ اٌحذ ِٓك٢  اٌذاخ١١ٍٓ

Std. Error of the 

Estimate 

 اٌخطأ اٌّؼ١بسٞ ٌٍزمذ٠ش

Adjusted R Square 

 ِشثغ ِؼبًِ الاسرجبط اٌّؼذي
R Square 

ِشثغ ِؼبًِ 
 الاسرجبط

 ِؼبًِ
 Rاسرجبط ث١شعْٛ 

.16442 .998 .998 .999
a 

( 222.ٓ( ٝٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ )222.ٓ( ٗلاؽع إٔ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اسرجبؽ ث٤شعٕٞ )ٖٙٔٓ اُغذٍٝ سهْ )     
( ٝٛٞ ٓوذاس طـ٤ش ٗغج٤بً، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد أصش ٓٞعت رٝ دلاُخ ٕٗٗٙٔ.ٓثخطؤ ٓؼ٤بس١ ُِزوذ٣ش )

%( ٖٓ اُزجب٣٘بد ك٢ 22.2ؽ٤ش إٔ ) الاؽز٤بٍ أُب٢ُ اُؾذ ٖٓاؽظبئ٤خ لاعزولا٤ُخ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ك٢ 
الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ٣لُغشٛب اُزجب٣ٖ ك٢ اعزولا٤ُخ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ارا ُْ ٣زؤصش الاؽز٤بٍ أُب٢ُ الا ثؤصش 

 اعزولا٤ُخ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ 
 اٌحذ ِٓك٢  اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓلأصش  (ANOVA)( عذٍٝ رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ 2ٔعذٍٝ سهْ )
 بٌٟالاحز١بي اٌّ

P-value 
 اُذلاُخ الاؽظبئ٤خ

F-Test 

 أؽظبء الاخزجبس
Mean Square 

 ٓزٞعؾ أُشثؼبد
d. f. 

دسعبد 
 اُؾش٣خ

Sum of Squares 

 ٓغٔٞع أُشثؼبد

.000
c

 19396.746 524.353 ٔ 524.353 Regression 
 الاٗؾذاس

  .027 ٖٖ .892 Residual 

 اُجٞاه٢
   ٖٗ 525.245

d Total 

 الإعٔب٢ُ

 ٘ٓ.ٓاؽظبئ٤بً ػ٘ذ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ *   داٍ 
(،  ٓٓٓ.ٓ( ثذلاُخ اؽظبئ٤خ ) 2ٖ2ٙ.2ٗٔ) F( ٗلاؽع إٔ ه٤ٔخ اؽظبءٙ الاخزجبس 2ٖٔٓ اُغذٍٝ سهْ )

 ٓٔب ٣ش٤ش ا٠ُ إٔ اُ٘ٔٞرط أُٞكن ٓؼ١ٞ٘ )داٍ اؽظبئ٤بً(.
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الاحز١بي  ٌحذ ِٓا( ٔزبئح رمذ٠ش ِؼبِلاد الأحذاس لأثش اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ فٟ 18خذٚي سلُ )
   اٌّبٌٟ

اٌذلاٌخ 
 الإحصبئ١خ

P- Value 

ه٤ٔخ 
اؽظبءٙ 
الاخزجبس 

T 

ٓؼبٓلاد 
الاٗؾذاس 
 أُؼ٤بس١

Beta 

اُخطؤ 
 أُؼ٤بس١

Std. 

Error 

 Bِؼبِلاد الأحذاس 

.000 139.272 .999 .007 1.008 

أصش اعزولا٤ُخ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ 
ثشٌَ ا٣غبث٢ ػ٠ِ هذسح أُشاعؼخ 

ًشق ٝٓ٘غ الاؽز٤بٍ  اُذاخ٤ِخ ك٢
 أُب٢ُ

 ٘ٓ.ٓ*   داٍ اؽظبئ٤بً ػ٘ذ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ 
الاحز١بي  اٌحذ ِٓك٢   اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ (  ٣ٌٕٞ ٗٔٞرط الاٗؾذاس لأصش 2ٖٔٓ اُغذٍٝ سهْ ) 

1X008.1Y          ٣ٌٕٞ ثبُظٞسح اُزب٤ُخ:   اٌّبٌٟ  
 اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ٓغز٣ٟٞٔضَ  1X            اٌّبٌٟالاحز١بي ٣ٔضَ   Y   ؽ٤ش : 

الاحز١بي  اٌحذ ِٓك٢  اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٖٓٓ اُ٘ٔٞرط ٗلاؽع إٔ  ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اٗؾذاس لأصش 
ا٠ُ ٓؼ٣ٞ٘خ  ( ٓٔب ٣ش٤ش٘ٓ.ٓ(، ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ )ٓٓٓ.ٓ( ثذلاُخ اؽظبئ٤خ )2ٓٓ.ٔ) اٌّبٌٟ

الاحز١بي  اٌحذ ُِٓٚ رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ك٢  اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ٓؼبَٓ الاٗؾذاس، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ
( اُغبثن إٔ اشبسح ٓؼبَٓ الاٗؾذاس ك٢ ٣ٝٔ2زؼؼ ٖٓ اُ٘زبئظ الإؽظبئ٤خ أُذٝٗخ ثبُغذٍٝ )، اٌّبٌٟ

الاحز١بي  اٌحذ ِٓك٢  شاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓاعزملا١ٌخ اٌّ اُ٘ٔٞرط أُٞكن ٓٞعجخ ))+(( ٣ش٤ش رُي ا٠ُ إٔ أصش
 اٌحذ ِٓثٞؽذح ٝاؽذح صاد ٓغزٟٞ اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓا٣غبث٢ أ١ ًِٔب صاد ٓغزٟٞ  اٌّبٌٟ

 (.2ٓٓ.ٔثو٤ٔخ ) الاحز١بي اٌّبٌٟ
 .  الاحز١بي اٌّبٌٟ اٌحذ ِٓوفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ فٟ أثش  -2

رْ اعزخذاّ أعِٞة رؾ٤َِ  الاحز١بي اٌّبٌٟ اٌحذ ِٓخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ فٟ وفبءح ٚخجشح اٌّشاأثش ُٔؼشكخ 
 ( ٕٔ،ٕٓ،2ٔالاٗؾذاس اُجغ٤ؾ كٌبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ثبُغذاٍٝ سهْ )

وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ  ( ٗزبئظ اخزجبس ٓؼبَٓ الاسرجبؽ ٝٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ أُزؼِوخ ثؤصش2ٔعذٍٝ سهْ )
   الاحز١بي اٌّبٌٟ اٌحذ ِٓك٢  اٌذاخ١١ٍٓ

Std. Error of the 

Estimate 

 اٌخطأ اٌّؼ١بسٞ ٌٍزمذ٠ش

Adjusted R Square 

 ِشثغ ِؼبًِ الاسرجبط اٌّؼذي
R Square 

ِشثغ ِؼبًِ 
 الاسرجبط

 ِؼبًِ
 Rاسرجبط ث١شعْٛ 

.30895 .994 .994 .997
a

 

 ( ٗلاؽع إٔ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اسرجبؽ ة2ٖٔٓ اُغذٍٝ سهْ )
( ٝٛٞ ٓوذاس طـ٤ش ٗغج٤بً 22ٖ٘ٓ.ٓ) ثخطؤ ٓؼ٤بس١ ُِزوذ٣ش( 22ٗ.ٓ( ٝٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ )٣ٓ.222شعٕٞ )

 اٌحذ ِٓك٢  ٌىفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد أصش ٓٞعت رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ
%( ٖٓ اُزجب٣٘بد ك٢ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ٣لُغشٛب اُزجب٣ٖ ك٢ ًلبءح ٝخجشح ٗ.22ؽ٤ش إٔ ) الاحز١بي اٌّبٌٟ

 ا ُْ ٣زؤصش الاؽز٤بٍ أُب٢ُ الا ثؤصش ًلبءح ٝخجشح أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ. أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ار
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 اٌحذ ِٓك٢  وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓلأصش  (ANOVA)( عذٍٝ رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ ٕٓعذٍٝ سهْ )
 الاحز١بي اٌّبٌٟ

P-value 
 اُذلاُخ الاؽظبئ٤خ

F-Test 

 أؽظبء الاخزجبس
Mean Square 

 ٓزٞعؾ أُشثؼبد
d. f. 

دسعبد 
 اُؾش٣خ

Sum of Squares 

 ٓغٔٞع أُشثؼبد

.000
c

 5469.660 522.095 ٔ 522.095 Regression 
 الاٗؾذاس

  .095 ٖٖ 3.150 Residual 

 اُجٞاه٢
   34 525.245

d Total 

 الإعٔب٢ُ

 ٘ٓ.ٓ*   داٍ اؽظبئ٤بً ػ٘ذ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ 
( ٓٓٓ.ٓ( ثذلاُخ اؽظبئ٤خ ) 2.ٓ2٘ٙٗ٘) F ( ٗلاؽع إٔ ه٤ٔخ اؽظبءٙ الاخزجبسٕٖٓٓ اُغذٍٝ سهْ )    

 ( ٓٔب ٣ش٤ش ا٠ُ إٔ اُ٘ٔٞرط أُٞكن ٓؼ١ٞ٘ )داٍ اؽظبئ٤بً(.٘ٓ.٢ٛٝٓ أهَ ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ )

 اٌحذ ِٓك٢  وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ( ٗزبئظ روذ٣ش ٓؼبٓلاد الاٗؾذاس لأصش ٕٔعذٍٝ سهْ )
   الاحز١بي اٌّبٌٟ

اٌذلاٌخ 
 الإحصبئ١خ

P- Value 

ه٤ٔخ 
اؽظبءٙ 
الاخزجبس 

T 

ٓؼبٓلاد 
الاٗؾذاس 
 أُؼ٤بس١

Beta 

اُخطؤ 
 أُؼ٤بس١

Std. 

Error 

 Bِؼبِلاد الأحذاس 

.000 73.957 .997 .016 1.153 

أصش اعزولا٤ُخ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ 
ثشٌَ ا٣غبث٢ ػ٠ِ هذسح أُشاعؼخ 
اُذاخ٤ِخ ك٢ ًشق ٝٓ٘غ الاؽز٤بٍ 

 أُب٢ُ
 ٘ٓ.ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ *   داٍ اؽظبئ٤بً ػ٘ذ ٓ

 اٌحذ ِٓك٢   وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ(  ٣ٌٕٞ ٗٔٞرط الاٗؾذاس لأصش   ٕٖٔٓ اُغذٍٝ سهْ ) 
 1X153.1Y    ٣ٌٕٞ ثبُظٞسح اُزب٤ُخ:     الاحز١بي اٌّبٌٟ

   وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ٟٞٓغز٣ٔضَ  1X            الاحز١بي اٌّب٣ٌٟٔضَ   Y     ؽ٤ش : 
الاحز١بي  اٌحذ ِٓك٢  وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٖٓٓ اُ٘ٔٞرط ٗلاؽع إٔ  ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اٗؾذاس لأصش 

( ٓٔب ٣ش٤ش ا٠ُ ٘ٓ.ٓ(، ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ )  ٓٓٓ.ٓ( ثذلاُخ اؽظبئ٤خ )ٖ٘ٔ.ٔ)  اٌّبٌٟ
 اٌحذ ُِٓٚ رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ك٢   وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ٓؼ٣ٞ٘خ ٓؼبَٓ الاٗؾذاس، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ

( اُغبثن إٔ اشبسح ٓؼبَٓ الاٗؾذاس ٣ٕٝٔزؼؼ ٖٓ اُ٘زبئظ الإؽظبئ٤خ أُذٝٗخ ثبُغذٍٝ ) الاحز١بي اٌّبٌٟ، 
 اٌحذ ِٓك٢   وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓك٢ اُ٘ٔٞرط أُٞكن ٓٞعجخ ))+(( ٣ش٤ش رُي ا٠ُ إٔ أصش 

ثٞؽذح ٝاؽذح صاد ٓغزٟٞ  وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ا٣غبث٢ أ١ ًِٔب صاد ٓغزٟٞ ١بي اٌّبٌٟالاحز
 (. ٖ٘ٔ.ٔثو٤ٔخ) الاحز١بي اٌّبٌٟ اٌحذ ِٓ

 .  الاحز١بي اٌّبٌٟ فٟ اٌحذ ِٓاٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ أثش  -ٖ
رْ اعزخذاّ أعِٞة رؾ٤َِ  ز١بي اٌّبٌٟالاح فٟ اٌحذ ِٓاٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ أثش ُٔؼشكخ 

 ( ٕٗ،ٖٕ،ٕٕالاٗؾذاس اُجغ٤ؾ كٌبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ثبُغذاٍٝ سهْ )
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اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ ( ٗزبئظ اخزجبس ٓؼبَٓ الاسرجبؽ ٝٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ أُزؼِوخ ثؤصش  ٕٕعذٍٝ سهْ )
   الاحز١بي اٌّبٌٟ اٌحذ ِٓك٢ اٌذاخ١ٍخ 

Std. Error of the 

Estimate 

 خطأ اٌّؼ١بسٞ ٌٍزمذ٠شاٌ

Adjusted R 

Square 

ِشثغ ِؼبًِ الاسرجبط 
 اٌّؼذي

R Square 

ِشثغ ِؼبًِ 
 الاسرجبط

 ِؼبًِ
 Rاسرجبط ث١شعْٛ 

.19389 .998 .998 .999
a 

( 222.ٓ( ٝٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ ) 222.ٓ( ٗلاؽع إٔ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اسرجبؽ ث٤شعٕٞ ) ٕٕٖٓ اُغذٍٝ سهْ )   
( ٝٛٞ ٓوذاس طـ٤ش ٗغج٤بً  ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد أصش ٓٞعت رٝ دلاُخ 2ٖ22ٔ.ٓخطؤ ٓؼ٤بس١ ُِزوذ٣ش ) 

% ( ٖٓ اُزجب٣٘بد 22.2ؽ٤ش إٔ ) الاحز١بي اٌّبٌٟ اٌحذ ِٓك٢  ٌٍذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ اؽظبئ٤خ
ٌٟ إلا الاحز١بي اٌّب ارا ُْ ٣زؤصش اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ ٣لُغشٛب اُزجب٣ٖ ك٢ الاحز١بي اٌّبٌٟك٢ 
 اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ  ثأثش

 اٌحذ ِٓك٢  اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخلأصش  (ANOVA)( عذٍٝ رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ ٖٕعذٍٝ سهْ )
 الاحز١بي اٌّبٌٟ

P-value 
 اُذلاُخ الاؽظبئ٤خ

F-Test 

أؽظبء 
 الاخزجبس

Mean 

Square 

ٓزٞعؾ 
 أُشثؼبد

d. f. 

 دسعبد اُؾش٣خ
Sum of Squares 

 ٓغٔٞع أُشثؼبد

.000
c

 13938.648 524.004 ٔ 524.004 Regression 
 الاٗؾذاس

  .038 ٖٖ 1.241 
Residual 

 اُجٞاه٢

   34 525.245
d Total 

 الإعٔب٢ُ

 ٘ٓ.ٓ*   داٍ اؽظبئ٤بً ػ٘ذ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ 
( ٓٓٓ.ٓ) ( ثذلاُخ اؽظبئ٤خٗٙ.2ٖ2ٖٔ) F( ٗلاؽع إٔ ه٤ٔخ اؽظبءٙ الاخزجبس ٖٕٖٓ اُغذٍٝ سهْ )

 ( ٓٔب ٣ش٤ش ا٠ُ إٔ اُ٘ٔٞرط أُٞكن ٓؼ١ٞ٘ )داٍ اؽظبئ٤بً(.٘ٓ.٢ٛٝٓ أهَ ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ )

 
 

 اٌحذ ِٓك٢  اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ ( ٗزبئظ روذ٣ش ٓؼبٓلاد الاٗؾذاس لأصشٕٗعذٍٝ سهْ )
   الاحز١بي اٌّبٌٟ

اٌذلاٌخ 
 الإحصبئ١خ

P- Value 

ه٤ٔخ 
اؽظبءٙ 
 Tالاخزجبس 

بٓلاد ٓؼ
الاٗؾذاس 
 أُؼ٤بس١

Beta 

اُخطؤ 
 أُؼ٤بس١

Std. 

Error 

 Bِؼبِلاد الأحذاس 

.000 118.062 .999 .008 .986 
اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ ٠ؼضص 
ِٓ فؼب١ٌزٙب فٟ اوزشبف ِٕٚغ الاحز١بي 

 اٌّبٌٟ
 ٘ٓ.ٓ*   داٍ اؽظبئ٤بً ػ٘ذ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ 

 اٌحذ ِٓك٢   اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخرط الاٗؾذاس لأصش  (  ٣ٌٕٞ ٗٔٞ ٕٖٗٓ اُغذٍٝ سهْ ) 
1X986.0Y  ٣ٌٕٞ ثبُظٞسح اُزب٤ُخ:    الاحز١بي اٌّبٌٟ  

   اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ ٓغز٣ٟٞٔضَ  1X            الاحز١بي اٌّب٣ٌٟٔضَ   Yؽ٤ش:  
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الاحز١بي  اٌحذ ِٓك٢  اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخه٤ٔخ ٓؼبَٓ اٗؾذاس لأصش ٖٓ اُ٘ٔٞرط ٗلاؽع إٔ 
( ٓٔب ٣ش٤ش ا٠ُ ٘ٓ.ٓ(، ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ ) ٓٓٓ.ٓ( ثذلاُخ اؽظبئ٤خ )22ٙ.ٓ)  اٌّبٌٟ

 اٌحذ ُِٓٚ رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ك٢   اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ ٓؼ٣ٞ٘خ ٓؼبَٓ الاٗؾذاس، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ
( اُغبثن إٔ اشبسح ٓؼبَٓ الاٗؾذاس ٣ٕٝٗزؼؼ ٖٓ اُ٘زبئظ الإؽظبئ٤خ أُذٝٗخ ثبُغذٍٝ ) الاحز١بي اٌّبٌٟ، 

 اٌحذ ِٓك٢   اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ ك٢ اُ٘ٔٞرط أُٞكن ٓٞعجخ ))+(( ٣ش٤ش رُي ا٠ُ إٔ أصش
 (. 22ٙ.ٓثو٤ٔخ) الاحز١بي اٌّبٌٟ اٌحذ ِٓا٣غبث٢ أ١ ًِٔب صاد ٓغزٟٞ ثٞؽذح ٝاؽذح صاد  الاحز١بي اٌّبٌٟ

  الاحز١بي اٌّبٌٟ اٌحذ ِٓك٢  أٔظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ أثش -ٗ
رْ اعزخذاّ أعِٞة رؾ٤َِ الاٗؾذاس  الاحز١بي اٌّبٌٟ اٌحذ ِٓك٢  أٔظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ أثشُٔؼشكخ  

 ( 2ٕ،ٕٙ،ٕ٘اُجغ٤ؾ كٌبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ثبُغذاٍٝ سهْ )

ك٢  أٔظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخاخزجبس ٓؼبَٓ الاسرجبؽ ٝٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ أُزؼِوخ ثؤصش ( ٗزبئظ ٕ٘عذٍٝ سهْ )
   الاحز١بي اٌّبٌٟ اٌحذ ِٓ

Std. Error of the Estimate Adjusted R Square R Square
b R 

.121 .999 .999 1.000
a 

(  222.َٓٓ اُزؾذ٣ذ )( ٝٓؼبٓٓٓ.ٔ( ٗلاؽع إٔ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اسرجبؽ ث٤شعٕٞ ) ٕٖ٘ٓ اُغذٍٝ سهْ )     
ً ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد أصش ٓٞعت رٝ دلاُخ  ٕٔٔ.ٓخطؤ ٓؼ٤بس١ ُِزوذ٣ش ) ( ٝٛٞ ٓوذاس طـ٤ش ٗغج٤ب

% ( ٖٓ اُزجب٣٘بد ك٢ 22.2ؽ٤ش إٔ ) الاحز١بي اٌّبٌٟ اٌحذ ِٓك٢  لأٔظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخاؽظبئ٤خ 
أٔظّخ  الاحز١بي اٌّبٌٟ إلا ثأثش ارا ُْ ٣زؤصش أٔظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ ٣لُغشٛب اُزجب٣ٖ ك٢ الاحز١بي اٌّبٌٟ

 اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ

الاحز١بي  اٌحذ ِٓلأثش أٔظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ فٟ  (ANOVA)( خذٚي رح١ًٍ اٌزجب٠ٓ 26خذٚي سلُ ) 
 اٌّبٌٟ 

P-value 
 اُذلاُخ الاؽظبئ٤خ

F-Test 

 أؽظبء الاخزجبس
Mean Square 

 ٓزٞعؾ أُشثؼبد
d. f. 

دسعبد 
 اُؾش٣خ

Sum of Squares 

 ٓغٔٞع أُشثؼبد

.000
c

 36031.301 524.764 ٔ 524.764 Regression 
 الاٗؾذاس

  .015 ٖٖ .481 Residual 

 اُجٞاه٢
   34 525.245

d Total 

 الإعٔب٢ُ

 ٘ٓ.ٓ*   داٍ اؽظبئ٤بً ػ٘ذ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ 
(، ٓٓٓ.ٓلاُخ اؽظبئ٤خ ) ( ثذٖٓ.ٖٖٔٓٙ)  F( ٗلاؽع إٔ ه٤ٔخ اؽظبءٙ الاخزجبس ٕٖٙٓ اُغذٍٝ سهْ )

 ٓٔب ٣ش٤ش ا٠ُ إٔ اُ٘ٔٞرط أُٞكن ٓؼ١ٞ٘ )داٍ اؽظبئ٤بً(.
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الاحز١بي  اٌحذ ِٓ( ٔزبئح رمذ٠ش ِؼبِلاد الأحذاس لأثش أٔظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ فٟ 27خذٚي سلُ )
  اٌّبٌٟ

اٌذلاٌخ 
 الإحصبئ١خ

P- Value 

ه٤ٔخ 
اؽظبءٙ 
 Tالاخزجبس 

ٓؼبٓلاد 
الاٗؾذاس 
 أُؼ٤بس١

Beta 

اُخطؤ 
 أُؼ٤بس١

Std. 

Error 

 Bِؼبِلاد الأحذاس 

.000 
189.819 1.000 .005 

1.033 
اصش كبػ٤ِخ أٗظٔخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ  

 ك٢ اُؾذ ٖٓ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ
 ٘ٓ.ٓ*   داٍ اؽظبئ٤بً ػ٘ذ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ 

الاحز١بي  اٌحذ ِٓ ك٢ أٔظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ(  ٣ٌٕٞ ٗٔٞرط الاٗؾذاس لأصش   2ٕٖٓ اُغذٍٝ سهْ ) 
 1X033.1Y    ٣ٌٕٞ ثبُظٞسح اُزب٤ُخ:    اٌّبٌٟ

 أٔظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ ٓغز٣ٟٞٔضَ  1X            الاحز١بي اٌّب٣ٌٟٔضَ   Y       ؽ٤ش : 
)  الاحز١بي اٌّبٌٟ ذ ِٓاٌحك٢  أٔظّخ اٌّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخٖٓ اُ٘ٔٞرط ٗلاؽع إٔ  ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اٗؾذاس لأصش 

( ٓٔب ٣ش٤ش ا٠ُ ٓؼ٣ٞ٘خ ٓؼبَٓ ٘ٓ.ٓ(، ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ ) ٓٓٓ.ٓ( ثذلاُخ اؽظبئ٤خ )ٖٖٓ.ٔ
٣ٝزؼؼ ، الاؽز٤بٍ أُب٢ُ اُؾذ ٖٓالاٗؾذاس، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ أٗظٔخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ  ُٜب رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘  ك٢ 

ُغبثن إٔ اشبسح ٓؼبَٓ الاٗؾذاس ك٢ اُ٘ٔٞرط أُٞكن ٓٞعجخ ( ا2ٕٖٓ اُ٘زبئظ الإؽظبئ٤خ أُذٝٗخ ثبُغذٍٝ )
الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ا٣غبث٢ أ١ ًِٔب صاد  اُؾذ ٖٓ))+(( ٣ش٤ش رُي ا٠ُ إٔ أصش أٗظٔخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ 

   (.ٖٖٓ.ٔالاؽز٤بٍ أُب٢ُ ثو٤ٔخ ) اُؾذ ٖٓٓغزٟٞ أٗظٔخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ثٞؽذح ٝاؽذح صاد 
 ثٔزبئح اٌجح -عبثؼب :

ٖٓ خلاٍ اُ٘زبئظ اُز٢ رٞطَ ا٤ُٜب اُجبؽش ٝٝكوب لاعزغبثخ ٓلشداد ػ٤٘خ اُجؾش ٣ٌٔ٘٘ب ػشع اُ٘زبئظ 
 اُؼبٓخ ُِجؾش ك٢ أُؾبٝس اُزب٤ُخ:

%( ٖٓ ع٤ٔغ 2.٘٘ع٘خ كؤًضش ٣ٝٔضِٕٞ ٗغجخ ) ٙٔٓؼظْ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ ع٘ٞاد خجشرْٜ ٖٓ  - ٔ
%( ٖٓ ٘.ٖٕع٘ٞاد ٣ٝٔضِٕٞ ٗغجخ ) ْٜٓٔ اهَ ٖٓ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ، رْ ٤ِ٣ٚ ٖٓٔ ع٘ٞاد خجشر

 ع٤ٔغ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ.
%( ٖٓ ع٤ٔغ ٖ.ٖ٘ٓٞظق اداس١ ٣ٝٔضِٕٞ ٗغجخ ) ِغزٛاُ٘ اٌٛظ١فٟ ػ١ٕخ اٌذساعخٓؼظْ ٓلشداد  - ٕ

%( ٙ.2ٔٓغبػذ ٓذ٣ش ٝٓؾبعت ٣ٝٔضِٕٞ ٗغجخ ) ِغزٛاُ٘ اٌٛظ١فٟ، رْ ٤ِ٣ٚ ٖٓٔ ػ١ٕخ اٌذساعخٓلشداد 
 ُٔغز٤٣ٖٞ ٖٓ ع٤ٔغ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ.ٌَُ ٓغزٟٞ ٖٓ ا

%( ٖٓ ع٤ٔغ 2.ٔٙثٌبُٞس٣ٞط ٣ٝٔضِٕٞ ٗغجخ ) ِؤ٘لارُٙ اٌؼ١ٍّخٓؼظْ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ ٖٓٔ  -ٖ
%( ٖٓ ع٤ٔغ  ٖ.ٖ٘دثِّٞ ػب٢ُ ٣ٝٔضِٕٞ ٗغجخ ) ِؤ٘لارُٙ اٌؼ١ٍّخٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ، ٤ِ٣ْٜ ٖٓٔ 

 ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ.
%( ٖٓ ع٤ٔغ ٓلشداد ػ٤٘خ ٓ٘اُذساعخ رخظظْٜ ٓؾبعجخ ٣ٝٔضِٕٞ ٗغجخ )ٓؼظْ ٓلشداد ػ٤٘خ  -ٗ

 %(  ٖٓ ع٤ٔغ ٓلشداد ػ٤٘خ اُذساعخ. ٖ.ٖ٘اُذساعخ، رْ ٤ِ٣ٚ ٖٓٔ رخظظْٜ اداسح ٣ٝٔضِٕٞ ٗغجخ )
  -٣ٞعذ اسرلبع ك٢ ٓغزٟٞ أٗظٔخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ؽ٤ش إٔ: -٘

 ٤٤ٖ.٣ٞعذ اسرلبع ك٢ ٓغزٟٞ اعزولا٤ُخ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخِ -أ 

 ٣ٞعذ اسرلبع ك٢ ثٔغزٟٞ ًلبءح ٝخجشح أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ. -ة 

 ٣ٞعذ اسرلبع ك٢ ٓغزٟٞ اُذػْ الإداس١ ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ. -ط 

 ٣ٞعذ اسرلبع ك٢ ٓغزٟٞ اُؾذ ٖٓ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ. -ٙ
ؽ٤ش إٔ  ٣ٞعذ أصش ٓٞعت رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ لأٗظٔخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُؾذ ٖٓ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ -2
%( ٖٓ اُزجب٣٘بد ك٢ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ ٣لُغشٛب اُزجب٣ٖ ك٢ أٗظٔخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ارا ُْ ٣زؤصش 22.2)

 -الاؽز٤بٍ أُب٢ُ الا ثؤصش أٗظٔخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ؽ٤ش إٔ:
٤ش ؽ الاحز١بي اٌّبٌٟ اٌحذ ِٓك٢  لاعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ٣ٓ١١ٍٞعذ أصش ٓٞعت رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ  -أ 

ارا ُْ  اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ٣لُغشٛب اُزجب٣ٖ ك٢ الاحز١بي اٌّبٌٟ%( ٖٓ اُزجب٣٘بد ك٢ 22.2إٔ )
 . اعزملا١ٌخ اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ الاحز١بي اٌّبٌٟ إلا ثأثش ٣زؤصش
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 بٌٟالاحز١بي اٌّ اٌحذ ِٓك٢  ٌىفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ٝعٞد أصش ٓٞعت رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ -ة 
وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ  ٣لُغشٛب اُزجب٣ٖ ك٢ الاحز١بي اٌّبٌٟ%( ٖٓ اُزجب٣٘بد ك٢ ٗ.22ؽ٤ش إٔ )

 وفبءح ٚخجشح اٌّشاخؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ. الاحز١بي اٌّبٌٟ إلا ثأثش ارا ُْ ٣زؤصش اٌذاخ١١ٍٓ
 ١بي اٌّبٌٟالاحز اٌحذ ِٓك٢  ٌٍذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ ٣ٞعذ أصش ٓٞعت رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ -ج 

 اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ ٣لُغشٛب اُزجب٣ٖ ك٢ الاحز١بي اٌّبٌٟ%( ٖٓ اُزجب٣٘بد ك٢ 22.2ؽ٤ش إٔ )
 اٌذػُ الإداسٞ ٌٍّشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ. الاحز١بي اٌّبٌٟ إلا ثأثش ارا ُْ ٣زؤصش

  
 اٌزٛص١بد: ٚلذ رٛصً اٌجبحثبْ اٌٝ ِدّٛػخ اٌزٛص١بد ٚوبٔذ وبٌزبٌٟ:

ٖ ٓغزٟٞ اُخجشح ٝاٌُلبءح ٝرؼض٣ض أُٜبساد ُذٟ أُشاعغ اُذاخ٢ِ ٖٓ خلاٍ رض٣ٝذٙ ثذٝساد اُشكغ ٓ – ٔ
 رذس٣ج٤خ ٓغزٔشح ُـشع اًزشبف الاؽز٤بٍ أُب٢ُ.

اػطبء دٝساد رذس٣ج٤خ ُِٔشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ك٢ ٓغبٍ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ُـشع اًزشبف الاخطبء  -ٕ
 ٝاُزلاػت أُبٍ.

٤ِب ُزوبس٣ش أُشاعغ اُذاخ٢ِ ثشؤٕ أُخبؽش اُز٢ رزؼشع ا٤ُٜب أُئعغخ ػشٝسح اعزغبثخ الاداسح اُؼ -ٖ
 ٖٓ اؽز٤بٍ ٓب٢ُ.

 ػشٝسح ٝعٞد خؾ ارظبٍ ٓجبشش ث٤ٖ أُشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ٝالاداسح اُؼ٤ِب ٖٓ اعَ دػْ الاعزولا٤ُخ. -ٗ
 

 اٌّشاخغ
بد ك٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ػبدٍ كشط اُظٞا٢ٗ، ٝاخشٕٝ، أصش رطج٤ن أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُؾذ ٖٓ اُلغ -ٔ

ا٤ُِج٢، أُغِخ اُؼ٤ِٔخ ُِذساعبد ٝاُجؾٞس أُب٤ُخ ٝاُزغبس٣خ، ٤ًِخ اُزغبسح، عبٓؼخ د٤ٓبؽ، أُغذ اُشاثغ، 
 ف.ٖٕٕٓاُؼذد الاٍٝ، اُغضء اُضب٢ٗ، 

ٓلزبػ عبُْ اسؽٞٓخ، اؽٔذ محمد اُز٤ش، دٝس أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ رؾغ٤ٖ الاداء أُب٢ُ ك٢ أُئعغبد  -ٕ
، ٤ُٞ٣ٞ   ٕٕٓغِخ اُجؾٞس الأًبد٤ٔ٣خ ٓظشارٚ )اُؼِّٞ الإٗغب٤ٗخ(، اُؼذد ٤خ اُؼبِٓخ ثٔذ٣٘خ ٓظشارٚ، اُخذٓ

 ف.ٕٕٕٓ
كبؽٔخ ٛزاة ٝاخشٕٝ ، ٓذٟ كبػ٤ِخ اعشاءاد اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ أُظبسف ك٢ اُؾذ ٖٓ اُلغبد  -ٖ

 ف.ٕٕٔٓ، ا٣ٍِٞ، 2ٕٔالاداس١ ٝأُب٢ُ، ٓغِخ الاداسح ٝالاهزظبد ، اُؼذد 
اؽٔذ محمد اُز٤ش، اثشا٤ْٛ ػ٢ِ اثٞش٤زٚ، اُؼلاهخ ث٤ٖ رٞكش اُوذساد الاثذاػ٤خ ُِٔشاعؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ٝعٞح   -ٗ

 ٕٕٓٓ، ٤ٗٞ٣ٞ، ٘ٔادائْٜ ا٢ُٜ٘ٔ، ٓغِخ اُؼِّٞ ٝالاهزظبد ٝاُغ٤بعخ، ٤ًِخ الاهزظبد ٝاُزغبسح ص٤ُزٖ، اُؼذد 
 ف.

بثبد، الاعٌ٘ذس٣خ، ٓئعغخ شجبة اُغبٓؼخ ػجذ اُلزبػ اُظؾٖ، اؽٔذ اُ٘ٞس، اُشهبثخ ٝٓشاعؼخ اُؾغ -٘
 .ُِٕٕٓٓطجبػخ ٝاُ٘شش، ف

اثٞعجَ، ٗغٟٞ محمد، دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ ُزط٣ٞش دٝس أُشاعؼخ ك٢ اُؾذ ٖٓ ٓٔبسعبد اُلغبد أُب٢ُ  -ٙ
ٝرؾغ٤ٖ اداء اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ ك٢ ث٤ئخ الاػٔبٍ أُظش٣خ، أُغِخ اُؼ٤ِٔخ ُِزغبسح ٝاُز٣َٞٔ، اُؼذد 

 ف.2ٕٔٓاُزغبسح، عبٓؼخ ؽ٘طب،  اُضبُش، ٤ًِخ
اُـب٢ُ، ثٞخشٝثخ، ثِوبعْ، ٝدٝاػ، اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ اداسح أُخبؽش أُظشك٤خ، دساعخ ػ٤٘٤خ ٖٓ  -2

 ف. 2ٕٔٓأُظبسف ُٞا٤ُخ ٓغزـبْٗ، اُغضائش، 
ثش٤ش كشط عبُْ، ؽًٞٔخ اُششًبد ًؤداح ُِؾذ ٖٓ اُلغبد أُب٢ُ ٝالاداس١، أُئرٔش اُؼ٢ِٔ اُذ٢ُٝ  -2
 ف2ُٕٔٓضبُش، ٤ًِخ الاهزظبد ٝاُزغبسح، أُئعغبد ٝاشٌبٍ اُز٤ٔ٘خ ك٢ اُذٍٝ اُ٘ب٤ٓخ )٤ُج٤ب ٗٔٞرعبً(،ا

ؽذث٢ ػجذ اُوبدس، ص٣ذإ محمد، كؼب٤ُخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ اًزشبف ٝٓ٘غ الاؽز٤بٍ ٝاٗؼٌبعٜب ػ٠ِ ٗظبّ  -2
 ف.2ٕٔٓ، 2ٔاُؼذد ، ٗٔؽًٞٔخ اُششًبد، ٓغِخ اهزظبد٣بد شٔبٍ اكش٣و٤ب، اُغضائش، أُغِذ 

ؽٔذ، ٠٘ٓ ًبَٓ، دٝس الارغبٛبد أُؼبطشح ُِزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ اُؾذ ٖٓ اُلغبد أُب٢ُ ٝالاداس١،  -ٓٔ
 ف. ٕٙٔٓ
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ػجبط محمد ػجذاُغ٤َِ، ا٤ٔٛخ ػَٔ ُغبٕ اُزذه٤ن ٝرٌبِٜٓب ٓغ ٜٓبّ د٣ٞإ اُشهبثخ أُب٤ُخ الارؾبد١  -ٔٔ 
أُؼٜذ اُؼب٢ُ ُِذساعبد أُؾبعج٤خ ٝأُب٤ُخ ًغضء ٖٓ ُِؾذ ٖٓ ؽبلاد الاؽز٤بٍ، ثؾش ٓوذّ ٖٓ ٓغِظ 

 ف.ٖٕٔٓشٜبدح أُؾبعت اُوب٢ٗٞٗ، ثـذاد، 
 ف.ٕٓٔٓعؼلش ػضٔبٕ اُشش٣ق، ٓشاعؼخ اُؾغبثبد، اُخشؽّٞ،  -ٕٔ
الارؾبد اُذ٢ُٝ ُِٔؾبعج٤ٖ، أُؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ ُِزذه٤ن ٝسهبثخ اُغٞدح، رشعٔخ أُغٔغ اُؼشث٢ أُؾبعج٤ٖ  -ٖٔ

 ف.2ٕٓٓلاسدٕ، اُوب٤ٖٗٞٗ، ا
ؽبسم ػجذاُؼبٍ ؽٔبد، ؽًٞٔخ اُششًبد )أُلب٤ْٛ ٝأُجبد١، اُزغبسح، أُزطِجبد، ششًبد هطبع ػبّ  -ٗٔ

 ف.2ٕٓٓٝخبص ٝٓظبسف(، اُذاس اُغبٓؼ٤خ، ٓظش، 
دؽذٝػ، ؽغ٤ٖ، دٝس ُغ٘خ أُشاعؼخ ك٢ رؾغ٤ٖ ًلب٣خ ٝكؼب٤ُخ ٗظْ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُششًبد،  -٘ٔ

 ف.2ٕٓٓ، اُؼذد الأٍٝ، ٕٗٓغِخ عبٓؼخ دٓشن ُِؼِّٞ الاهزظبد٣خ ٝاُوب٤ٗٞٗخ، ٓغِذ  )دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ(،
عؼذا٢ٗ اثشا٤ْٛ اؽٔذ، دٝس ؽًٞٔخ اُششًبد ٝأُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٢ رط٣ٞش الاهزظبد اُٞؽ٢٘،  -ٙٔ

    ف. 2ٕٓٓأُؼٜذ الاعلا٢ٓ ُِجؾٞس ٝاُزذس٣ت، عذح، 
 2ٕٓٓالاعزجذاد. ٓطجؼخ دا٤ٗخ، اُطجؼخ الا٠ُٝ ، ثـذاد ٓبصٕ صا٣ش اُلا٢ٓ، اُلغبد ث٤ٖ اُشلبك٤خ ٝ -2ٔ
ثـذٝد، ٝساػ٤خ، ٝطجب٣ؾ٢، ٝٗٞاٍ، دٝس اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ رلؼ٤َ اداسح أُخبؽش أُظشك٤خ،  -2ٔ

ٓذاخِخ ٓوذٓخ ا٠ُ أُئرٔش اُؼ٢ِٔ اُذ٢ُٝ ؽٍٞ )اداسح أُخبؽش أُب٤ُخ ٝاٗؼٌبعبرٜب ػ٠ِ اهزظبد٣بد ٍٝ 
 ف. 2ٕٓٓاُؼبُْ، 

 ٓظطل٠، ع٤ِٔبٕ، ؽًٞٔخ اُششًبد ٝٓؼبُغخ اُلغبد أُب٢ُ ٝالاداس١، اُذاس اُغبٓؼ٤خ، ٓظش، محمد -2ٔ
 ف. ٕٙٓٓ

خِق ػجذالله اُٞسداد، اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ اُ٘ظش٣خ ٝاُزطج٤ن ٝكوب ُٔؼب٤٣ش اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ اُذ٤ُٝخ،  -ٕٓ
 .ٕٙٓٓاُٞسام ُِ٘شش ٝاُزٞص٣غ، الاسدٕ، 

اُلزبػ ػجذاُـ٢٘، "ٓذٟ رطج٤ن ٓؼب٤٣ش اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ أُزؼبسف ػ٤ِٜب  أؽٔذ محمد اُؼٔش١، كؼَ ػجذ - ٕٔ
 ٕٙٓٓأُغِذ اُضب٢ٗ، اُؼذد اُضبُش،  ك٢ اُج٘ٞى اُزغبس٣خ ا٤٘ٔ٤ُخ"، أُغِخ الأسد٤ٗخ ك٢ اداسح الاػٔبٍ،

ُطل٢، أ٤ٖٓ اُغ٤ذ أؽٔذ، ٓغئ٤ُٝبد ٝاعشاءاد أُشاعغ ك٢ اُزوش٣ش ػٖ اُـش ٝأُٔبسعبد  - ٕٕ
 ف.ٕ٘ٓٓخ اُخبؽئخ، اُذاس اُغبٓؼ٤خ، الإعٌ٘ذس٣خ، أُؾبعج٤

ً ٝػٔلاً، الاعٌ٘ذس٣خ، ٓئعغخ شجبة  -ٖٕ ػجذ اُلزبػ محمد اُؾظٖ، ًٔبٍ ك٤ْٜ اثٞص٣ذ، أُشاعؼخ ػِٔب
 ف.22ٖٔاُغبٓؼخ، 

  ف.22ٙٔمحمد ٓؾٔٞد خ٤ش١ ٣ٞعق، دسٝط ٝثؾٞس ك٢ أُشاعؼخ، اُوبٛشح، داس اُلٌش اُؼشث٢،  -ٕٗ
   
 

 


