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 ( كاة عبِؼخ ِٖوارخلَُ ػٍَٛ اٌزوث١خ و١ٍخ ا٢)

َ ٕٕ٘ٓ ١ٌٛ٠ٛ ْٔٔو ئٌىزو١ٔٚبً ثزبه٠ـ:

 

 : ضهخانً
رطٛها فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ِّب ٍبُ٘ فٟ رطٛه الإكاهح، ِٚغ اىك٠بك إٌّبفَخ، ٚالا٘زّبَ ٠ْٙل اٌؼبٌُ  

ثزمل٠ُ اٌقلِبد ٚرؾ١َٓ الأكاء فٟ اٌّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚغ١و٘ب ٚظٙو ِب ٠َّٝ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ 
ٚ ٌّٛاوجخ  بيٌّٛاوجخ ٘نٖ اٌزطٛهاد اٌَو٠ؼخ، ٚرَبػلٔب ػٍٝ اٍزغلاي اٌٛلذ، ٚاٌغٙل، ٚئٔغبى الأػّ

ؽووخ اٌزملَ، ٚاٌزط٠ٛو، ِٚٓ فلاي ى٠بهح اٌجبؽش ٌجؼ٘ اٌّلاهً ٚعل أْ ٕ٘بن ػلَ ٚعٛك ئكاهح 
الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌزؼبِلاد الإكاه٠خ، ٚ٘نا ٠وعغ اٌٝ ٚعٛك ٕؼٛثبد رٛاعٗ اٍزقلاَ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ 

ل ِْىٍخ اٌجؾش فٟ الإعبثخ ل٠ؽلح ٌٙنا ٠ّىٓ رؾ لالًّؼوفخ أوضو اٌٖؼٛثبد ؽلح، ٚارؾزبط اٌٝ ثؾش ٌ
 ِب ٕؼٛثبد اٍزقلاَ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌّلاهً ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِلهاء اٌّلاهً؟خ الار١ الاٍئٍخ

ّلاهً ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌزؼوف ػٍٝ ٕؼٛثبد اٍزقلاَ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌ ٚوبٔذ ا٘لاف اٌجؾش
-ِغبي )اٌّغبي الاٚي اٌٖؼٛثبد الإكاه٠خ أوضو اٌٖؼٛثبد ؽلح ؽَت وً ػٍٝاٌّلاهً، ٚاٌزؼوف ِلهاء 

،  اٌٖؼٛثبد اٌّب١ٌخ-اٌٖؼٛثبد اٌجْو٠خ / اٌّغبي اٌواثغ -اٌّغبي اٌضبٟٔ اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ/ اٌّغبي اٌضبٌش 
ػ١ٕخ ػْٛائ١خ ث١َطخ  ِٓػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌزؾم١ك ا٘لاف اٌجؾش ، ٚرىٛٔذ  إٌّٙظ إٌٛفٟ اٍزقلَ ٚرُ

ٕؼٛثبد ِٖوارٗ ، ٚوبٔذ اُ٘ إٌزبئظ أْ ، ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ثّل٠ٕخ ( ِل٠و ِٚل٠وح 0ِٓٓلٛاِٙب )
رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ فٟ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ثّل٠ٕخ ِٖوارٗ عبءد ِورفؼخ علا ٚمٌه ٚفمب ٌزمل٠واد 

 6.76ؽلح، ٚثٛىْ َٔجٟ ) وضولأااٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ  ٚوبٔذ %(607ِٙل٠وٞ اٌّلاهً، ثٛىْ َٔجٟ )
 زٜٛ ِورفغ علا%(، ٚثَّ

 
 انكهًاخ انًفراحُح:

 
 (اٌّلاهًالإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ، ِلهاء  )
 
 
 
 
 

 

 

 يجهح الاذحاد انعزتً نهُشز انعهًً

 وانعشزوٌ انسصانالإطذار 

 (3( انعذد )6انًجهذ )
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Abstract: 
The world is witnessing a development in information technology, which has 

contributed to the evolution of management. With increasing competition, and 

the focus on providing services and improving performance in educational and 

other institutions, what is known as e-management has emerged to keep pace 

with these rapid developments. This helps us utilize time and effort, accomplish 

tasks, and keep pace with the movement of progress and development. Through 

the researcher's visit to some schools, he found that there is a lack of e-

management in administrative transactions. This is due to the difficulties facing 

the use of e-management, which requires research to identify the most severe 

and less severe difficulties. Therefore, the research problem can be defined by 

answering the following questions: What are the difficulties of using e-

management in schools from the perspective of school principals? The 

objectives of the study were to identify the difficulties of using e-management in 

schools from the perspective of school principals, and to identify the most severe 

difficulties according to each field (the first field: administrative difficulties, the 

second field: technical difficulties, the third field: human difficulties, and the 

fourth field: financial difficulties). The descriptive approach was used to achieve 

the study objectives. The study sample consisted of a simple random sample of 

(70) male and female principals from public schools in Misrata. The most 

important results were that the difficulties of implementing e-management in 

public schools in Misrata were very high, according to the school principals' 

estimates, with a relative weight of (87.6%). Technical difficulties were the most 

severe, with a relative weight of (89.8%), and at a very high level7 
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 اٌّملِخ:
٠ْٙل اٌؼبٌُ رطٛها فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ِّب ٍبُ٘ فٟ رطٛه الإكاهح، ِٚغ اىك٠بك إٌّبفَخ، ٚالا٘زّبَ 

الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ  ثزمل٠ُ اٌقلِبد ٚرؾ١َٓ الأكاء فٟ اٌّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚغ١و٘ب ٚظٙو ِب ٠َّٝ
 ٌّٛاوجخ ٘نٖ اٌزطٛهاد اٌَو٠ؼخ، ٚرَبػلٔب ػٍٝ اٍزغلاي اٌٛلذ، ٚاٌغٙل، ٚئٔغبى الأػّبي7

اْ الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ رَبػل اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ ئكاهح اٌّلاهً أْ رؾمك أ٘لافٙب ثني اٍزقلاَ الأٍٍٛة اٌزم١ٍلٞ 
ٔذ، ٚاٌؾبٍٛة، ٚاٌجواِظ اٌّقزٍفخ ٌغوٗ ػًّ فٟ الإكاهح، ٚرًّْ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ اٍزقلاَ الأزو

 ( ٘ٗ، ٕٙٓٓالأِٛه الإكاه٠خ اٌوٚر١ٕ١خ ا١ِٛ١ٌخ )اٌُٙٛ ،
ٚرؼزّل ػ١ٍّخ اٌزؾٛي ِٓ الإكاهح اٌزم١ٍل٠خ اٌٝ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌجواِظ اٌزىٌٕٛٛع١خ 

ٝ الاٌىزو١ٔٚخ ٘ٛ رؾٛي ٕؼت رزطٍت رله٠ت، ٚرقٖٖبد ِقزٍفخ أْ الأزمبي ِٓ الإكاهح اٌزم١ٍل٠خ اٌ
 ( ٘ٙ، ِٕ٘ٓٓٚؼمل، أْ ٘نا الأمبي ٠زطٍت رزظبفو اٌغٙٛك ٌزقطٟ اٌؼمجبد، ٚاٌزؾل٠بد7 )٠ب١ٍٓ 7
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ثبٌوغُ ِٓ إٔب ٔؼ١ِ فٟ اٌموْ اٌؾبكٞ، الا إٔب ِب ىاي ٍٔؾع فٟ ِلهإٍب ٙؼف الإكاهح اٌّله١ٍخ فّب ىاي 
خ اٌٍّفبد، ٚرٛف١و ِىبْ، ٚؽفظٙب، ٚا٘لاه اٌٛلذ فٟ اٌىُ اٌٙبئً ِٓ الأٚهاق ٠ّلا ِلهإٍب، ٚػت اهّف

اٌجؾش ػٕٙب، ِٚٓ ٕ٘ب ٔوٜ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّلاهً أكهوذ اٌؾبعخ اٌٝ الأزمبي ثبٌؼًّ ثبلإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ، 
ٚمٌه ٌزمل٠ُ فلِبد رؼ١ّ١ٍخ رز١ّي ثزج١َٜ الأكاء، ٍٚوػخ الإٔغبى، ٚاٌؾٖٛي ػٍٝ اٌقلِخ ثألً عٙل، ٚفٟ 

 (٘ٙ، ٕٙٓٓخ اٌٝ اٌؾٚٛه ٌٍّلهٍخ7 )غ١ُٕ، أٞ ٚلذ كْٚ اٌؾبع
ٚفٟ ظً رٕبِٟ اٌّطبٌجخ ثَوػخ أغبى الاػّبي الإكاه٠خ، ٚر١ًَٙ اٌزٛإً ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ كافً اٌّلهٍخ،  

 (٘ٗ، ٕ٘ٓٓٚث١ٓ ئكاهح اٌّلهٍخ، ٚاٌّغزّغ اٌقبهعٟ ىاك الا٘زّبَ ثبلإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ7 )الاٍّوٞ،
ٛثبد اٌزٟ رؾٛي كْٚ اٍزقلاَ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌّلهاً، ٌٚنٌه عبء ٘نا اٌجؾش ٌّؼوفخ اٌٖؼ

 ٚالأزمبي ِٓ الأٍٍٛة اٌزم١ٍلٞ ٌلإكاهح اٌٝ الأٍٍٛة الاٌىزوٟٚٔ ٌلإكاهح
 ِْىٍخ اٌجؾش:

٠ؼل اٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ الإكاهح اٌّله١ٍخ ِٓ ِزطٍجبد اٌؼٖو اٌؾبٌٟ ٌلأزمبي ِٓ الإكاهح اٌمل٠ّخ اٌٝ 
ِٓ اعً ِٛاوجخ ٘نا اٌؼٖو اٌنٞ ٠ؼزّل ػٍٝ ٍوػخ اٌؼًّ، ٚالاكاء، ٚرؾ١َٓ اٌؼًّ أْ  الإكاهح اٌؾل٠ضخ

اٍزقلاَ الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ ١ٌٌ ٘لفب ثؾل مارٗ، ٚأّب ٘ٛ غب٠خ ٌزمل٠ُ أفًٚ اٌقلِبد ٌٍّزؼ١ٍّٓ، ٚا١ٌٚبء 
ٌٍٚٙٛخ اٌزٛإً ِغ  اٌَّزٕلاد، ٚػلَ اٙبػخ ٚاٌٛهق،اٌٛلذ،  ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝالأِٛه، ٚاٌّؼ١ٍّٓ، 

 اٌغ١ّغ ٌنٌه ٠ٕجغٟ ػ١ٍٕب الأزمبي ِٓ هٚر١ٓ الاػّبي الإكاه٠خ اٌزم١ٍل٠خ اٌٝ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ 
ٌّٛاوجخ ؽووخ اٌزملَ، ٚاٌزط٠ٛو، ِٚٓ فلاي ى٠بهح اٌجبؽش ٌجؼ٘ اٌّلاهً ٚعل أْ ٕ٘بن ػلَ ٚعٛك ئكاهح 

عٛك ٕؼٛثبد رٛاعٗ اٍزقلاَ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌزؼبِلاد الإكاه٠خ، ٚ٘نا ٠وعغ اٌٝ ٚ
رؾزبط اٌٝ ثؾش ٌّؼوفخ أوضو اٌٖؼٛثبد ؽلح، ٚالبٌٙب ؽلح ٌٙنا ٠ّىٓ رؾل٠ل ِْىٍخ اٌجؾش فٟ الإعبثخ 

 الأٍئٍخ الار١خ:
 ِب ٕؼٛثبد اٍزقلاَ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِلهاء اٌّلاهً؟

اٌّغبي اٌضبٟٔ -ٌّغبي الاٚي اٌٖؼٛثبد الإكاه٠خِبٟ٘ اٌٖؼٛثبد الأوضو ؽلح ؽَت وً ِغبي )ا
 اٌٖؼٛثبد اٌّب١ٌخ(؟-اٌٖؼٛثبد اٌجْو٠خ / اٌّغبي اٌواثغ -اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ/ اٌّغبي اٌضبٌش 

 ا٘لاف اٌجؾش:
 اٌزؼوف ػٍٝ ٕؼٛثبد اٍزقلاَ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِلهاء اٌّلاه7ً

اٌّغبي اٌضبٟٔ -بي )اٌّغبي الاٚي اٌٖؼٛثبد الإكاه٠خاٌزؼوف ػٍٝ اٌٖؼٛثبد الأوضو ؽلح ؽَت وً ِغ
 اٌٖؼٛثبد اٌّب١ٌخ(؟-اٌٖؼٛثبد اٌجْو٠خ / اٌّغبي اٌواثغ -اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ/ اٌّغبي اٌضبٌش 

 ا١ّ٘خ اٌجؾش:
 رىّٓ ا١ّ٘خ اٌلهاٍخ ِٓ فلاي ِؼوفخ ٕؼٛثبد اٍزقلاَ الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌّلاه7ً-ٔ
 بٌٕٙٛٗ ثٛالغ ػًّ اٌّلاهً ِٓ فلاي ٌٍؾل ِٓ هٚر١ٓ اٌزؼبِلاد اٌزم١ٍل٠خ،٠ّىٓ أْ ٠ف١ل ٘نا اٌجؾش ث-ٕ
 لل ٠ىْٛ ٘نا اٌجؾش ئٙبفخ ٌٍّىزجخ اٌزوث٠ٛخ7-ٖ
 لل ٠َُٙ ٘نا اٌجؾش فٟ ئ٠غبك ؽٍٛي ٌغوٗ اٍزقلاَ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌّلاه7ً-ٗ

 ؽلٚك اٌجؾش:
 ِل٠ٕخ ِٖوار7ٗ اٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ: رُ رطج١ك ٘نا اٌجؾش ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ِلاهً

 7ٕٕٗٓاٌؾلٚك اٌي١ِٕخ: رُ رطج١ك ٘نا اٌجؾش ٍٕخ 
 اٌؾلٚك اٌجْو٠خ: رُ رطج١ك ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ِلهاء اٌّلاهً ثّل٠ٕخ ِٖوار7ٗ  

اٌؾلٚك اٌّٛٙٛػ١خ: رٕبٚي ٘نا اٌجؾش ٕؼٛثبد اٍزقلاَ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِلهاء 
 اٌّلاه7ً

 ِٖطٍؾبد اٌجؾش:
١خ: ٟ٘ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼ١ٍّبد اٌزٕظ١ّ١خ روثٜ ث١ٓ اٌَّزف١ل، ِٖٚبكه اٌّؼٍِٛبد ثٛاٍطخ الإكاهح الاٌىزوٚٔ

ٍٚبئً الاٌىزو١ٔٚخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌّإٍَخ ِٓ رقط١ٜ، ٚرْغ١ً، ٚئٔزبط، ِٚزبثؼخ، ٚرٕف١ن7 ) ػٍٟٛٛ 
،ٔٗٗ،ٕٓٓ6) 

و١ٔٚخ اٌزٟ رؼزّل ػٍٝ ٚػوفٙب اٌجبؽش اعوائ١ب: ثأٔٗ الأزمبي ِٓ الإكاهح اٌزم١ٍل٠خ اٌٝ الإكاهح الاٌىز
 اٌىّج١ٛرو اٌنٞ ٠ؾزٛٞ اٌجؤبِظ اٌّقز7ً
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رؼو٠ف الإكاهح: ػوفٙب أؽّل اٌْؼوٞ: أٙب ػ١ٍّخ َِزّوح رؼًّ ػٍٝ رٛظ١ف اٌّٛاهك الاكاه٠خ، ٚاٌج١ئ١خ 
رٛظ١ف أِضً ثٛاٍطخ اٌزقط١ٜ، ٚاٌزٕظ١ُ، ٚاٌم١بكح، ٚاٌولبثخ ثغ١خ إٌٛٛي اٌٝ ٘لف اٚ ا٘لاف ِؼ١ٕخ 

 (ٕٓٓٓ،0ٍ٘خ7 )اٌْؼوٞ،ِٚؾلكح ِٚلهٚ
ٚػوفٙب اٌجبؽش اعوائ١ب: ٟ٘ ػًّ ِٕظُ ٚفك لٛاػل ػ١ٍّخ، ٚلٛا١ٔٓ، ٚرقط١ٜ، ٚرٕف١ن ِٚزبثؼخ، ٌزؾم١ك 

 الا٘لاف اٌّوغٛثخ7
رؼو٠ف اٌّل٠و: ٘ٛ فوك ٠ىْٛ َِإٚلا ػٓ أكاء ِغّٛػخ ِٓ الافواك ثغوٗ رؾم١ك ا٘لاف اٌّإٍَخ ِٓ 

 ١ٕٜٓٔ٘، ٚاٌزٕظ١ُ، ٚاٌزٛع١ٗ، ٚاٌّزبثؼخ، ٚاٌولبثخ7 )اٌملِٟٚ، فلاي ل١بِخ ثبٌٛظبئف الإكاه٠خ ِضً اٌزقط
،ٕ.) 

 ٠ٚؼوفٗ اٌجبؽش اعوائ١ب: ٘ٛ ّقٔ ِإً٘ ٌل٠ٗ للهاد، ٚاِىب١ٔبد ٌٍم١بَ ثّٙبَ ٌزؾم١ك ا٘لاف ِؾلكح7
رؼو٠ف اٌّلهٍخ: ٠مزوػ ١ّجّبْ رؼو٠فب: أْ اٌّلهٍخ ّجىخ ِٓ اٌّواوي، ٚالأكٚاه، اٌزٟ رمَٛ ث١ٓ اٌّؼ١ٍّٓ، 

زلا١ِن، ؽ١ش ٠زُ اوزَبة اٌّؼب١٠و اٌزٟ رؾلك٘ب ٌُٙ أكٚاهُ٘ فٟ اٌؾ١بح الاعزّبػ١خ، ٚرٕجغ ٘نٖ الأكٚاه ٚاٌ
 (.ٔ، ِٖٕٓٓٓ اٌج١ٕـخ اٌْـى١ٍخ7 )ٚٛفخ،

٠ٚؼوفٗ اٌجبؽش اعوائ١ب: ٟ٘: ِإٍَخ ؽى١ِٛخ رزجغ ٚىاهح اٌزوث١خ، ٚاٌزؼ١ٍُ ٠ٍزؾك ثٙب اٌزلا١ِن ٌزؼ١ٍُّٙ 
 7 اٌؼٍَٛ، ٚاٌّٙبهاد اٌّقزٍفخ

 فطٛاد اٌجؾش:
 الاٛلاع ػٍٝ الاكث١بد، ٚاٌجؾٛس اٌّزؼٍمخ ثّٛٙٛع اٌلهاٍخ7-
اٍزقلَ اٌجبؽش إٌّٙظ إٌٛفٟ، ٚلل ػوف إٌّٙظ إٌٛفٟ ثأٔٗ: إٌّٙظ اٌنٞ ٠ـورجٜ ثظب٘وح ِؼ١ٕخ  - 

ِغزّغ اٌلهاٍخ ٠زىْٛ ِغزّغ اٌجؾش ِٓ ع١ّغ ِلهاء اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ ثّل٠ٕخ  -ثمٖل ٕٚفٙب ٚرف١َو٘ب7 
ارٗ اٌّووي، ّٙلاء (، ٟٚ٘ )ماد اٌوِبي، ّٙلاء اٌو١ٍِخ، اٌغ١واْ، ِٖوِٖٓٓٔوارٗ اٌجبٌغ ػلكُ٘ )

 هأً اٌطٛثخ(7      
 ِل٠و ِلهٍخ ثّل٠ٕخ ِٖوار7ٗ 0ٓرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌجؾش  -
اػزّل اٌجبؽش ػٍٝ الاٍزجبٔخ ٌغّغ اٌج١بٔبد ػٓ ِٛٙٛع اٌجؾش، ٚرُ الاػزّبك ػٍٝ اٍزجبٔخ )ؽّلٞ -
 ِغبلاد7ٗ( ٚرىٛٔذ ِغبلاد الاٍزجبٔخ ِٓ 6ٕٓٓ،
 لاٍزقواط اٌٖلق اٌظب٘و7ٞ الاٍزجبٔخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؾى١ّٓ رٛى٠غ-
 اٍزقواط صجبد الاٍزجبٔخ -

 _ رؾ١ًٍ إٌزبئظ ٚرف١َو٘ب7
 اٌز١ٕٛبد ٚاٌّمزوؽبد7-

 اٌلهاٍبد اٌَبثمخ:
 :ٕٕٕٓكهاٍخ َِؼٛك 

٘لف اٌجؾش اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ ِؼٛلبد رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ ثى١ٍخ اٌزوث١خ عبِؼخ ِٖوارٗ ِٓ ٚعٙخ 
اعواء اٌلهاٍخ ثّل٠ٕخ ِٖوارٗ، ٚرىٛٔذ اٌؼ١ٕخ ِٓ هؤٍبء الالَبَ اٌؼ١ٍّخ ٔظو هؤٍبء الألَبَ اٌؼ١ٍّخ رُ 

( هئ١ٌ لَُ ػٍّٟ، ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ إٌٛفٟ ٌّلاِزٗ ٌٍلهاٍخ، ٚوبٔذ 6ٔثى١ٍخ اٌزوث١خ ثٍغذ )
أكاح اٌلهاٍخ الاٍزجبٔخ ِٓ اعً عّغ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد، ٚرُ اٌزأول ِٓ ٕلق الاٍزجبٔخ ِٓ فلاي 

ب ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؾى١ّٓ، ٚرُ اٍزقواط ِؼبًِ اٌضجبد، ٚوبٔذ أوضو اٌّؼٛلبد ٟ٘ اٌّؼٛلبد ػوٙٙ
 اٌجْو٠خ، ٚالٍٙب اٌّؼٛلبد اٌّب١ٌخ7 

 :ٕٕٕٓكهاٍخ اٌؼيح 
٘لفذ اٌلهاٍخ اٌزؼوف ئٌٝ ِؼ١مبد رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ فٟ الإكاهح اٌّله١ٍخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِل٠وٞ 

ٌٚزؾم١ك ٘نا اٌٙلف، رُ اٍزقلاَ إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ثّّٚٛٔٗ إٌٛػٟ، ؽ١ش رُ اٌّلاهً الأهك١ٔخ، 
ِل٠واً ِٚل٠وح فٟ ِلاهً ٌٛاء اٌجبك٠خ اٌْول١خ اٌّْب١ٌخ اٌزبثؼخ ٌّل٠و٠خ اٌزوث١خ  ٕٓئعواء ِمبثلاد ِغ 

ٟ الإكاهح ٚاٌزؼ١ٍُ فٟ الأهكْ، ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ ئٌٝ أْ ِٓ أُ٘ ِؼ١مبد رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ ف
( ػلَ رٛفو اٌٛػٟ اٌىبفٟ ٌلٜ اٌّؼ١ٍّٓ ثبٌضمبفخ ٕ( ٕؼٛثخ ؽً اٌّْىلاد اٌزم١ٕخ ٚ، )ٔاٌّله١ٍخ ٟ٘: )

( ػلَ رٛافو لبػبد كها١ٍخ ٖالإٌىزو١ٔٚخ ٚأ١ّ٘خ رطج١مبد الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ فٟ الإكاهح اٌّله١ٍخ، )
ٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزٟ ٠زورت ػ١ٍٙب ػلَ اٌملهح ( ٔمٔ اٌز٠ًّٛ ٚاٗرؾزٛٞ ػٍٝ الأعٙيح الإٌىزو١ٔٚخ اٌلاىِخ، )
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( ٔمٔ اٌىٛاكه اٌجْو٠خ اٌّلهثخ ٌزطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ فٟ ٘ػٍٝ رٛف١و ٍِؾمبد اٌؾبٍت ا٢ٌٟ، )
 الإكاهح اٌّله١ٍخ7
 :ٖٕٕٓكهاٍخ: اٌىض١وٞ 

لبد رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌّلاهً الا ّٛ ف ػٍٝ ِؼ ثزلائ١خ اٌؾى١ِٛخ ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌَزَّؼوَُّ
ثّل٠ٕخ علح ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌمبئلاد، ٚاٌىْف ػٓ كلاٌخ اٌفوٚق الإؽٖبئ١خ ث١ٓ اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ 
ؽٛي ِؼٛلبد الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ، اٌزٟ روعغ ئٌٝ ِزغ١واد )اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، ٍٕٛاد اٌقجوح، ػلك اٌجواِظ 

ٌىّٟ )إٌٛفٟ(، ٚالاٍزجبٔخ ٌغّغ اٌج١بٔبد7 ٚرىْٛ اٌزله٠ج١خ(7 ٌٚزؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ رُ ارجبع إٌّٙظ ا
ائ١ًِّب، ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ ئٌٝ أْ ِؼٛلبد رطج١ك ٖٙٔ( لبئلح، رُ افز١به )ِٖٕ٘غزّغ اٌلهاٍخ ِٓ ) َٛ ْْ ( ػَ

الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ وبٔذ ثلهعخ وج١وح، ٌٍّغبلاد اٌزب١ٌخ: فٟ اٌّورجخ الأٌٚٝ ر١ّيد اٌّؼٛلبد اٌّب١ٌخ 
ا، أِب ثم١خ اٌّؼٛلبد وبٔذ َٔجخ كهعبرُٙ وج١وح ثبٌزور١ت )اٌف١ٕخ، اٌجْو٠خ، الإكاه٠خ(7 ػلَ ثَٕجخ وج١وح عِلًّ 

( رؼُْيَٜ ٌَٕٛاد اٌقجوح ٚػلك اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ، 7ٓ٘ ٓٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ ئؽٖبئ١خ ػٕل َِزٜٛ )
ٌٛه٠ًٛ فألً(7 ( رؼُْيَٜ ٌٍّإً٘ اٌؼٍّٟ ٌٖبٌؼ )اٌجىب7ٓ٘ ٓٚٚعٛك فوٚق كاٌخ ئؽٖبئ١ب ػٕل َِزٜٛ )

ٚأثوى إٌزبئظ فٟ اٌّؼٛلبد اٌّب١ٌخ: ٙؼف اٌلػُ اٌّملَ ِٓ ِإٍَبد اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ ٌٍّلهٍخ ٌزٛف١و 
اٌَّزٍيِبد اٌزم١ٕخ، ٙؼف اٌلػُ اٌّبٌٟ اٌّقٖٔ ٌٍلهاٍبد الاٍزطلاػ١خ، ٚاٌف١ٕخ: ٙؼف ّجىخ 

ٚاٌجْو٠خ: لٍخ ػلك اٌّزق١ٖٖٓ فٟ الإٔزؤذ فٟ اٌّلهٍخ، ٚرأفو ئكاهح اٌزؼ١ٍُ فٟ رٛف١و اٌجل٠ً ٌلأعٙيح، 
 ِغبي رْغ١ً ١ٕٚبٔخ اٌؾبٍت ٚلٍخ اٌؾٛافي اٌّب١ٌخ اٌّملِخ ٌٍّٛظفبد7 ٚالإكاه٠خ: وضوح الإعواءاد7

 ِٕبلْخ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ:
 ِىبْ اٌلهاٍخ:

يح رُ اعوائٙب فٟ ١ٌج١ب، أِب كهاٍخ اٌؼ ٕٕٕٓافزٍفذ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ اِىبْ أعوائٙب فبٌلهاٍخ َِؼٛك 
رُ اعوائٙب فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ، أِب  ٖٕٕٓفٟ اٌٍّّىخ الأهك١ٔخ، ٚكهاٍخ اٌىض١وٞ  ٕٕٕٓ

 ٕٕٗٓاٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ رُ اعوائٙب فٟ ١ٌج١ب 
 ِٕٙظ اٌلهاٍخ:

 اٍزقلِذ وً اٌلهاٍبد إٌّٙظ إٌٛفٟ، ثّب ف١ٙب اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ7  
 ػ١ٕخ اٌلهاٍخ: 

رىٛٔذ اٌؼ١ٕخ ِٓ هؤٍبء الألَبَ اٌؼ١ٍّخ  ٕٕٕٓاٍخ فبٌلهاٍخ َِؼٛك افزٍفذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ثؾَت وً كه
رىٛٔذ ِٓ  ٖٕٕٓرىٛٔذ ِٓ ِلهاء اٌّلاهً، ٚكهاٍخ اٌىض١وٞ  ٕٕٕٓثى١ٍخ اٌزوث١خ، أِب كهاٍخ اٌؼيح 

 رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ ِلهاء اٌّلاه7ً  ِٕٕٗٓل٠واد اٌّلاهً، أِب اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ 
 أكاح اٌلهاٍخ:

، الاٍزجبٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ، أِب كهاٍخ اٌؼيح ٖٕٕٓ، ٚاٌىض١وٞ ٕٕٕٓخ َِؼٛك اٍزقلِذ كهاٍ
اٍزقلِذ اٌّمبثٍخ ٌزؾم١ك ٘لف اٌلهاٍخ، أِب اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ فمل اٍزقلِذ الاٍزجبٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف  ٕٕٕٓ

 اٌلهاٍخ7  
 ٔزبئظ اٌلهاٍخ:

رٍٕٛذ اٌٝ أْ أوضو ٌلاٍزقلاَ  ٕٕٕٓرٍٕٛذ اٌلهاٍبد اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ فبٌلهاٍخ َِؼٛك
، لل رٍٕٛذ ٕٕٕٓالإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ اٌّؼٛلبد اٌجْو٠خ، ٚالٍٙب اٌّؼٛلبد اٌّب١ٌخ، أِب كهاٍخ اٌؼيح 

ٕؼٛثخ ؽً اٌّْىلاد اٌزم١ٕخ اٌزٟ رٛاعٙٙب الإكاهح اٌّله١ٍخ، ٚػلَ رٛفو اٌٛػٟ اٌىبفٟ ٌلٜ اٌّؼ١ٍّٓ 
فزٍٕٛذ اٌٝ أْ أوضو اٌّؼٛلبد ٟ٘ اٌّؼٛلبد اٌّب١ٌخ،  ٕٖٕٓثبٌضمبفخ الإٌىزو١ٔٚخ، أِب كهاٍخ اٌىض١وٞ 

 ٚثؼل٘ب اٌف١ٕخ7
 الاٍزفبكح ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ:

 افز١به ِٛٙٛع اٌلهاٍخ7 -ٔ
 الاٛلاع ػٍٝ اٌّٖبكه، ٚالاكث١بد، ماد اٌؼلالخ ثّٛٙٛع اٌلهاٍخ7 -ٕ
 اٌزؼوف ػٍٝ ِٕٙظ اٌجؾش اٌزٟ ارجؼزٙب رٍه اٌلهاٍبد7-ٖ
 أكاح اٌلهاٍخ7     الاٍزؼبٔخ ثٙب فٟ-ٗ

       ئعواءاد اٌلهاٍخ:
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 ِٕٙظ اٌلهاٍخ:   
رُ اٍزقلاَ إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، فؼٍٝ اٌوغُ ِٓ أْ ٘لف إٌٛف ٘ٛ أثَٜ ا٘لاف اٌؼٍُ ئلا أٔٗ     

أوضو٘ب أٍب١ٍخ فجلٚٔٗ ٠ؼغي اٌؼٍُ ػٓ اٌزملَ ئٌٝ أ٘لافٗ ٚرىّٓ اٌّّٙخ اٌغٛ٘و٠خ ٌٍٕٛف فٟ أٔٗ ٠ؾمك 
أػّك ٌّٛٙٛع اٌلهاٍخ ؽ١ش أْ إٌّٙظ إٌٛفٟ "٠ٙزُ ثزؾل٠ل اٌظوٚف ٚاٌؼلالبد اٌزٟ رٛعل  ٌٍجبؽش فُٙ

ث١ٓ اٌٛالؼخ وّب ٠ٙزُ ثزؾل٠ل اٌّّبهٍبد اٌْبئؼخ ٚاٌزؼوف ػٍٝ اٌّؼزملاد ٚالارغب٘بد ػٕل الافواك7 ")أثٛ 
ُ اٌزؼوف (، ِٚٓ صُ فاْ ِٕٙظ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٘ٛ إٌّٙظ إٌٛفٟ، ؽ١ش ٠زٕٓٔ: ٕٓٔٓؽطت، ٕٚبكق ،

 ػٍٝ ٕؼٛثبد اٍزقلاَ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌّلاهً ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِلهاء اٌّلاه7ً
ِغزّغ اٌلهاٍخ: رّضً ِغزّغ اٌلهاٍخ فٟ ع١ّغ ِل٠وٞ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ثّل٠ٕخ ِٖوارٗ ٚػلكُ٘ 

 ( ِل٠و ِٚل٠وحٓٓٔ)
( ِل٠و ِٚل٠وح ِٓ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ 0ٓ)ػ١ٕخ اٌلهاٍخ: رّضٍذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ فٟ ػ١ٕخ ػْٛائ١خ ث١َطخ لٛاِٙب 

اٌؼبَ ثّل٠ٕخ ِٖوارٗ ِٛىػ١ٓ ػٍٝ فٌّ ِىبرت ٌٍقلِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٟٚ٘ )ماد اٌوِبي، ّٙلاء اٌو١ٍِخ، 
 اٌغ١واْ، ِٖوارٗ اٌّووي، ّٙلاء هأً اٌطٛثخ(

 أكاح اٌلهاٍخ:
ٕؼٛثبد رطج١ك الإكاهح اٍزقلَ اٌجبؽش الاٍزجبٔخ ٌغّغ اٌج١بٔبد اٌّزؼٍمـخ ثّٛٙٛع اٌلهاٍخ ٌٍزؼوف ػٍٝ 

الاٌىزو١ٔٚخ فٟ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ثّل٠ٕخ ِٖوارٗ، ٚمٌه ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِل٠وٞ اٌّلاهً، ؽلكد فمواد 
الاٍزجبٔخ ثٕبء ػٍٝ الاٍزفبكح ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ِٚواعؼخ الأكث١بد فٟ ِٛٙٛع الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ، 

 غبلاد وبٌزبٌٟ( فموح ِمَّخ ئٌٝ أهثغ ِٖٗرىٛٔذ الاٍزجبٔخ ِٓ )
 ( فمواد7ٓٔاٌّغبي الأٚي: اٌٖؼٛثبد الإكاه٠خ: ٠ًّْٚ )

 ( فمواد07اٌّغبي اٌضبٟٔ: اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ: ٠ًّْٚ )
 ( فمواد7.اٌّغبي اٌضبٌش: اٌٖؼٛثبد اٌجْو٠خ: ٠ًّْٚ )
 ( فمواد67اٌّغبي اٌواثغ: اٌٖؼٛثبد اٌّب١ٌخ: ٠ًّْٚ )

هلُ ٓ فمواد الاٍزجبٔخ ٚاٌغلٚي اٍزغبثخ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٚٛجك اٌجبؽش ِم١بً ١ٌىوس اٌقّبٍٟ ٌزؾل٠ل 
 ٠ٛٙؼ ٕٚف اٌّم١ب7ً (ٔ)
 
 

 انخًاسٍ نُكزز( يمُاص 1انجذول )

 

 افزجبه ٕلق أكاح اٌلهاٍخ: 
واك ل١بٍٙب ٌٍٚزأول ِٓ ٕلق ِؾزٜٛ  ُّ ٕلق الأكاح ٠ؼٕٟ "أْ رم١ٌ أكاح اٌم١بً الأثؼبك، ٚاٌٖفبد اٌ
الاٍزجبٔخ، ِٚلٜ ِلاءِزٙب ٌلأ٘لاف اٌزٟ ٚٙؼذ ِٓ أعٍٙب"، اػزّل اٌجبؽش اٌٖلق اٌظب٘وٞ ٌلأكاح، 

ؾى١ّـٓ مٚٞ اٌقجوح، ٚالافزٖبٓ ثى ُّ ١ٍخ ا٢كاة / ٚمٌه ثؼوٗ الاٍزجبٔخ، ػٍٝ ػلك ِٓ الأٍبرـنح اٌ
ٍُٛت ُِٕٙ ئثلاء اٌوأٞ ؽٛي ِلٜ ٍٕـخ ِّْٚٛ اٌفمواد ثّٛٙٛع اٌلهاٍخ ٚئٙبفخ ِب  عبِؼخ ِٖوارٗ، ٚ

 الاَجاتُح انفمزاخ
 أوافك إنً  لا أوافك لا أوافك يطهما

 حذ يا

 أوافك تشذج أوافك

 ٘ ٗ ٖ ٕ ٔ انذرجح

 .7ٖٖ -7ٕٙٓ .7ٕ٘ -76ٓٔ .70ٔ -ٔ انًرىسظ انحساتٍ
ٖ7ٗٓ-
ٗ7ٔ. 

ٗ7ٕٓ- ٘7ٓ 

 ِورفغ علا ِورفغ ِزٍٜٛ ِٕقف٘ ِٕقف٘ علا      انظعىتاخ يسرىي
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٠وٚٔٗ ِٕبٍت ِٓ ِلاؽظبد رف١ل اٌلهاٍخ، وّب اٍزقلَ  ِؼبًِ اهرجبٛ ث١وٍْٛ ٌٍزؾمك ِٓ ٕلق الارَبق 
 ٠ٛٙؼ مٌه7 (ٕهلُ )ٌفمواد الاٍزجبٔخ، ٚاٌغلٚي اٌلافٍٟ 

 
 ( ٠ٛٙؼ الارَبق اٌلافٍٟ ٌفمواد ِغبي اٌٖؼٛثبد الإكاه٠خٕاٌغلٚي )

فمزج  9فمزج  8فمزج  7فمزج  6فمزج  5فمزج  4فمزج 3فمزج  ٢فمزج  1فمزج انفمزج
1٠ 

يعايم 
الارذثا

 ط

*
.740

* 
*

.752
*

 

*
.735

* 
*

.757
*

 

*
.698

* 
*

.616
*

 

*
.580

*
 

*
.595

*
 

*
.617

*
 

*
.682

*
 

يسرى
ي 

 انذلانح
.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

 .(٠5الارذثاط دال عُذ )         .*.( ٠1الارذثاط دال عُذ )        .**
 

٠زٚؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي اٌَبثك أْ ع١ّغ فمواد ِغبي اٌٖؼٛثبد الإكاه٠خ ٌٙب ِؼبِلاد اهرجبٛ ماد 
7(، ِّب ٠لي ػٍٝ 0٘ - 6ٓ7٘كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ِغ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّغبي، ٚرواٚؽذ ِؼبِلاد الاهرجبٛ ث١ٓ )

 ِلائّخ اٌفمواد ٌٍّغبي اٌنٞ رٕزّٟ ئ7ٗ١ٌ
 

 ( ٠ٛٙؼ الارَبق اٌلافٍٟ ٌفمواد ِغبي اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخٖاٌغلٚي )
 7فمزج  6فمزج  5فمزج  4فمزج 3فمزج  ٢فمزج  1فمزج انفمزج

** يعايم الارذثاط
.518 **

.439 
**

.660 **
.729 

**
.654 **

.795 
**

.703 

 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. يسرىي انذلانح

 .(٠5الارذثاط دال عُذ )         .*.( ٠1الارذثاط دال عُذ )        .**
٠زٚؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي اٌَبثك أْ ع١ّغ فمواد ِغبي اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ ٌٙب ِؼبِلاد اهرجبٛ ماد كلاٌخ 

7(، ِّب ٠لي ػٍٝ ٘.0 -7 .ٖٗث١ٓ )ِؼ٠ٕٛخ ِغ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّغبي، ٚرواٚؽذ ِؼبِلاد الاهرجبٛ 
 ِلائّخ اٌفمواد ٌٍّغبي اٌنٞ رٕزّٟ ئ7ٗ١ٌ

 
 اٌٖؼٛثبد اٌجْو٠خ( ٠ٛٙؼ الارَبق اٌلافٍٟ ٌفمواد ِغبي ٗاٌغلٚي )
 9فمزج  8فمزج  7فمزج  6فمزج 5فمزج  4فمزج 3فمزج  ٢فمزج  1فمزج انفمزج
يعايم 

 الارذثاط
**

.711 **
.871 

**
.832 **

.831 
**

.754 **
.804 

**
.904 

**
.829 

**
.736 

يسرىي 
 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. انذلانح

 .(٠5الارذثاط دال عُذ )         .*.( ٠1الارذثاط دال عُذ )        .**
٠زٚؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي اٌَبثك أْ ع١ّغ فمواد ِغبي اٌٖؼٛثبد اٌجْو٠خ ٌٙب ِؼبِلاد اهرجبٛ ماد 

7(، ِّب ٠لي ػٍٝ ٗٓ. -7 0ٔٔاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّغبي، ٚرواٚؽذ ِؼبِلاد الاهرجبٛ ث١ٓ )كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ِغ 
 ِلائّخ اٌفمواد ٌٍّغبي اٌنٞ رٕزّٟ ئ7ٗ١ٌ

 ( ٠ٛٙؼ الارَبق اٌلافٍٟ ٌفمواد ِغبي اٌٖؼٛثبد اٌّب١ٌخ٘اٌغلٚي )
 8فمزج  7فمزج  6فمزج  5فمزج  4فمزج 3فمزج  ٢فمزج  1فمزج انفمزج
يعايم 

 الارذثاط
**

.582 **
.656 

**
.786 **

.893 
**

.847 **
.836 

**
.692 

**
.530 

يسرىي 
 انذلانح

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .003 
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 .(٠5الارذثاط دال عُذ )         .*.( ٠1الارذثاط دال عُذ )        .**    
ِؼبِلاد اهرجبٛ ماد كلاٌخ ٠زٚؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي اٌَبثك أْ ع١ّغ فمواد ِغبي اٌٖؼٛثبد اٌّب١ٌخ ٌٙب 

7(، ِّب ٠لي ػٍٝ ٖ.6 -7 ِٖٓ٘ؼ٠ٕٛخ ِغ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّغبي، ٚرواٚؽذ ِؼبِلاد الاهرجبٛ ث١ٓ )
 ِلائّخ اٌفمواد ٌٍّغبي اٌنٞ رٕزّٟ ئ7ٗ١ٌ

 
 
 

الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ِغ اٌلهعخ اٌى١ٍخ  ٕؼٛثبد رطج١ك ( ٠ٛٙؼ ِؼبِلاد الاهرجبٛ ٌّغبلادٙاٌغلٚي )
 ٌٍّزغ١و

انظعىتاخ  الأتعاد
 الإدارَح

انظعىتاخ 
 انرمُُح

انظعىتاخ 
 انثشزَح

انظعىتاخ 
 انًانُح

** يعايم الارذثاط
.908 

**
.904 

**
.919 

**
.859 

 000. 000. 000. 000. يسرىي انذلانح

 .(٠5الارذثاط دال عُذ )         .*.( ٠1الارذثاط دال عُذ )        .**
٠زٚؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي اٌَبثك أْ ِغبلاد ٕؼٛثبد رطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ٌٙب ِؼبِلاد اهرجبٛ كاٌخ 
اؽٖبئ١ب ِغ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّزغ١و، ِّب ٠لي ػٍٝ ِلائّخ اٌّغبلاد ٌٍّٛٙٛع اٌنٞ ٚٙؼذ ٌم١بٍٗ، ِّب 

 ١ْ٠و 
 هاثؼبً: افزجبه صجبد الاٍزجبٔخ: 

( ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ ٙبؿ ٌم١بً اٌضجبد ٌلاٍزجبٔخ ٠ٚج١ٓ اٌغلٚي هلُ )اٍزقلَ اٌجبؽش ٛو٠مخ أٌفب ووٚٔج
 ٚاٌزٟ رلي ػٍٝ ٚعٛك ِؼبًِ صجبد ػبي ٚكاي ئؽٖبئ١ب7

 ٠ٛٙؼ ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ (7)اٌغلٚي 
انظعىتاخ  الأتعاد

 الإدارَح
انظعىتاخ 

 انرمُُح
انظعىتاخ 

 انثشزَح
انظعىتاخ 

 انًانُح
الاسرثاَح 

 ككم
 34 6 . 0 ٓٔ عذد انفمزاخ

 .956 6ٖٙ7 7ٖٖ. 00ٔ7 6ٙ.7 أنفا كزوَثاخ

7( ٟٚ٘ ل١ّخ ػب١ٌخ علا؛ ِّب ٠لي ٙ٘.ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي اٌَبثك ٠زٚؼ أْ ِؼبًِ اٌضجبد ٌلاٍزجبٔخ وىً )
 ػٍٝ رّزغ الاٍزجبٔخ ثلهعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌضجبد، ِٚلائّزٗ ٌٍزطج١ك ا١ٌّلأٟ ٌٍلهاٍخ7

ؼبٌغخ اٌج١بٔبد ئؽٖبئ١بً ثبٍزقلاَ ثؤبِظ الأٍب١ٌـت الإؽٖبئ١خ اٌَّزقلِـخ فٟ  ُِ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد: رـُ رؾ١ًٍ ٚ
 ( ٚمٌه ٚفك الأٍب١ٌت ا٢ر١ـــــخ:0SPSSٕاٌؾيَ ٌٍؼٍَٛ الاعزّبػ١خ )

 اٌغلاٚي اٌزىواه٠خ ٚإٌَج١ــــخ: ٚمٌه ٌلهاٍخ أػلاك َٚٔت اٌّٛافمخ ِٓ ػلِٙب ػٍٝ ػجـبهاد اٌّم١ب77ًٔ
 ِمب١٠ٌ اٌزْزذ اٌزٟ رُٛٙؼ ِلٜ رجبػل اٌم١ـُ ٚرْززٙـب ػٓ ثؼٚٙب7الأؾواف اٌّؼ١بهٞ: ٘ٛ ِٓ 7ٕ
 اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ: ٚ٘ٛ ٠ٛٙؼ اٌم١ّخ اٌزٟ رزّووي ؽٌٛٙب الإعبثبد77ٖ
+ ، ِٔؼبًِ اهرجـبٛ ث١وٍْٛ: ٚ٘ـٛ ٠م١ٌ ِلٜ ٚعٛك ػلالخ فط١خ ث١ٓ ِزغ١و٠ٓ، ٚرزواٚػ ل١ّزـٗ ث١ٓ )7ٗ
ىَٟ، ٚاٌّٛعجـخ رـلي ػٍٝ الاهرجبٛ اٌطوكٞ، ٚوٍُّـب ارغٙذ (، فبلإّـبهح اٌَبٌجخ رـلي ػٍٝ اهرجبٛ ػ-ٔ

اٌم١ّـخ ٔؾـٛ اٌٛاؽـل اٌٖؾ١ؼ وبٔذ ألـٜٛ، ٚوٍُّـب ارغٙذ ٔؾٛ اٌٖفو وبٔذ أٙؼف، ٚاٍزقلِذ لإ٠غبك 
 كهعخ الارَبق ث١ٓ اٌفمواد ٚاٌّغبي اٌنٞ رٕزّٟ ئ١ٌٗ ٚاٌّغبلاد ِغ الاٍزجبٔخ وىً

 لأكاح اٌلهاٍخ7 ِؼبكٌخ ووٚٔجبؿ أٌفب ٌؾَبة اٌضجبد7٘
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 ٔزبئظ اٌجؾش ٚرفَو٘ب:
 الإعبثخ ػٍٝ اٌزَبؤي الأٚي: ٖٚٔٗ: ِب ٕؼٛثبد رطج١ك الاكاهح الإٌىزو١ٔٚخ ِٓ لجً ِلهاء اٌّلاهً؟

ٍُزقوعذ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٚاٌورت ٌزمل٠واد  ٌلإعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌزَبؤي ا
 رطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ، ٚرٛٙؼ اٌغلاٚي اٌزب١ٌخ ٘نٖ إٌزبئظ7ِل٠وٞ اٌّلاهً ػٍٝ ِغبلاد ٕؼٛثبد 

 اٌّغبي الأٚي: اٌٖؼٛثبد الإكاه٠خ:
( اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٚاٌورت ٌفمواد ٌزمل٠واد ِل٠وٞ اٌّلاهً 6اٌغلٚي هلُ )

 ٌّغبي
 اٌٖؼٛثبد الإكاه٠خ

  انفمزج 
انًرىسظ 
 انحساتٍ

الاَحزاف 
 انًعُارٌ

انىسٌ 
يسرىي  انزذثح انُسثٍ

 انظعىتح

.عذو وضح انزوَح فًُا َرعهك تأونىَاخ ذطثُك 1
 عُاطز الإدارَح الانكرزوَُح

 ِورفغ  ٓٔ 83.6% 856. 4.18

.الافرمار انً خطظ يحذدج لاسرخذاو الإدارَح ٢
 ِورفغ علا . %84.8 841. 4.24 الانكرزوَُح

ذطثُك الإدارج .غُاب انهىائح انرٍ ذُظى طزق 3
 ِورفغ علا 0 %86.2 893. 4.31 الانكرزوَُح

 ِورفغ علا 6 %85.4 1.006 4.27 .انرًسك تانًزكشَح انشذَذج4
.الاعرماد أٌ الإدارج الانكرزوَُح سرؤشز فٍ 5

 ِورفغ علا ٙ %86.6 973. 4.33 وظائف الافزاد

.الاعرًاد عهً انىشائك انىرلُح أكصز يٍ 6
 ِورفغ علا ٔ %90.8 735. 4.54 الانكرزوَُح

.لهح انذوراخ انرذرَثُح لاسرخذاو الإدارج 7
 الانكرزوَُح

 ِورفغ علا ٘ 6.7ٗ% 829. 4.47

.كصزج الاعًال الإدارَح نًذَز انًذرسح 8
 والادارٍَُ

 ِورفغ علا ٖ %ٓ. 896. 4.50

.انثُُح انرحرُح نهًذارص غُز جاهشج لاسرخذاو 9
 ِورفغ علا ٗ %6.7ٗ 811. 4.47 الإدارج الانكرزوَُح

.َمض انرشزَعاخ انلاسيح لاسرخذاو الإدارج 1٠
 ِورفغ علا ٕ %ٓ. 775. 4.50 الانكرزوَُح

 يزذفع جذا %87.6 586. 4.38 انًرىسظ انعاو نهظعىتاخ الإدارَح
 

ّْ َِزٜٛ اٌٖؼٛثبد الإكاه٠خ فٟ رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ عبء ِورفؼب  ٠زٚؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي اٌَبثك أ
(، ٚثٛىْ 7ٖ6ٗعلا، ٚفمب ٌزمل٠واد ِل٠وٞ اٌّلاهً ثّل٠ٕخ ِٖوارٗ، ؽ١ش عبءد ل١ّخ اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ )

 (7  7٘ٗٗ – 7ٗ7ٔ6(، رواٚؽذ اٌّزٍٛطبد ث١ٓ )6ٙ٘%( ٚأؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )607َٙٔجٟ )
ٚرزٚؼ أػٍٝ ِإّواد اٌٖؼٛثبد الإكاه٠خ اٌزٟ رٛاعٗ ِل٠وٞ اٌّلاهً ِورجخ رٕبى١ٌب ِزّضٍخ ف7ٟ الاػزّبك 

%(، 76ٓ.( ٚثٛىْ َٔجٟ )7٘ٗٗػٍٝ اٌٛصبئك اٌٛهل١خ أوضو ِٓ الاٌىزو١ٔٚخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )
ٌجبؽش ئٌٝ أْ ِٓ ػٕبٕو 7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ١ْ٠و ا0ٖ٘ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )

الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ئكاهح ثلا أٚهاق فٟٙ رًّْ ِغّٛػخ ِٓ الأٍب١ٍبد ؽ١ش ٠ٛعل اٌٛهق ٌٚىٓ لا 
َٔزقلِٗ ثىضبفخ َٚٔزقلَ ِىبٔٗ اٌجو٠ل الاٌىزوٟٚٔ ٚالأه١ّف الاٌىزوٟٚٔ ٚاٌوٍبئً اٌٖٛر١خ ٚٔظُ 



 صعوبات استخدام الإدارة الالكترونية من وجهة نظر مدراء المدارس بمدينة مصراتة 10 

لٚك ١ٙمخ علا رزّضً فٟ رقي٠ٓ ٔزبئظ اٌطٍجخ رطج١مبد اٌّزبثؼخ ا١ٌ٢خ ٚ٘نا غ١و ِزٛفو ثبٌّلاهً، ئلا فٟ ؽ
 ػٍٝ اٌؾبٍٛة فم7ٜ

( ٚثٛىْ 7٘ٓٗوّب رٕمُٖٙ اٌزْو٠ؼبد اٌلاىِخ لاٍزقلاَ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )
7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ١ْ٠و اٌجبؽش ئٌٝ اْ 00٘%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )ٓ.َٔجٟ )

ٟٛٔ ٠إكٞ ئٌٝ ػلَ ٚعٛك ئٛبه ٚاٙؼ ٌزٕظ١ُ اٌؼًّ الإٌىزوٟٚٔ، ِّب ٠فزؼ اٌجبة غ١بة الإٛبه اٌمبٔ
ٌٍزؼلك٠خ فٟ الاعواءاد ٚالأٔظّخ اٌّزجؼخ، وّب رزؼوٗ اٌج١بٔبد اٌؾَبٍخ ٌٍطلاة ٚاٌّٛظف١ٓ ٌقطو 

 الافزواق ٚاٌَولخ، ِّب ٠ٙلك ف١ٕٖٛزُٙ، ٚأ7ُِٕٙ
ٍخ رّضً ػبئمبً وج١وًا أِبَ رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ، ونٌه وضوح الأػّبي الإكاه٠خ اٌزٟ ٠زؾٍّٙب ِل٠و اٌّله

فىٍّب ىاكد الأػجبء الإكاه٠خ، ىاكد اٌّمبِٚخ ٌٍزغ١١و ٚاٌزؾٛي ئٌٝ أٔظّخ عل٠لح، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ 
7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ١ْ٠و ٙ.6%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )ٓ.( ٚثٛىْ َٔجٟ )7٘ٓٗ)

بي اٌّل٠و ثبلأػّبي اٌوٚر١ٕ١خ ٠مًٍ ِٓ اٌٛلذ اٌّزبػ ٌٍزؼٍُ ٚاٌزله٠ت ػٍٝ الأٔظّخ اٌجبؽش ئٌٝ اْ أْغ
الإٌىزو١ٔٚخ اٌغل٠لح، وّب أْ لل لا ٠وٜ اٌّل٠وْٚ اٌفبئلح اٌّجبّوح ِٓ اٌزؾٛي ئٌٝ الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ، 

 فبٕخ ئما وبٔذ الأٔظّخ اٌؾب١ٌخ رؼًّ ثْىً ِمجٛي77
( 7ٗ0ٗغ١و عب٘يح لاٍزقلاَ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )وّب أْ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌٍّلاهً  

7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ١ْ٠و 6ٔٔ%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )6.7ٗٚثٛىْ َٔجٟ )
اٌجبؽش ئٌٝ اْ ِٓ أُ٘ ِورىياد رطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ٘ٛ رٛف١و ث١ٕخ رؾز١خ ل٠ٛخ ٌٍّلاهً، ثؾ١ش 

يح ثى١ّبد وبف١خ ٚثّٛإفبد رم١ٕخ ِٕبٍجخ ٌزْغ١ً اٌجواِظ ٚاٌزطج١مبد الإٌىزو١ٔٚخ، رىْٛ رزٛافو الأعٙ
ّجىبد الإٔزؤذ ٍو٠ؼخ َِٚزموح ٌزٛف١و الارٖبي اٌلائُ ثبلأٔظّخ الإٌىزو١ٔٚخ، ٚ رٛف١و اٌجواِظ 

اٌزؼٍُ ٚاٌزطج١مبد إٌّبٍجخ ٌلإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ، ِضً أٔظّخ ئكاهح اٌّؼٍِٛبد اٌّله١ٍخ، ِٕٖٚبد 
 الإٌىزوٟٚٔ، ٚ٘نا لا ٠زٛافو ٌٍّلاه7ً

( ٚثٛىْ َٔجٟ 7ٗ0ٗوّب أْ لٍخ اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ لاٍزقلاَ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ ) 
7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ١ْ٠و اٌجبؽش ئٌٝ اْ ِٓ .6ٕ%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )6.7ٗ)

لاٌىزو١ٔٚخ ثبٌّلاهً ٘ٛ رله٠ت وبفخ اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ ثواِظ رلػُ ػٍُّٙ أُ٘ ِزطٍجبد رطج١ك الإكاهح ا
ٌزمل٠ُ اٌقلِبد الاٌىزو١ٔٚخ، ٚٙؼف رٍه اٌلٚهاد ٠ؼزجو ِٓ اُ٘ اٌٖؼٛثبد اٌزٟ رٛاعٗ رطج١ك الإكاهح 

 الإٌىزو١ٔٚخ ثلهعخ وج١وح علا7
الافواك، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ  ونٌه ٚعٛك اٌّؼزملاد اٌقبٛئخ ِٕٚٙب أْ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ٍزإصو فٟ ٚظبئف

7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك 0ٖ.%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )6ٙ7ٙ( ٚثٛىْ َٔجٟ )7ٖٖٗللهٖ )
ثْلح، ١ْ٠و اٌجبؽش ئٌٝ اْ اٌزغ١١و غبٌجبً ِب ٠ض١و اٌمٍك ٚاٌزوكك، فٕٙبن اٌقٛف ِٓ فملاْ اٌٛظبئف ٔز١غخ 

ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّلاهً، وّب أٔٗ لا رٛعل هؤ٠خ اٌزؾٛي ئٌٝ الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ ِٕزْو ثْىً وج١و ث١
ٚاٙؾخ ؽٛي و١ف١خ رأص١و الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ ػٍٝ الأكٚاه اٌٛظ١ف١خ، ِّب ٠ي٠ل ِٓ اٌْىٛن ٚاٌمٍك، ٠ٚوٜ 
اٌجبؽش أٔٗ ِٓ اٌُّٙ اٌزأو١ل ػٍٝ أْ الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ لا رٙلف ئٌٝ اٍزجلاي اٌّٛظف١ٓ، ثً ئٌٝ رّى١ُٕٙ 

 ْىً أوضو وفبءح ٚفؼب١ٌخ7ِٓ أكاء ِٙبُِٙ ث
ِغ غ١بة اٌٍٛائؼ اٌزٟ رٕظُ ٛوق رطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ٚاٌزٟ عبءد ثلهعخ وج١وح علا ثّزٍٜٛ 

7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ٖ.6%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )6ٙ7ٕ( ٚثٛىْ َٔجٟ )7ٖٔٗؽَبثٟ للهٖ )
َ ٚٙٛػ اٌَّإ١ٌٚبد ٚاٌٖلاؽ١بد، ِّب ِٛافك ثْلح، ١ْ٠ٚو اٌجبؽش ئٌٝ أْ غ١بة اٌٍٛائؼ ٠إكٞ ئٌٝ ػل

 ٠ي٠ل ِٓ الاهرجبن ٠ٚإفو ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد7
ونٌه اٌزَّه ثبٌّووي٠خ اٌْل٠لح ِٓ اٌٖؼٛثبد اٌزٟ رٛاعٗ ِل٠وٞ اٌّلاهً فٟ رطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ 

ٖ %(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ لله6٘7ٗ( ٚثٛىْ َٔجٟ )7ٕ0ٗثلهعخ وج١وح علا، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )
(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ٘نا ٠ؼٕٟ أْ ٕ٘بن روككاً ِٓ لجً ثؼ٘ اٌّل٠و٠ٓ فٟ ِٕؼ 7ٓٓٙٔ)

اٌٖلاؽ١بد ٚاٌَّإ١ٌٚبد ٌٍّٛظف١ٓ ا٢فو٠ٓ فٟ ارقبم اٌمواهاد، فمل ٠قْٝ ثؼ٘ اٌّل٠وْٚ ِٓ فملاْ 
 ا١ٌَطوح ػٍٝ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ئما رُ رف٠ٛ٘ ثؼ٘ اٌٖلاؽ١بد ٌٍّٛظف١ٓ ا٢فو7ٓ٠

ونٌه الافزمبه اٌٝ فطٜ ِؾلكح لاٍزقلاَ الإكاه٠خ الاٌىزو١ٔٚخ ِٓ اٌٖؼٛثبد اٌزٟ رٛاعٗ ِل٠وٞ اٌّلاهً  
%(، 6ٗ76( ٚثٛىْ َٔجٟ )7ٕٗٗفٟ رطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ثلهعخ وج١وح علا، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )
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ٝ اٌّلاهً اٌزقط١ٜ 7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ف١ٖؼت ػ6ٍٗٔٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )
 ٌلأزمبي ئٌٝ الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ ثْىً ِٕظُ ِٚلهًٚ فٟ ظً غ١بة اٌقطٜ اٌزف١ٍ١ٖخ7

ٚرزٚؼ أكٔٝ ِإّواد اٌٖؼٛثبد الإكاه٠خ فٟ ػلَ ٚٙؼ اٌوؤ٠خ ف١ّب ٠زؼٍك ثأ٠ٌٛٚبد رطج١ك ػٕبٕو 
ف ِؼ١بهٞ للهٖ %(، ٚثبٔؾوا6ٖ7ٙ( ٚثٛىْ َٔجٟ )7ٔ6ٗالإكاه٠خ الاٌىزو١ٔٚخ، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )

(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ )ِٛافك(7 ٘نا ٠ؼٕٟ أْ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّلاهً رفزمو ئٌٝ هؤ٠خ ٚاٙؾخ ؽٛي و١ف١خ 6٘ٙ)
 رٕف١ن اٌزؾٛي اٌولّٟ ٚو١ف١خ الاٍزفبكح اٌّضٍٝ ِٓ اٌزم١ٕبد اٌّزبؽخ7

 اٌّغبي اٌضبٟٔ: اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ:
 
 

 ( اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٚاٌورت ٌفمواد ٌزمل٠واد ِل٠وٞ اٌّلاهً .اٌغلٚي هلُ )
 ٌّغبي اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ                                     

 
 
 

انًرىسظ  انفمزج
 انحساتٍ

الاَحزاف 
 انًعُارٌ

انىسٌ 
يسرىي  انزذثح انُسثٍ

 انظعىتح

     

     

لذو أجهشج .1
إدارج  انحاسىب فٍ

 انًذراص

4.64 .660 
92.8% ٕ 

 ِورفغ
 علا

     

كصزج أعطال .٢
 الأجهشج الانكرزوَُح

4.67 .557 
 ِورفغ ٔ 93.4%

 علا
     

انرأخز فٍ إَجاد .3
انثذَم انسزَع عُذ 
ذهف أحذ الأجهشج 

 الانكرزوَُح

4.56 .734 

91.2% ٖ 

 ِورفغ
 علا

     

تظء انرظفح فٍ .4
انًىالع الانكرزوَُح 

 عثز الأَرزَد

4.54 .774 
90.8% ٗ 

 ِورفغ
 علا

     

لهح وجىد انظُاَح .5
نهثُُح انرحرُح 

 نلأجهشج

4.43 .956 
88.6% ٘ 

 ِورفغ
 علا

     

طعىتح سزَح .6
انًعهىياخ عثز 

 الاَرزَد

4.23 1.079 
84.6% 0 

 ِورفغ
 علا

     

عذو وجىد يىلع .7
الانكرزوٍَ دائى 

عهً شثكح نهًذرسح 
 انًعهىياخ انذونُح

4.41 .876 

667ٕ% ٙ 

 ِورفغ
 علا

     

انًرىسظ انعاو 
 نهظعىتاخ انرمُُح

4.50 .533 
      جذا يزذفع 90%
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ّْ َِزٜٛ اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ فٟ رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ عبء ِورفؼب  ٠زٚؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي اٌَبثك أ
(، ٚثٛىْ 7٘ٓٗعلا، ٚفمب ٌزمل٠واد ِل٠وٞ اٌّلاهً ثّل٠ٕخ ِٖوارٗ، ؽ١ش عبءد ل١ّخ اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ )

 (7  07ٗٙ – 7ٗ7ٕٖ(، رواٚؽذ اٌّزٍٛطبد ث١ٓ )ٖٖ٘%( ٚأؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )ٓ.َٔجٟ )
ٚرزٚؼ أػٍٝ ِإّواد اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ اٌزٟ رٛاعٗ ِل٠وٞ اٌّلاهً ِورجخ رٕبى١ٌب ِزّضٍخ ف7ٟ وضوح 

%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ 7ٖٗ.( ٚثٛىْ َٔجٟ )7ٙ0ٗأػطبي الأعٙيح الاٌىزو١ٔٚخ، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )
ز١خ اٌزم١ٕخ فٟ اٌؼل٠ل ِٓ 7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ٘نا ١ْ٠و ئٌٝ أْ اٌج١ٕخ اٌزؾ0٘٘للهٖ )

 اٌّلاهً لل لا رىْٛ ِٛصٛلخ ثّب ف١ٗ اٌىفب٠خ ٌلػُ الأٔظّخ الإٌىزو١ٔٚخ7
%(، 76ٕ.( ٚثٛىْ َٔجٟ )7ٙٗٗٚونٌه للَ أعٙيح اٌؾبٍٛة فٟ ئكاهح اٌّلهاً ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )

أعٙيح اٌؾبٍٛة 7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ١ْ٠ٚو مٌه ئٌٝ أْ ٓٙٙٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )
 اٌّٛعٛكح فٟ اٌّلاهً لل٠ّخ ٚلا رٍجٟ ِزطٍجبد اٌجواِظ ٚاٌزطج١مبد اٌؾل٠ضخ7

( 7٘ٙٗٚونٌه اٌزأفو فٟ ئ٠غبك اٌجل٠ً اٌَو٠غ ػٕل رٍف أؽل الأعٙيح الاٌىزو١ٔٚخ، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )
ح، ٘نا ٠لي 7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْل0ٖٗ%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )7ٕٔ.ٚثٛىْ َٔجٟ )

ػٍٝ ٔمٔ فٟ ا١ٌٖبٔخ اٌلٚه٠خ ٌلأعٙيح ٚغ١بة فطٜ اٌطٛاهب فٟ ؽبٌخ ؽلٚس أػطبي، ؽ١ش رؼبٟٔ 
 اٌؼل٠ل ِٓ اٌّلاهً ِٓ لٍخ ا١ٌّيا١ٔبد اٌّقٖٖخ ١ٌٖبٔخ ٚرؾل٠ش الأعٙيح ٚاٌجواِظ7 
ىْ َٔجٟ ( ٚث7٘ٗٛٗوّب ٠ٛعل ثٜء اٌزٖفؼ فٟ اٌّٛالغ الاٌىزو١ٔٚخ ػجو الأٔزؤذ، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )

7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ٠ٚوعغ مٌه ئٌٝ ٙؼف 00ٗ%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )76ٓ.)
 ّجىبد الأزؤذ ثبٌّلاهً، ِّب لل ٠َجت رؼطً الأػّبي ٚرجبكي اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد7
الإٌىزو١ٔٚخ، ثّزٍٜٛ ونٌه لٍخ ٚعٛك ا١ٌٖبٔخ ٌٍج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌلأعٙيح رّضً ػبئمبً وج١وًا أِبَ رطج١ك الإكاهح 

7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ٙ٘.%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )667ٙ( ٚثٛىْ َٔجٟ )7ٖٗٗؽَبثٟ للهٖ )
ِٛافك ثْلح، ١ْ٠و اٌجبؽش ئٌٝ أٗ ٠ٖؼت رط٠ٛو الأٔظّخ الإٌىزو١ٔٚخ ٚر١ٍٛؼٙب فٟ ظً ٚعٛك ِْبوً فٟ 

ٚاٌْجىبد اٌزٟ رلػُ الأٔظّخ الإٌىزو١ٔٚخ7 ٘نا اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ، ػلَ رٛفو ا١ٌٖبٔخ اٌلٚه٠خ ٚاٌفؼبٌخ ٌلأعٙيح 
 ٠إكٞ ئٌٝ رل٘ٛه أكاء ٘نٖ الأعٙيح ٚى٠بكح اؽزّب١ٌخ الأػطبي ٚاٌزٛلف ػٓ اٌؼ7ًّ

وّب أْ ػلَ ٚعٛك ِٛلغ الاٌىزوٟٚٔ كائُ ٌٍّلهٍخ ػٍٝ ّجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌل١ٌٚخ، ٠ؼل ِٓ اٌٖؼٛثبد  
( ٚثٛىْ 7ٗٔٗاٌزم١ٕخ ٌزطج١ك اٌغلاهح الاٌىزو١ٔٚخ، ٚاٌزٟ عبءد ثلهعخ وج١وح علا، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )

ح، ١ْ٠و اٌجبؽش ئٌٝ 7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْل60ٙ%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )667َٕٔجٟ )
اْ ػلَ ٚعٛك ِٛلغ ئٌىزوٟٚٔ كائُ ٌٍّلهٍخ ػٍٝ ّجىخ الإٔزؤذ ٠ؼزجو رؾل٠بً وج١وًا فٟ ػٖؤب اٌؾبٌٟ، 
ؽ١ش إٔجؾذ اٌزىٌٕٛٛع١ب عيءًا لا ٠زغيأ ِٓ ؽ١برٕب ا١ِٛ١ٌخ، ٚفبٕخ فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ، ٚ لل ٠ىْٛ ٕ٘بن 

 ٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ7ٔمٔ فٟ اٌٛػٟ ثأ١ّ٘خ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚكٚه٘ب فٟ رط٠ٛو ا
 وّب أْ الاػزمبك ثٖؼٛثخ ٍو٠خ اٌّؼٍِٛبد ػجو الأزؤذ ٠ؼل ِٓ اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ ٌزطج١ك الإكاهح 

%(، 6ٗ7ٙ( ٚثٛىْ َٔجٟ )7ٕٖٗالاٌىزو١ٔٚخ، ٚاٌزٟ عبءد ثلهعخ وج١وح علا، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )
ٚ٘نا الاػزمبك ٠غؼً اٌّلهٍخ ِزوككح (، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، .7ٓ0ٔٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )

 فٟ رجٕٟ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ ٚالإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ، ِّب ٠إكٞ ئٌٝ رأفو٘ب ػٓ اٌزطٛهاد فٟ ِغبي اٌزؼ7ُ١ٍ
 اٌّغبي اٌضبٌش: اٌٖؼٛثبد اٌجْو٠خ:
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  ( اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٚاٌورت ٌفمواد ٌزمل٠واد ِل٠وٞ اٌّلاهًٓٔاٌغلٚي هلُ )
 ٌّغبي اٌٖؼٛثبد اٌجْو٠خ

انًرىسظ  انفمزج
 انحساتٍ

الاَحزاف 
 انًعُارٌ

انىسٌ 
 انُسثٍ

يسرىي  انزذثح
 انظعىتح

.ضعف ذأهُم يذراء انًذارص فٍ انرعايم يع ذمُُاخ 1
ِورفغ  ٔ %88.6 826. 4.43 الإدارج الانكرزوَُح 

 علا
.عذو لُاعح تعض انًذراء تجذوي اسرخذاو الإدارج ٢

ِورفغ  ٙ %84.6 1.065 4.23 الإنكرزوَُح 
 علا

.انىلد غُز كافٍ لاسرخذاو الإدارج الانكرزوَُح خلال 3
ِورفغ  ٗ %6٘7ٗ 1.006 4.27 انُىو انذراسٍ

 علا
.ذفاوخ لذراخ انًذراء فٍ انرعايم يع أجهزِ الإدارج 4

 الانكرزوَُح
ِورفغ  ٕ 6ٙ7ٕ% 971. 4.31

 علا
.انرخىف يٍ الاشار انظحُح انرٍ َرزكها اسرخذاو 5

ِورفغ  ٖ %6ٙ 1.040 4.30 انحاسىب
 علا

 .طعىتح ذعايم انًذراء يع انثزيجُاخ انحذَصح 6
ِورفغ  ٘ 6ٗ76% 1.055 4.24

 علا
 ِورفغ  6 %80.6 1.166 4.03 .طعىتح ذحذَذ انًسؤول عٍ الأخطاء الانكرزوَُح7
تعض انًذراء تأٌ انرعايم الإدارج الإنكرزوَُح .اعرماد 8

 ِورفغ  . %6ٓ7ٕ 1.185 4.01 َرىلف عُذ سٍ يعُُح

.طعىتح اخذ انرلايُذ وانطلاب وأونُا الايىر انًعهىياخ 9
 ِورفغ  0 %6ٕ7ٕ 1.161 4.11 يٍ شثكح انًعهىياخ انذونُح 

 يزذفع جذا %84.4 853. 4.22 انًرىسظ انعاو نهظعىتاخ انثشزَح
 

ّْ َِزٜٛ اٌٖؼٛثبد اٌجْو٠خ فٟ رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ عبء ِورفؼب  ٠زٚؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي اٌَبثك أ
(، ٚثٛىْ 7ٕٕٗعلا، ٚفمب ٌزمل٠واد ِل٠وٞ اٌّلاهً ثّل٠ٕخ ِٖوارٗ، ؽ١ش عبءد ل١ّخ اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ )

 (7  7ٖٗٗ – 7ٗ7ٓٔ(، رواٚؽذ اٌّزٍٛطبد ث١ٓ )6ٖ٘%( ٚأؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )6ٗ7َٗٔجٟ )
ٚرزٚؼ أػٍٝ ِإّواد اٌٖؼٛثبد اٌجْو٠خ اٌزٟ رٛاعٗ ِل٠وٞ اٌّلاهً ِورجخ رٕبى١ٌب ِزّضٍخ ف7ٟ ٙؼف 

( ٚثٛىْ 7ٖٗٗرأ١ً٘ ِلهاء اٌّلاهً فٟ اٌزؼبًِ ِغ رم١ٕبد الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )
ِٛافك ثْلح، ٘نا ١ْ٠و ئٌٝ أٗ لا 7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ 6ٕٙ%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )667َٙٔجٟ )

رزٛافو كٚهاد رله٠ج١خ وبف١خ ِٕٚبٍجخ ٌزأ١ً٘ اٌّل٠و٠ٓ فٟ ِغبي اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ، ٚلل ٠قْٝ ثؼ٘ 
 اٌّل٠و٠ٓ ِٓ اٌزغ١١و ٚاٌزؾل٠ش، ِّب ٠غؼٍُٙ ِزوكك٠ٓ فٟ رجٕٟ اٌزم١ٕبد اٌغل٠لح7

زو١ٔٚخ، ػبئمبً وج١وًا أِبَ رطج١ك الإكاهح ٚونٌه رفبٚد للهاد اٌّلهاء فٟ اٌزؼبًِ ِغ أعٙوٖ الإكاهح الاٌى
7(، 0ٔ.%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )6ٙ7ٕ( ٚثٛىْ َٔجٟ )7ٖٔٗالإٌىزو١ٔٚخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )

ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ٚلل ٠وعغ مٌه لافزلاف اٌّل٠وْٚ فٟ فٍف١برُٙ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرقٖٖبرُٙ، 
اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ، ٘نا اٌزفبٚد ٠قٍك افزلافبد فٟ ٠إكٞ اٌْؼٛه ِّب ٠إصو ػٍٝ للهرُٙ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ 

ثؼلَ اٌىفبءح فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕبد ئٌٝ أقفبٗ َِزٜٛ اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ٌلٜ اٌّل٠و٠ٓ، ِّب ٠غؼً 
 ثؼُٚٙ ٠مبَٚ رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ ثبٌّلهٍخ7

( ٚثٛىْ 7ٖٓٗثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )ٚونٌه اٌزقٛف ِٓ الاصبه اٌٖؾ١خ اٌزٟ ٠زووٙب اٍزقلاَ اٌؾبٍٛة، 
(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ٚلل ٠قْٝ اٌّل٠وْٚ 7ٓٗٓٔ%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )6َٙٔجٟ )

ِٓ أْ ٠إكٞ اٌغًٍٛ ٌفزواد ٠ٍٛٛخ أِبَ اٌؾبٍٛة ئٌٝ ِْبوً ٕؾ١خ ِضً آلاَ اٌظٙو ٚاٌولجخ ٚئعٙبك 
 ٓ ٌزجٕٟ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ7اٌؼ١ٓ، ٚلل ٠إكٞ ٘نا اٌزقٛف ئٌٝ ِمبِٚخ اٌّل٠و٠
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ٚاٌٛلذ غ١و وبفٟ لاٍزقلاَ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ فلاي ا١ٌَٛ اٌلهاٍٟ، ٠ّضً ػبئمبً وج١وًا أِبَ رطج١ك الإكاهح 
%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ 6٘7ٗ( ٚثٛىْ َٔجٟ )7ٕ0ٗالإٌىزو١ٔٚخ، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )

ه ئٌٝ وضوح اٌَّئ١ٌٛبد الإكاه٠خ ٌلٜ ِل٠وٞ (، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ٠ٚوعغ م7ٌٓٓٙٔ)
 اٌّلاه7ً

ونٌه ٕؼٛثخ رؼبًِ اٌّلهاء ِغ اٌجوِغ١بد اٌؾل٠ضخ رّضً ػبئمبً وج١وًا أِبَ رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ، 
(، ٚوبْ 7ٓ٘٘ٔ%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )6ٗ76( ٚثٛىْ َٔجٟ )7ٕٗٗثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )

٠فزمو اٌّل٠وْٚ ئٌٝ اٌقجوح اٌىبف١خ فٟ اٍزقلاَ اٌجوِغ١بد اٌؾل٠ضخ، ٚلل رىْٛ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، لل 
 ثؼ٘ اٌجوِغ١بد ِؼملح ٚرزطٍت ِٙبهاد رم١ٕخ ػب١ٌخ ٠فزمل٘ب ثؼ٘ اٌّل٠و7ٓ٠

وّب أْ ػلَ لٕبػخ ثؼ٘ اٌّلهاء ثغلٜٚ اٍزقلاَ الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ، ٠ؼل ِٓ اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ ٌزطج١ك  
( ٚثٛىْ َٔجٟ 7ٕٖٗ، ٚاٌزٟ عبءد ثلهعخ وج١وح علا، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ

(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ١ْ٠و اٌجبؽش ئٌٝ أْ 7ٓٙ٘ٔ%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )6ٗ7ٙ)
لٕبػخ اٌّل٠و٠ٓ ٙوٚه٠خ ٌزؾم١ك إٌغبػ فٟ أٞ ِْوٚع رؾٛي هلّٟ،  ٚػلَ ٚعٛك٘ب ٠ؼزجو ِٓ أُ٘ 

١ك رطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ، ٚلل ٠وعغ ػلَ اٌمٕبػخ ئٌٝ افزمبه ثؼ٘ اٌّلهاء ئٌٝ اٌٖؼٛثبد اٌزٟ رؼ
 اٌّؼوفخ اٌىبف١خ ثفٛائل الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ ٚو١ف١خ رطج١مٙب، ٚلٍخ اٌضمخ فٟ أِبْ اٌج١بٔبد7 

ٓ ونٌه ٕؼٛثخ افن اٌزلا١ِن ٚاٌطلاة ٚأ١ٌٚبء الاِٛه اٌّؼٍِٛبد ِٓ ّجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌل١ٌٚخ رؼل ِ 
( 7ٔٔٗاٌٖؼٛثبد اٌجْو٠خ ٌزطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ، ٚاٌزٟ عبءد ثلهعخ وج١وح، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )

(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك، ٚلل ٠وعغ مٌه 7ٔٙٔٔ%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )6ٕ7ٕٚثٛىْ َٔجٟ )
لأِٛه ػٍٝ أثٕبئُٙ ٚفٛفُٙ ٌزفبٚد اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ لأ١ٌٚبء الأِٛه، ٚافزلاف اٌضمبفبد، ٚؽوٓ أ١ٌٚبء ا

 ِٓ أٙواه اٍزقلاَ الأزؤذ7
ٕٚؼٛثخ رؾل٠ل اٌَّإٚي ػٓ الأفطبء الاٌىزو١ٔٚخ، ٚاٌزٟ عبءد ثلهعخ وج١وح، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ 

(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك، 7ٔٙٙٔ%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )6ٓ7ٙ( ٚثٛىْ َٔجٟ )7ٖٓٗ)
عّخ ػٓ أفطبء ئكفبي اٌج١بٔبد أٚ ِؼبٌغزٙب، ٚاٌزٟ لل رىْٛ ٕؼجخ ٚفٛف اٌّل٠و٠ٓ ٠ىْٛ ِٓ الأفطبء إٌب

 اٌززجغ7
ٚرّضٍذ أكٔٝ ِإّواد اٌٖؼٛثبد اٌجْو٠خ فٟ اػزمبك ثؼ٘ اٌّلهاء ثأْ اٌزؼبًِ الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ 

( ٚثٛىْ َٔجٟ ٠ٗ7ٓٔزٛلف ػٕل ٍٓ ِؼ١ٕخ، ٚاٌزٟ عبءد ثلهعخ وج١وح، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )
(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك، ١ْ٠ٚو اٌجبؽش ئٌٝ أٗ لل 7ٔ6ِ٘ٔؼ١بهٞ للهٖ )%(، ٚثبٔؾواف 6ٓ7ٕ)

٠ىْٛ ٌلٜ ثؼ٘ اٌّلهاء فٛف ِٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚػلَ اٌملهح ػٍٝ اٌزؼبًِ ِؼٙب، ِّب ٠لفؼُٙ ئٌٝ الاػزمبك 
 ثأْ اٌْجبة ُ٘ الألله ػٍٝ مٌه7
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 اٌّغبي اٌواثغ: اٌٖؼٛثبد اٌّب١ٌخ:
 ( اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٚاٌورت ٌفمواد ٌزمل٠واد ِل٠وٞ اٌّلاهً ٔٔاٌغلٚي هلُ )

 ٌّغبي اٌٖؼٛثبد اٌّب١ٌخ                                     
 

انًرىسظ  انفمزج
 انحساتٍ

الاَحزاف 
 انًعُارٌ

انىسٌ 
يسرىي  انزذثح انُسثٍ

 انظعىتاخ
الإدارج  وانًانُح لا اسرخذا.انركهفح 1

 ِورفغ علا 0 %6٘76 991. 4.29 الانكرزوَُح فٍ انًذارص

 ِورفغ علا ٗ %6.76 775. 4.49 .ضعف يىارد انًذرسح انًانُح٢
.افرمار انًذرسح نهرذرَة انًسرًز نلأدرٍَُ 3

 ِورفغ علا ٘ %6.76 846. 4.49 نًسرجذاخ الإدارج الانكرزوَُح

نخذيح الاَرزَد انسزَع .عذو ذىفُز انًذرسح 4
 نلافرمار انً عهذِ يانُح خاطح

 ِورفغ علا 6 6٘76% 1.078 4.29

.عذو لذرج انًذرسح عهً اَشاء يىلع خاص 5
 ِورفغ علا ٙ %607ٕ 1.063 4.36 تانًذرسح لافرمار نهًىارد انًانُح

.عذو لُم انشزكاخ انًرعهذج تاسرخذاو 6
ولطع انًذارص نلإدارج الانكرزوَُح تانثزايج 

 انغُار لأجهشج انحاسىب
4.56 .859 .ٔ7ٕ% ٖ 

 ِورفغ علا

.عذو لُاو إدارج انرزتُح وانرعهُى ترمذَى دعى 7
يانٍ نهًذارص انرٍ ذسرخذو الإدارج 

 الانكرزوَُح
4.73 .635 .ٗ7ٙ% ٕ 

 ِورفغ علا

. عذو وجىد أجهشج حاسىب حذَصح فٍ 8
 ِورفغ علا ٔ %7ٕ٘. 435. 4.76 انًذارص

 يزذفع جذا %89.6 .651 4.48 نهظعىتاخ انًانُحانًرىسظ انعاو 
 

ّْ َِزٜٛ اٌٖؼٛثبد اٌّب١ٌخ فٟ رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ عبء ِورفؼب  ٠زٚؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي اٌَبثك أ
(، ٚثٛىْ 6ٗعلا، ٚفمب ٌزمل٠واد ِل٠وٞ اٌّلاهً ثّل٠ٕخ ِٖوارٗ، ؽ١ش عبءد ل١ّخ اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ )

 (7  0ٙ7ٗ – .7ٗ7ٕ(، رواٚؽذ اٌّزٍٛطبد ث١ٓ )ٔ٘ٙ%( ٚأؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )6.7َٙٔجٟ )
ٚرزٚؼ أػٍٝ ِإّواد اٌٖؼٛثبد اٌّب١ٌخ اٌزٟ رٛاعٗ ِل٠وٞ اٌّلاهً ِورجخ رٕبى١ٌب ِزّضٍخ ف7ٟ ػلَ 

%(، 7ٕ٘.( ٚثٛىْ َٔجٟ )70ٙٗٚعٛك أعٙيح ؽبٍٛة ؽل٠ضخ فٟ اٌّلاهً، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )
ُ٘ ِزطٍجبد 7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ١ْ٠ٚو اٌجبؽش اْ ِٓ اٖ٘ٗٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )

رطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ٘ٛ رٛفو أعٙيح ؽبٍٛة ؽل٠ضخ فٟٙ ا١ٌٍٍٛخ اٌزٟ ٠زُ ِٓ فلاٌٙب رقي٠ٓ 
اٌج١بٔبد، ِٚؼبٌغزٙب، ٚرجبكٌٙب، ٚرَبػل الأعٙيح اٌؾل٠ضخ ػٍٝ ى٠بكح وفبءح اٌؼ١ٍّبد الإكاه٠خ، ِٓ فلاي 

 لأفطبء اٌجْو٠خ7ر١ًَٙ إٌٛٛي ئٌٝ اٌّؼٍِٛبد، ٚرَو٠غ ارقبم اٌمواهاد، ٚرم١ًٍ ا
ٚونٌه ػلَ ل١بَ ئكاهح اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثزمل٠ُ كػُ ِبٌٟ ٌٍّلاهً اٌزٟ رَزقلَ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ، رّضً 

%(، 7ٙٗ.( ٚثٛىْ َٔجٟ )70ٖٗػبئمبً وج١وًا أِبَ رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )
ٛافك ثْلح، ٚلل ٠وعغ مٌه ٌؼلَ ٚعٛك هؤ٠خ 7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٖ٘ٙٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )

ٚاٙؾخ ٌلٜ ِوالجخ اٌزؼ١ٍُ ثزطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ثبٌّلاهً ٚثبٌزبٌٟ ٌُ ٠لهط فٟ اٌّقٖٖبد اٌّب١ٌخ 
 ٌٍّلاهً عبٔت ِبٌٟ ٠لػُ رطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ7  

١خ ثبٌجواِظ ٚلطغ اٌغ١به لأعٙيح ٚونٌه ػلَ ري٠ٚل اٌْووبد اٌّزؼٙلح ثبٍزقلاَ اٌّلاهً ٌلإكاهح الاٌىزوٚٔ
7(، .6٘%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )7ٕٔ.( ٚثٛىْ َٔجٟ )7٘ٙٗاٌؾبٍٛة، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )
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ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ٚ٘نا ٠غؼً اٌَّإ١ٌٚٓ ٠زوككْٚ فٟ رطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ لاْ ؽلٚس 
 ّلهٍخ7 الأػطبي ٠إكٞ ئٌٝ رؼط١ً اٌؼًّ الإكاهٞ و١ٍب ثبٌ

ٙؼف ِٛاهك اٌّلهٍخ اٌّب١ٌخ، ٠ّضً ػبئمبً وج١وًا أِبَ رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ 
7( ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، 00٘%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )6.76( ٚثٛىْ َٔجٟ ).7ٗٗ)

 لاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌّلاه٠7ًإكٞ ػلَ ٚعٛك اٌلػُ اٌّبٌٟ ئٌٝ رجبٛإ ػ١ٍّخ اٌزؾٛي ٌزطج١ك الإكاهح ا
ونٌه ٕؼٛثخ افزمبه اٌّلهٍخ ٌٍزله٠ت اٌَّزّو ٌلأكه١٠ٓ ٌَّزغلاد الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ رّضً ػبئمبً وج١وًا 

%(، ٚثبٔؾواف 6.76( ٚثٛىْ َٔجٟ ).7ٗٗأِبَ رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )
ح، ٚلل ٠وعغ مٌه ئٌٝ أْ رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ 7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْل6ِٗٙؼ١بهٞ للهٖ )

٠زطٍت رله٠ت اٌّؼ١ٍّٓ ٚالإكاه١٠ٓ ػٍٝ اٍزقلاَ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ، ٚ٘نا ٠زطٍت ١ِيا١ٔخ فبٕخ، رفٛق 
 ِٛاهك اٌّلهٍخ ٚاٌّقٖٖبد اٌّب١ٌخ ِٓ لجً ِوالجخ اٌزؼ١ٍُ ٌٍّلاه7ً

لافزمبه ٌٍّٛاهك اٌّب١ٌخ، ٠ؼل ِٓ اٌٖؼٛثبد وّب أْ ػلَ للهح اٌّلهٍخ ػٍٝ أْبء ِٛلغ فبٓ ثبٌّلهٍخ 
( ٚثٛىْ 7ٖٙٗاٌّب١ٌخ ٌزطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ، ٚاٌزٟ عبءد ثلهعخ وج١وح علا، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )

 (، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح7ٖٓٙ7ٔ%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )607َٕٔجٟ )
١ٔٚخ فٟ اٌّلاهً، ٠ؼل ِٓ اٌٖؼٛثبد اٌّب١ٌخ ٌزطج١ك الإكاهح ونٌه اٌزىٍفخ اٌّب١ٌخ لاٍزقلاَ الإكاهح الاٌىزو

%(، 6٘76( ٚثٛىْ َٔجٟ ).7ٕٗالاٌىزو١ٔٚخ، ٚاٌزٟ عبءد ثلهعخ وج١وح علا، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )
7(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ٠ٚوعغ مٌه لاهرفبع رىٍفخ الأعٙيح ٔ..ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )

١خ لإِلاك اٌّلاهً ثْجىخ الأزؤذ ماد للهاد ػب١ٌخ، ٚونٌه رىٍفخ رله٠ت الإكاه١٠ٓ ٚاٌجواِظ ٚاٌج١ٕخ اٌزؾز
 ٚاٌّل٠و٠ٓ ٚاٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ اٍزقلاَ اٌزم١ٕخ7

ٚرّضٍذ أكٔٝ ِإّواد اٌٖؼٛثبد اٌّب١ٌخ فٟ ػلَ رٛف١و اٌّلهٍخ ٌقلِخ الأزؤذ اٌَو٠غ ٌلافزمبه اٌٝ 
( ٚثٛىْ َٔجٟ .7ٕٗثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )ػٙلٖ ِب١ٌخ فبٕخ، ٚاٌزٟ عبءد ثلهعخ وج١وح علا، 

(، ٚوبْ الارغبٖ اٌؼبَ ِٛافك ثْلح، ٚ٘نا ٠ّضً ِْىٍخ وج١وح 7ٓ60ٔ%(، ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )6٘76)
ٌٍغب٠خ، ٠ٚؼٛك اٌَجت اٌوئ١َٟ ٌٙنٖ اٌّْىٍخ ئٌٝ ِؾلٚك٠خ ا١ٌّيا١ٔخ اٌّقٖٖخ ٌٍّلهٍخ، ٚػلَ ٚعٛك 

الإٔزؤذ اٌَو٠ؼخ7 ٠إصو ٘نا إٌمٔ ثْىً وج١و ػٍٝ رطج١ك ِٖبكه ر٠ًّٛ ئٙبف١خ ٌزغط١خ رىب١ٌف فلِخ 
 الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ ثبٌّلاه7ً
 الإعبثخ ػٍٝ اٌزَبؤي اٌضبٟٔ: 

اٌّغبي اٌضبٟٔ -ؽلح ؽَت وً ِغبي )اٌّغبي الاٚي اٌٖؼٛثبد الإكاه٠خ الأوضواٌٖؼٛثبد ِبٟ٘ 
 اٌٖؼٛثبد اٌّب١ٌخ(؟-واثغ اٌٖؼٛثبد اٌجْو٠خ / اٌّغبي اٌ-اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ/ اٌّغبي اٌضبٌش 

ٌٚلإعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌزَبؤي رُ اٍزقلاَ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٚاٌورت ٌٍلهعخ اٌى١ٍخ 
 ٌّغبلاد ِْىلاد رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ ٚفمب ٌزمل٠واد ِل٠وٞ اٌّلاه7ً

ٌفمواد ٌزمل٠واد ِل٠وٞ اٌّلاهً  ( اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٚاٌورتٕٔاٌغلٚي هلُ )
 ٌّغبلاد ِْىلاد رطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ

 ر. و
انًرىسظ  الأتعاد

 انحساتٍ
الاَحزاف 
 انًعُارٌ

انىسٌ 
 يسرىي انزذثح انُسثٍ

 انظعىتاخ

 ِورفغ علا ٖ %607ٙ 586. 4.38 اٌٖؼٛثبد الإكاه٠خ 1

 ِورفغ علا ٔ %6.76 533. 4.49 اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ ٢
 ِورفغ علا ٗ %6ٗ7ٗ 853. 4.22 اٌٖؼٛثبد اٌجْو٠خ 3
 ِورفغ علا ٕ %6.7ٙ 651. 4.48 اٌٖؼٛثبد اٌّب١ٌخ 4

 ِورفغ علا %87.6 595. 4.38 يجرًعح انظعىتاخيجالاخ 
 

ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي ٠زٚؼ أْ ٕؼٛثبد رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ فٟ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ثّل٠ٕخ      
ِٖوارٗ عبءد ِورفؼخ علا ٚمٌه ٚفمب ٌزمل٠واد ِل٠وٞ اٌّلاهً، ؽ١ش عبء اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ ٌّغبلاد 
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ؼ١بهٞ %(، ٚأؾواف 607ِٙ(، ثٛىْ َٔجٟ )7ٖ6ٕٗؼٛثبد رطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ِغزّؼخ )
(٘.٘  7)7 

(، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ .7ٗٗاٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ وبٔذ أوضو اٌٖؼٛثبد ؽلح، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )
%(، ٚثَّزٜٛ ِورفغ علا، ١ٍ٠ٙب فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ِغبي اٌٖؼٛثبد  76.76(، ٚثٛىْ َٔجٟ )ٖٖ٘)

%(، 6.7ٙىْ َٔجٟ )7(، ٚثٛٔ٘ٙ(، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )7ٗ6ٗاٌّب١ٌخ، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )
(، 7ٖ6ٗٚثَّزٜٛ ِورفغ علا، ٚعبء فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ِغبي اٌٖؼٛثبد الإكاه٠خ، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )

%(، ٚثَّزٜٛ ِورفغ علا، ٚعبء فٟ اٌّورجخ 7607ٙ(، ٚثٛىْ َٔجٟ )6ٙ٘ٚأؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )
(، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ 7ٕٕٗاٌواثؼخ ٚالأف١وح ِغبي اٌٖؼٛثبد اٌجْو٠خ، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهٖ )

 %(، ٚثَّزٜٛ ِورفغ علا76ٗ7ٗ7(، ٚثٛىْ َٔجٟ )6ٖ٘)
ً وج١واً، ٌٚىٕٗ ٙوٚهح  ر١ْو إٌزبئظ ئٌٝ أْ رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ فٟ ِلاهً ِٖوارٗ ٠ّضً رؾل٠ب
ٍِؾخ ٌزؾ١َٓ عٛكح اٌزؼ١ٍُ، ِٓ فلاي رٚبفو اٌغٙٛك ٚرٛف١و اٌّٛاهك اٌلاىِخ، ٠ّىٓ اٌزغٍت ػٍٝ ٘نٖ 

 ٌٖؼٛثبد ٚرؾم١ك إٌغبػ إٌّْٛك7ا
 ٚاٌْىً اٌزبٌٟ ٠ٛٙؼ ؽلح ٕؼٛثبد رطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ فٟ ِلاهً ِٖوارٗ ِورجخ رٕبى١ٌب7  
 
 

 
 ِلاهً ِٖوارٗ فٟ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ َِز٠ٛبد ٕؼٛثبد رطج١ك ( ٠ٛٙؼٔاٌْىً )

  ؽَت ؽلرٙب ِورجخ رٕبى١ٌب                           
 انُرائج:

 ِٓ فلاي ػوٗ اٌج١بٔبد ٚرف١َو٘ب رٍٕٛذ اٌلهاٍخ ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ ٍٔقٖٙب ف١ّب ٠ٍٟ:
ٕؼٛثبد رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ فٟ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ثّل٠ٕخ ِٖوارٗ عبءد ِورفؼخ علا ٚمٌه 7ٔ

 %(607ٙ7ٚفمب ٌزمل٠واد ِل٠وٞ اٌّلاهً، ثٛىْ َٔجٟ )
 %(، ٚثَّزٜٛ ِورفغ علا7 6.76ٖؼٛثبد ؽلح، ٚثٛىْ َٔجٟ )اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ وبٔذ أوضو ا7ٌٕ
 %(، ٚثَّزٜٛ ِورفغ علا6.7ٙ7عبءد فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ِغبي اٌٖؼٛثبد اٌّب١ٌخ، ٚثٛىْ َٔجٟ )7ٖ
 %(، ٚثَّزٜٛ ِورفغ علا607ٙ7عبءد فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ِغبي اٌٖؼٛثبد الإكاه٠خ، ٚثٛىْ َٔجٟ )7ٗ
%(، ٚثَّزٜٛ 6ٗ7ٗالأف١وح ِغبي اٌٖؼٛثبد اٌجْو٠خ، ٚثٛىْ َٔجٟ )عبءد فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ 7ٚ٘

 ِورفغ علا7
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 انرىطُاخ:
 ِٓ فلاي ػوٗ إٌزبئظ رًٕٛ اٌلهاٍخ ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌز١ٕٛبد ٍٔقٖٙب ف١ّب ٠ٍٟ:

اٌزوو١ي ػٍٝ اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ: ٔظواً لأْ اٌٖؼٛثبد اٌزم١ٕخ ٟ٘ الأوضو ئٌؾبؽبً، ٠غت رق١ٖٔ  -ٔ 
ٌؾٍٙب، ِضً رؾل٠ش اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزم١ٕخ، ٚرٛف١و اٌزله٠ت إٌّبٍت، ٚرج١َٜ الإعواءاد  ِٛاهك ئٙبف١خ

 اٌزم١ٕخ7
ِؼبٌغخ اٌٖؼٛثبد اٌّب١ٌخ: ٠غت اٌجؾش ػٓ ِٖبكه ر٠ًّٛ ئٙبف١خ ٌؾً اٌّْبوً اٌّب١ٌخ اٌزٟ رؼ١ك 7ٕ

ئػبكح رق١ٖٔ رؾم١ك الأ٘لاف، ٠ّىٓ إٌظو فٟ اٌْواوبد ِغ اٌمطبع اٌقبٓ، ٚاٌؾٖٛي ػٍٝ ِٕؼ، أٚ 
 ا١ٌّيا١ٔخ اٌؾب١ٌخ7

رط٠ٛو اٌّٙبهاد الإكاه٠خ: ٠غت اٌزوو١ي ػٍٝ رط٠ٛو ِٙبهاد اٌّل٠و٠ٓ ٚاٌّٛظف١ٓ ٚاٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِغبي 7ٖ
 الإكاهح ٚاٌزقط١ٜ، ٚرج١َٜ الإعواءاد الإكاه٠خ7

ػًّ  ثٕبء اٌملهاد اٌجْو٠خ: ٠غت الاٍزضّبه فٟ رط٠ٛو ِٙبهاد اٌّل٠و٠ٓ ٚاٌّٛظف١ٓ، ٚرٛف١و ث١ئخ 7ٗ 
 ِؾفيح، ٚرؼي٠ي اٌزٛإً ٚاٌزؼبْٚ ث١ٓ الأفواك7

ٔٙظ ِزىبًِ: ٠غت ِؼبٌغخ اٌٖؼٛثبد ثْىً ِزىبًِ، ؽ١ش ئْ ٕ٘بن رلافً ث١ٓ الأثؼبك اٌّقزٍفخ: فاْ 7٘  
ؽً اٌّْبوً اٌزم١ٕخ ٠زطٍت ِٛاهك ِب١ٌخ ئٙبف١خ، أٚ لل رزطٍت ؽً اٌّْبوً الإكاه٠خ رط٠ٛو اٌّٙبهاد 

ٌنا ٠غت رٛف١و ثواِظ رله٠ت َِزّوح ٌٍّٛظف١ٓ ػٍٝ ع١ّغ اٌَّز٠ٛبد اٌؼّو٠خ، اٌزم١ٕخ ٌلٜ اٌّل٠و٠ٓ، 
 ٌزّى١ُٕٙ ِٓ اوزَبة اٌّٙبهاد اٌول١ّخ اٌلاىِخ7

رغ١١و اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ: ٠غت رغ١١و اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌزْغ١غ اٌزؼٍُ اٌَّزّو ٚالاثزىبه، ٚرمل٠و ع١ّغ 7ٙ
 اٌّٛظف١ٓ ثغ٘ إٌظو ػٓ أػّبه7ُ٘

زؼبْٚ ِغ ّووبد الارٖبلاد ٌٍؾٖٛي ػٍٝ ػوٚٗ فبٕخ، الأِٛاي اٌلاىِخ، أٚ الاٍزفبكح ٙوٚهح ا07ٌ
 ِٓ ِجبكهاد اٌؾى١ِٛخ، ٚاٌل١ٌٚخ ٌلػُ اٌّلاهً فٟ ِغبي اٌزىٌٕٛٛع١ب

 اٌّمزوؽبد:
 اعواء ثؾش ٌٖؼٛثبد اٍزقلاَ الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌّلاهً اٌقبٕخ اٌّؼ7ٓ١ٍّ-ٔ
 الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌّؼب٘ل اٌّزٍٛطخ اٌّؼ7ٓ١ٍّاعواء ثؾش ٌٖؼٛثبد اٍزقلاَ -ٕ
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 انًظادر وانًزاجع:
 اٚلاً: اٌىزت:

(، اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ اٌٛالغ ٚالافبق، اٌمب٘وح: ِغّٛػخ ا١ًٌٕ ٌٍْٕو ٕٙٓٓاٌُٛ، أثٛثىو ِؾّٛك، )-ٔ
 ٚاٌزٛى٠غ7 

 علح، اٌْىخ اٌق١ٍغ١خ ٌٍطجبػخ7(، ِملِخ فٟ الاكاهح اٌؼبِخ، ٕٓٓٓاٌْؼوٞ، ؽّل ثٓ كاؤٚك، )-ٕ
 (، اٌّفب١ُ٘ الإكاه٠خ اٌؾل٠ضخ، ػّبْ، كاه اٌّؼزي ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ7ٕ٘ٔٓاٌملِٟٚ، محمد ٚافوْٚ)-ٖ
 ٌَٚؼٌا فٟالإؽٖبئٟ  يٌزؾ١ٌٚٛوق ا سٌجؾا ّٕب٘ظ(( ٕٓٔٓآِبي ٕبكق) -فإاك ػجل اٌٍط١ف أثٛ ؽطت -ٗ
 اٌمب٘وح ِىزجخ الأغٍٛ اٌّٖو٠خ7 ،ٌیٚلأا جؼخٌٛٚاٌزوث٠ٛخ ٚالاعزّبػ١خ، ا ٌٕف١َخا

 (، ػٍُ الاعزّبع اٌّلهٍٟ، اٌى٠ٛذ، ِطجؼخ اٌى٠ٛذ7ٖٕٓٓٚٛفخ، ػٍٝ اٍؼل، )-٘
(، الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ٚافبق رطج١مبرٙب اٌؼوث١خ، اٌو٠بٗ، ِؼٙل الإكاهح ٠ٕٓٓ٘ب١ٍٓ، ٍؼل غبٌت )-ٙ

 اٌؼبِخ7
 : اٌوٍبئً اٌؼ١ٍّخ:صب١ٔب

بد الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ فٟ الإكاهح اٌّله١ٍخ ِٚزطٍجبد رط٠ٛو٘ب ِٓ (، رطج١مٕ٘ٓٓالأٍّوٞ، ػٍٟ، )-ٖ 
ٚعٙخ ٔظو ِل٠وٞ اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ ثّل٠ٕخ اٌو٠بٗ، هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح، و١ٍخ اٌؼٍَٛ 

 الاعزّبػ١خ، عبِؼخ الاِبَ محمد ثٓ ٍؼٛك، اٌو٠بٗ
 : اٌّغلاد اٌؼ١ٍّخ:صبٌضب

هح الاٌىزو١ٔٚخ فٟ رط٠ٛو اٌؼًّ الإكاهٞ ِٚؼٛلبد اٍزقلاِٙب (، كٚه الإكإٙٓٓغ١ُٕ ،اؽّل ػٍٟ ، ) -ٗ 
، ِغٌٍ إٌْو اٌؼٍّٟ ، عبِؼخ 6ٔفٟ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ٌٍج١ٕٓ ثبٌّل٠ٕخ إٌّٛهح، اٌّغٍخ اٌزوث٠ٛخ ، اٌؼلك،

 اٌى٠ٛذ 7
 ، ٕٗك،(، الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ ٌٍّٛاه اٌجْو٠خ ، ِغٍخ اٌجؾٛس الالزٖبك٠خ ، اٌؼل6ٕٓٓػٍٟٛٛ ، ١ٌّٓ،)-٘
( ، ِؼٛلبد رطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌّلاهً الاثزلائ١خ ٖٕٕٓاٌىض١وٞ ، ثْوٜ ػجل اٌىو٠ُ )   

اٌؾى١ِٛخ ثّل٠ٕخ علح ِٓ ٚعٙخ ٔظو لبئلاد اٌّلاهً ، ِغٍخ اٌلهاٍبد اٌؼوث١خ فٟ اٌزوث١خ ٚػٍُ إٌفٌ ، 
 7عبِؼخ كاه اٌؾىّخ67ٗٔاٌؼلك،

( ، ِؼ١مبد رطج١ك الإكاهح الإٌىزو١ٔٚخ فٟ الإكاهح اٌّله١ٍخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ٕٕٕٓاٌؼيح ، محمد عّبي محمد ) 
 7ِٗٔل٠وٞ اٌّلاهً الأهك١ٔخ، ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ ، اٌؼلك 

 (،ِؼٛلبد رطج١ك الإكاهح الاٌىزو١ٔٚخ كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ثى١ٍخ اٌزوث١خ عبِؼخٕٕٕٓ، فبٌل ػبّٛه ) َِؼٛك
 ، عبِؼخ ِٖوار7ِٖٖٗٔوارٗ ِٓ ٚعٙخ ٔظو هؤٍبء الألَبَ اٌؼ١ٍّخ، ِغٍخ و١ٍخ اٌفْٕٛ ٚالاػٍُ ،اٌؼلك

 
 
   
 
 
 
 
 
 
 


